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YONETICi OZETi

Ahiler Kalkinma Ajansi, 5449 sayili “Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun” geregi, 25.07.2009 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan 14.07.2009
tarih ve 15236 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 ile merkezi Nevsehir olmak {izere Aksaray,
Kirikkale, Kirsehir, Nevsehir ve Nigde illerini kapsayan TR71 Diizey 2 Bolgesinde
kurulmustur. Ajans bolge kaynaklarinin yerinde ve etkin kullaniminin saglanmasi, yerel
potansiyelin harekete gecirilmesi, ulusal kalkinma plani ve programlarinda 6ngoriilen ilke ve
politikalarla uyumlu olarak boélgesel gelismenin hizlandirilmasi, bolgeler arasi ve bolge ici

gelismiglik farkinin azaltilmasi hedefleri dogrultusunda ¢alismalarini gergeklestirmektedir.

Kalkinma Ajanslari, basta Avrupa Birligi (AB) olmak iizere, kurulduklar iilkelerde degisen
ihtiyaclara gore doniiserek farkli gelisim evreleri yasayan kurumlardir. Ayni durum Tiirkiye
icin de gecerli olup edinilen tecriibeler ve kamu yonetimindeki kokli degisimler nedeniyle
Kalkinma Ajanslar1 da yeni bir gelisim evresine gegmek tizere yeniden yapilandirilmaktadir.
Bu siire¢ dogrultusunda “Kalkinma Ajanslari Calisma Programi Hazirlama Usul ve Esaslar1”
kapsaminda Kalkinma Bakanlhigi tarafindan Kalkinma Ajanslari, bolgelerindeki oncelikli

konulara odaklanarak Sonu¢ Odakli Programlari (SOP) hazirlamak ile gérevlendirilmistir.

TR71 Bolgesi 2014 — 2023 Bolge Plani’nda yer alan “dogal ve kiiltiirel mirasindan gii¢ alan,
beseri sermayesini gelistirmeyi ve dengeli kalkinmay1 siirekli kilmig, yasamaya deger bir
bolge” vizyonu dogrultusunda Ajans tarafindan 2018 yilindan baslayarak uygulanacak olan

SOP’lar tasarlanmistir:

1) Sivil Toplum Kuruluslarinin Kapasitesinin Gii¢lendirilmesi Sonu¢ Odakli Programi
2) Egitim Altyapisinin Giiglendirilmesi Sonu¢ Odakli Programi

3) Kapadokya Bolgesi Turizminin Gelistirilmesi Sonug Odakli Programi

4) Imalat Sanayisinde Verimliligin Artirilmasi Sonug Odakli Programi

5) Kurumsal Déniigsiim Sonu¢ Odakli Programi

Sivil Toplum Kuruluglarinin Kapasitesinin  Gli¢lendirilmesi SOP’u  kapsaminda TR71
Bolgesinde bulunan sivil toplum kuruluglarinin  kurulus amaglarina uygun olarak
giiclendirilmeleri ve sosyal sorumluluk projelerinde daha aktif ve etkin olarak yer almalar
amaclanmaktadir. Egitim Altyapisinin Giiglendirilmesi SOP’u ile 21. Yiizyil becerilerine sahip
bireylerin yetistirilmesine yonelik TR71 Bolgesindeki ilkogretim ve lise diizeyindeki egitim
kurumlarmin beseri ve fiziki altyapilarmin giiclendirilmesi hedeflenmektedir. Kapadokya

Turizminin Gelistirilmesi SOP’u dogrultusunda Kapadokya turizminin deger zinciri analizinin
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gergeklestirilerek sektordeki eksikliklerin belirlenmesi ve bu yolla ¢oziime yonelik stratejilerin
tespit edilmesi ile Kapadokya’nin hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde etkin ve etkili
tamtimmnin gerceklestirilmesi planlanmaktadir. imalat Sanayisinde Verimliligin Artirilmasi
Sonug Odakli Programi ile TR71 Bolgesindeki firmalarin Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge),
yenilik ve verimlilik uygulama kapasitelerinin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilir tiretim kiiltiir{iniin

imalatc¢1 firmalarda yerlesmesi hedeflenmektedir.

Ajansin rutin olarak gerceklestirmesi gereken faaliyetlere Kurumsal Doniisiim SOP’u igerisinde
yer verilirken Bdlgenin kalkinmasina katkida bulunabilecek ancak, SOP’lar igerisinde

degerlendirilmeyen caligsmalara ise Yerel Kalkinma Firsatlari igerisinde yer verilmistir.

Son olarak 2018 yili itibariyle uygulanmaya baglanacak olan SOP siirecini bagarili bir sekilde
yonetebilmek i¢in Ajans personelinin SOP konular1 dogrultusunda uzmanlagmalarina yonelik
egitim programlar1 organize edilecek ve Ajansin Kurumsallagsma Stratejik Plant SOP’lar

dogrultusunda yeniden giincellenecektir.



1. GIRIS

5449 sayili kanuna dayali olarak, 2009/15236 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile merkezi
Nevsehir olarak kurulmus olan Ahiler Kalkinma Ajansi, gérev alan1 olan TR71 Diizey 2
Bolgesindeki Aksaray, Kirikkale, Kirsehir, Nevschir ve Nigde illerinde faaliyetlerini
stirdiirmektedir. Ajans 2018 Yili Calisma Programi (CP), TR71 Diizey 2 Bolgesi 2014-2023
Bolge Planina katki ve destek verecek sekilde hazirlanmistir. CP’nin Bolgedeki diger
paydaglara drnek olmasi, kendi stratejileri ve yillik ¢calisma programlari i¢in bir rehber niteligi

tagimasi da ongdrilmektedir. Bu CP’nin tiim faaliyetleri bu dogrultuda belirlenmistir.

Ajansin misyonu “Bolge ici ve bolgeler arast gelismislik farkin1 azaltmaya katki saglayan,
bolgesel ve ulusal paydaslarin hedeflerine ulagsmasinda destek veren, kurumsal kapasite
gelistirmeyi 6n planda tutan ve bolgesinde kalkinma stireclerine liderlik eden bir kurulus
olmaktir. Vizyonu ise “Nitelikli insan kaynagi ile yerelden planlama esasina dayali
kalkinmaya odaklanmis, katilimcr yapisiyla 6rnek bir Ajans’tir. Ajans bu misyon ve vizyon

dogrultusunda ¢aligmalarini yiiriitmektedir.

Ajansin karar organi Yonetim Kurulu, icra organ1 Genel Sekreterlik’tir. Yonetim Kurulu TR71
Bolgesi il valileri, il belediye baskanlari, il genel meclis bagkanlar1 ve il ticaret ve sanayi odasi
yonetim kurulu baskanlarindan olusmaktadir. Yonetim Kurulu 20 iiyeden olusmaktadir ve
Yonetim Kurulu Baskani, 24 Temmuz 2017 tarihinden itibaren 1 (bir) yil siireyle Kirikkale
Valisi M. ilker HAKTANKACMAZ’dur.

Genel Sekreterlik gorevi 21 Temmuz 2016 tarihinden itibaren Nevsehir Yatirnm Destek Ofisi
Koordinatorii Bekir VAROL tarafindan vekaleten yliriitiilmektedir. Genel Sekreterlik
biinyesinde 5 Calisma Birimi ve 5 Yatirim Destek Ofisi (YDO) bulunmaktadir. Halihazirda
Ajansta 34 uzman, 7 destek personeli olmak tizere 41 personel istihdam edilmektedir. Uzman

personelden 14’ YDO’da gorev yapmaktadir.

5449 Sayil1 Kanun ile Ajansa verilen gorevleri yerine getirmek lizere hazirlanan 2018 yili
Calisma Programi, Ajansin 2018 yili igerisinde odaklanacagi konulari, gergeklestirecegi
faaliyetleri ve bu faaliyetlere yonelik tahmini mali kaynaklar icermektedir. 2018 y1l1 Caligma
Programi SOP odakl1 olarak hazirlanmis olup Ajans tarafindan Yerel Kalkinma Firsatlart ve
Kurumsal Doniisim SOP’u haricinde 4 adet SOP belirlenmistir. Bunlar; Sivil Toplum
Kuruluslarinin Kapasitesinin Giiglendirilmesi SOP’u, Egitim Altyapisinin Gii¢lendirilmesi
SOP’u, Kapadokya Boélgesi Turizminin Gelistirilmesi SOP’u ve Imalat Sanayisinde

Verimliligin Artirilmast SOP udur. Kalkinma Ajanslarindaki yeniden yapilandirmanin 6nemli
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bir gecis yili olacagi diisiincesiyle tim Ajans ¢alisanlariin SOP’lara daha iyi adapte
olabilmeleri ve daha etkin bir sekilde katki saglayabilmeleri igin 2018 yili igerisinde
gerceklestirilmek {izere personele yonelik egitim programlart ve toplantilar planlanmistir.
Ayrica SOP’larin yonetimleri 4 birim arasinda paylastirilmis, bdylece birimlerin SOP yonetimi
hususunda uzmanlagmalarina imkan saglanmistir. SOP yonetimlerinde genel koordinasyon
Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi (PPKB) tarafindan yiritilecek olup, bu
kapsamda SOP yonetimlerinde kolaylastiricilik, yol gostericilik ve biitlinciilliik saglanmasi
planlanmaktadir. Yine SOP Y6netimi kapsaminda ilerleme raporlari, (faaliyetlerde ne asamada
olundugu, uygulanip uygulanmadigi, faaliyetlerin uygulanmasi siirecindeki sikintilar, CP
revizyonu gerekip gerekmedigi gibi unsurlari iceren) Ajans genelinde belirlenmis sablonlar
cergevesinde takip edilecek, tiim bu bilgiler ortak veri tabanlarinda bulundurulacak ve boylece
hem 6grenen organizasyonlar olma yolunda bir adim atilacak, hem de SOP ydnetimlerinde

degisiklik yasanmasi durumunda siireglerde herhangi bir aksaklik yasanmayacaktir.



2. STRATEJIK TERCIHLER

SOP’larin temelini olusturan Stratejik Tercihlerin belirlenmesi; 2018 yili CP’nin de
planlanmasi siirecindeki en dnemli analiz asamasi olmustur. Stratejik Tercihlerin belirlenme

asamalarinda dikkate alinan unsurlar sunlardir:

- Yasal yiikiimliiliikler

- TR71 Diizey 2 Bolge Plan1 (2014-2023)

- Ust dlgekli planlar ve analizler

- Konum ve temel yetkinlikler

- Vizyon, misyon, temel degerler ve kurumsal ¢alisma ilkeleri

- Ajansin ve Bolgedeki paydaslarin kurumsal, beseri, mali ve teknik kapasiteleri

Stratejik Tercihlerin olusturulmasi asamasinda Oncelikle dikkate alinan unsur Ajans
vizyonudur. Ajansin “Dogal ve kiiltiirel mirasindan gii¢ alan, beseri sermayesini gelistirmeyi
ve dengeli kalkinmayi siirekli kilmis, yasamaya deger bir bolge” olmay1 amaglayan Bolge Plani
vizyonu calisma c¢ercevesi olarak belirlenmis, Bolge Planinin 4 ekseni (Siirdiiriilebilir
Ekonomik Biiylime, Korunan ve Yasatilan Dogal ve Kiiltiirel Miras, Artan Yasam Kalitesi ve
Nitelikli Hizmet Sunma Kapasitesi) stratejik tercihin temelini olusturmustur. Ajansin beseri,
teknik ve finansal kapasitesi de goz onilinde bulundurularak 4 adet stratejik tercih belirlenmistir.
Stratejik tercihlerin gergekei, uygulanabilir, katilimc1 olmasina ve sahiplenilme unsurlarinin
yiiksek olmasma dikkat edilmistir. Bu kapsamda rasyonel ve biitiinlesmis bir planlama
yaklasim1 ele alinmisg, kisisel tecrilbbe ve bilgiler, bilgi toplama, icsel ve digsal bilgi
kaynaklarindan yararlanma calismalarina art1 olarak, belirlenen alanlara yonelik Bolgedeki
isbirligi, koordinasyon ve vizyon eksikligi, yenilik¢ilik gibi giiniimiiz kavramlarina yeterince
acik olunmayisi vb. olgular dikkate alinarak farklilasma ve istiinliik saglayacak tercihler
netlestirilmis ve kaynaklarin ortaya ¢ikan gelisim alanlarna tahsisi i¢in gerekli planlamalar

yapilmistir.

Benimsenen planlama yontemi ve bu kapsamda yiirtitiilen ¢aligmalar dogrultusunda belirlenen

stratejik tercihler sunlardir:
Sivil Toplum Kuruluslarimin Kurumsal Kapasitesinin Giiclendirilmesi

Kiiresel alanda karsilig1 bulunan ve Bolgede sosyal gelisimin ivmelenmesine etki edebilecek
yonetisim kavraminin olgunlasmasi hedefli bu strateji, mevcut sivil orgiitlerin giiclendirilmesi

ve yenilerinin ortaya ¢ikmasi i¢in gerekli altyapinin desteklenmesini 6nemsemektedir. TR71
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Diizey 2 Bolgesi Bolge Plam1 (2014-23) kapsaminda da 6zellikle kadinlarin ve dezavantajli
gruplarin sosyal ve ekonomik hayata adaptasyonu siirecine katki sunabilecek sivil orgiitlerin
kapasitelerinin artirilmasi ve giiclendirilmesi stratejinin 6énemli ayaklarindandir. Ayrica bu
cergevede ulusal ve uluslararasi isbirlikleri yoluyla mevcut sivil orgiitlerin kiiresel seviyede
olgunlastirilmasi1 Bolge i¢in yonetisim kavramini giiclendirecektir. Bu yolla Bélgede bulunan
kurum ve diger aktorlerin hedeflerine paralel sekilde kar amaci giitmeyen kuruluslarin bilingli
bireyler vasitasiyla sosyal konulara daha giiclii egilmelerine odaklanilacaktir. Ayrica Bolgedeki
sivil toplum Orgilitlerinin Ajansin sosyal kalkinmaya yonelik programlarina bagvurusunun ve
proje basarilarinin azhiginin goézlemlenmesi sebebiyle, sivil toplum orgilitlerinin projeler
konusunda farkindaliginin artirilarak proje hazirlama kapasitelerinin gelistirilmesi bu
stratejinin bir diger onemli ayagidir. Bu c¢alismalar neticesinde Bolgedeki sivil toplum

orgiitlerine faaliyetleri i¢in kaynak saglama imkanlarinin sunulmasi planlanmaktadir.
Egitimde Fiziki ve Beseri Altyapinin Giiclendirilmesi

Bolgede egitime destek vermek ve mevcut kapasiteyle ulasilmasi giic olan modellerin ve
programlarin desteklenmesi Onemsenmektedir. Bunu gergeklestirmek i¢in ilkdgretim ve
orta0gretim cagindaki ¢ocuk ve genclerin iiretkenliklerini ve kabiliyetlerini artirabilecek
programlarin tespit edilmesi ve uygulanmasi hedeflenmektedir. Ayrica, egitim sunan
kurumlarin altyap1 ihtiyaglarini karsilayabilecek ve Bolge Planinda 4. Eksenin onceliklerinden
“Nitelikli Insan Kaynag1” bashigina katki saglayabilecek bir program olmas1 amaglanmaktadir.
Nitelikli insan kaynaginin olusturulmasi 2. satha (Orta Vadeli Hedefler) hedeflerinden olup
2017-2020 yillarinda konuyla ilgili ¢aligmalarin yapilacagi yine Bolge Planinda belirtilmistir.
Bu strateji kapsaminda, i1 Milli Egitim Miidiirliikleri ortakliginda diizenlenecek galistaylar ve
sonrasinda yapilacak Egitim Altyapisi Thtiyag Analizi ile Bolgedeki hem beseri hem fiziki
eksiklikler tespit edilecek, yenilik¢ilige ve gelisime agik alanlar belirlenerek bu alanlara katki
sunulacaktir. Bu faaliyetler ile Bolgede egitim hizmetinin kalitesinin artirilmasi ve yenilik¢i

uygulamalarin yayginlastirilmasi: planlanmaktadir.

Kapadokya Bolgesi Turizminin Gelistirilmesi ve Turistik Degerlerin Etkin ve Biitiinciil

Tamtiminin Yapilmasi

Tiirkiye’nin en onemli turizm destinasyonlarindan biri olan Kapadokya Bolgesinde halen
altyapiya iligkin birgok sorun yasanmaktadir. Kapadokya Bolgesi’nin tanitiminda ise tam
anlamiyla biitiinctil bir politika olusturulamamis olmasi daginik ve yetersiz tanitim

caligmalarinin yapilmasina ve boylece hem insan kaynagi hem finansal kaynaklarda verimsiz
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kullanima sebebiyet vermektedir. Ayrica Kapadokya Bolgesinin turizm deger zincirindeki
eksiklikler etkin bir tanitima da sekte vurmaktadir. Dolayisiyla “Kapadokya Bolgesi Turizminin
Gelistirilmesi ve Turistik Degerlerin Etkin ve Biitiinciil Tanitiminin Yapilmasi1” stratejisi bolge
icin ¢ok onemli bir gelisme alan1 olan Kapadokya Bdlgesi Turizminin giiclendirilmesi ve
gelistirilmesi hedefini gozetmektedir. 2014-23 Bolge Planinin da iizerinde durdugu iizere
kiiltiirel degerlerin korunmasi, bdlgenin bir turistik cazibe merkezi haline getirilmesi ve tiim
bunlar gerceklestirilirken tarihi ve kiiltiirel dokunun korunmasi temalar1 bu stratejinin en 6nemli
hedeflerindendir. Bu strateji kapsaminda yapilacak isbirligi ve koordinasyon ¢alismalari,
odaklanmis tanitim stratejileri ve deger zincirindeki noksanliklarin tespitine iliskin ¢caligmalar
ile Kapadokya Bolgesi Turizminin gelistirilmesi ve tanitimi ¢aligmalarina katki saglanmasi

planlanmaktadir.
Imalat Sanayisinde Verimlilik Artisinin Saglanmasi

Bolgenin stratejik konumu ve c¢esitli iiretim sahalarina ev sahipligi yapmasi sebebiyle 2014-23
Bolge Planinda siirdiiriilebilir ekonomik biiylime, katma degeri yliksek iiriinlerin tiretilebilmesi
ve ihtisaslagma gibi eksenlere isaret edilmektedir. Onuncu Kalkinma Planinin 6nemli
hedeflerinden olan sanayide ihtisaslasma ve markalagsmanin gergeklestirilmesi hedefleri
baglaminda, TR71 Bolgesinin Tiirkiye hedeflerine katkisini daha da artirmas1 amaciyla “Imalat
Sanayisinde Verimlilik Artisinin Saglanmasi” Ajansin stratejik tercihlerinden biri olarak
belirlenmistir. Bu ¢ercevede bolge sanayisinin kapasitesinin artirtlmasi ve isbirliginin
kuvvetlendirilmesi yoluyla 6zellikle ¢cevreyle daha uyumlu tiretim modellerinin desteklenmesi
onemsenmektedir. Ayrica Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan yayimlanan
Verimlilik Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018’de Kalkinma Ajanslart hem gorevli hem de
ilgili kurum olarak faaliyetlerden sorumlu kilinmustir. ilgili eylem plam da gdz oniinde
bulundurularak olusturulan bu strateji kapsaminda gergeklestirilmesi planlanan faaliyetlerle,

bolge sanayisinin verimliliginin artirilmasina katki saglanacaktir.
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3. SONUC ODAKLI PROGRAMLAR

3.1 SIVIL TOPLUM KURULUSLARININ KAPASITESININ GUCLENDIRILMESI
SONUC ODAKLI PROGRAMI

3.1.1 Amag

Genel Amag: Bolgedeki sivil toplum Kkuruluslarinin (STK) kurumsal kapasitelerini

gliclendirmek ve aktif STK sayisini artirmak.
Ozel Amag 1: STK larmn ydnetim becerilerini giiclendirmek.

Ozel Ama¢ 2: STK’larin proje kapasitelerini artirarak faaliyetleri i¢in gerekli

kaynaklara ulasabilmelerini saglamak.

Ozel Amac 3: Bolgedeki STK’lara ulusal ve uluslararas: isbirligi imkénlart

saglamak.

3.1.2 Arka Plan ve Miidahale Gerekgesi

Sosyal gelisim; kamu, sivil toplum, 6zel sektdr ve toplumun hep birlikte karmasik iliskilerinin
diizenlendigi ve daha etkin hale getirilebildigi toplumlarda 6nemli bir role sahiptir. Yapilan
calisma ve tecriibeler de gostermistir ki bir iilkede gergeklestirilen sosyal gelismeler ayni
zamanda ekonomik gelismeyi de tetiklemektedir. Arastirmalar sosyal gelismenin saglikli
biliylime, gii¢lii projeler ve daha kaliteli bir hayatin elde edilmesi adina anahtar nitelikte
oldugunu gostermektedir. Bu nedenledir ki TR71 Diizey 2 Bolgesinin uzun vadede refah
seviyesini ve yasam Kkalitesini artirmak admna Sivil Toplum Kuruluslarmin Kurumsal

Kapasitesinin Glig¢lendirilmesi basligi oldukca 6nemli bir SOP niteligindedir.

Ajansin bugiine kadar uygulamasini tamamlamis oldugu tek sosyal kalkinma programi olan
2015 Yili Sosyal Kalkinma Programi kapsaminda kabul edilen 103 proje basvurusundan
yalnizca 29 tanesi sivil toplum kuruluslari tarafindan yapilmis olup, bunlar arasindan ancak 7’si
basarili olabilmistir. Neticede program biitgesi dogrultusunda ilgili mali destek programi
kapsaminda sadece 4 sivil toplum kurulusu desteklenebilmistir. Projelerin basarisiz olma sebebi
olarak proje kapasitelerinin yetersiz oldugu sdylenebilirken, projeler incelendiginde kurumsal
yeterliklerinin de ciddi anlamda zay1f oldugu géze carpmaktadir. Bu durum gostermektedir ki
bolgede sivil toplum kurulusu yapilart hem kurumsal hem de proje kapasitesi yoniinden
desteklenmedigi siirece Ajansin destek mekanizmalar iglevsiz kalacak ve dogrudan sosyal
gelisimin aktorleri olan sivil toplum kuruluslart bu mekanizmalardan faydalanamayacaktir.

Dolayistyla makro seviyede bu programin amaglari, TR71 Diizey 2 Bolgesi igerisinde
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STK’larin mevcut durumunun analiz edilmesi ve gerekli stratejilerin belirlenebilmesi adina
caligmalar gerceklestirmektir. Hedeflenen amacglar dogrultusunda Bolge igerisinde konuyla
baglantili olan kurum ve diger aktorlerle 6nemli iligkiler kurularak Bolgenin konuya iliskin
durumu hakkinda farkindaligin artirilmasi planlanmaktadir. Ayrica bu strateji ¢ercevesinde

toplumun sosyal ¢oziimlerin ve gelismelerin bir pargasi olmasinin saglanmasi da makro diizey

hedeflerdendir.

Makro hedeflerle belirlenen yol haritasi ekseninde uygulanacak program ve projeler ise Ajansin
mikro hedeflerini temellendirmektedir. Bolgede daha giiglii bir sosyal yap1 kurulmasina yonelik
belirlenen stratejilerin ¢esitli program ve projelerle kurgulanmasi ve uygulanmasi bu hedeflerin
bir ayagimi olusturmaktadir. Ozellikle ydnetisim modelini tamamlayacak sivil orgiitlerin
giiclendirilmesi yoluyla toplumsal diizeye inilebilmesi amaglanmaktadir. Sivil 6rgiitlerin daha
etkin ve gergek amacina uygun olarak gii¢lendirilmesi, sosyal sorumluluk projelerine ve sosyal
gelisim misyonlarini gerceklestirmeye yonelik aktif calismalar1 desteklenecektir. Giiglii sivil
toplum sayesinde sosyal sorumluluklarin paylasildigi  bir yoOnetisim modelinin
gerceklestirilmesine yonelik kurumsal egitimlerin oncelikler arasina koyulmasit bu modelin
gerceklestirilmesi i¢in 6nemli adimlardandir. Bu gibi sivil 6rgiit ve kurumlarin kapasitesinin
artirilmasina yonelik programlarin gelistirilmesi kisa vadede hedefler arasindadir. Bu noktada
ozellikle dezavantajli gruplarin desteklenmesi ve sosyal hayata daha kolay adapte olmalarinin
saglanmasina yonelik proje ve programlarin gelistirilmesi saglanacaktir. Yoksullukla miicadele
konusunda o6zellikle dezavantajli gruplarin toplumsal harekete entegre edilebilmeleri ve
ekonomik hayata katilmalarinin saglanmasina yonelik ¢alismalar gerceklestirilmesi planlanan

mikro hedeflerdendir.

Ulusal ve Bolgesel Plan ve Programlarla iliskisi

2014-18 Onuncu Kalkinma Plan1 ve TR71 Diizey 2 Bolgesi 2014-23 Bolge Plani kapsaminda
bircok kez deginilen insani gelismislik ve sosyal gelisim basliklari, kiiresel anlamda da gelismis
iilkeler siralamasinda bulunabilmek i¢in aranan en 6nemli gostergelerdendir. Ulkede kalkinma
stirecini hizlandirmak adina bolgeler aras1 insani ve sosyal gelismislik alanlarinda dengesizligin
ortadan kaldirilmasi olduk¢a 6nem atfedilen bir durumdur. Yine Onuncu Kalkinma Planinda
bahsedildigi iizere siirdiiriilebilir kalkinma odakli ¢alisilmasi olduk¢a 6nem arz ederken bunun
Planin kapsayiciligiyla alakali olduguna deginilmektedir. Plana gdre dort ana baslikta ele
alimmas1 gereken Tiirkiye’de siirdiirtilebilir kalkinma konusunun en 6nemli ayaklarindan birisi
“Nitelikli insan, Giiglii Toplum” olarak belirlenmistir. Bu slogandan hareketle insan ve bireyin
gelisimi, sosyal anlamda kiiresel ve yerel gelismelerin takip edilmesi ve toplumda karsilik
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bulmasi i¢in yapilacak ¢aligmalarin yoniinii 6ngoriilmektedir. Buradan yola ¢ikarak 6zellikle
TR71 Diizey 2 Bolgesindeki sosyal farkliliklarin ortada kaldirilmasi ve buna gore STK’larin
sosyal gelisimi desteklemeleri hususuna yonelik stratejilerin belirlenmesinin Sivil Toplum

Kuruluslarinin Kapasitesinin Gelistirilmesi SOP’u ile paralellik arz ettigi goriilmektedir.

Ilgili SOP’un odaklandig1 6nemli alanlardan birisi de 6zellikle bolgede dezavantajli grup olarak
anillan toplum temsilcilerinin ekonomik ve sosyal kalkinmaya yeterince entegre
edilememesidir. TR71 Diizey 2 Bolgesi, 2014-23 Bolge Planinda da belirtildigi tizere kadin
istthdami konusunda %23,1 oraniyla Tiirkiye ortalamasinin (%26,3) altinda kalmaktadir.
Bunun yaninda 6nemli bir gen¢ niifus oranina sahip olan Bélgenin bu kesimi temsil eden
bireylerin sosyal kalkinma ve gelisimi igerisindeki pay1 onemli goriilmektedir. Bu nedenle
ozellikle geng niifusun aktif vatandas rolii iistlenerek sosyal gelisim ve kalkinmaya katkilarinin
artmasina yonelik ¢alismalar1 da icerecek SOP konusu, bu alandaki bir boslugu da doldurmus

olacaktir.

On Risk Degerlendirmesi

Bolgede daha giiclii bir sosyal yapinin kurulabilmesi i¢in STK’larin kapasitesinin artirtlmast
birincil 6neme sahiptir. Ancak s6z konusu programin hedeflerine ulasmasini zorlastiracak bazi
riskleri de bulunmaktadir. Oncelikle bolgede faaliyet gdsteren sivil toplum yapilarinin sorun ve
ihtiyaglariin tespitine yonelik saha analizlerinin yapilmasi planlanmaktadir. Ajansin ilgili
program kapsaminda yiiriitecegi faaliyetler agisindan yol gosterici nitelikte olan mevcut durum
analizinin planlandig1 zamanda tamamlanamamas1 ya da siirecin dogru yonetilememesine bagl
olarak Bolge potansiyelinin dogru bir bi¢gimde ortaya konulamamasi oncelikli risk alanini
olusturmaktadir. S6z konusu riskin en aza indirgenmesi igin Ajans, saha ¢alismalari

yiiriitiiliirken birebir ¢calismalarin icerisinde yer alacak ve daha aktif bir rol tistlenecektir.

Programin hedeflerine ulagmasi1 bakimindan risk tasiyan bir diger alan Bolgede faaliyet
gosteren sivil toplum kuruluglarinin proje hazirlama ve yiiriitme kapasitesinin artirilmasi
hedefinin ortaya konulmus olmasidir. Ajans, Bolgenin ulusal ve uluslararasi fonlardan sagladigi
kaynagi sivil toplum kuruluslari kanaliyla artirmay1 hedeflemekte, bu amaca yonelik egitimler,
kapasite gelistirme faaliyetleri yiiriitmeyi planlamaktadir. Ancak s6z konusu sivil toplum
yapilarinin igbirligi yapma ve stirdiirme anlaminda isteksiz davranmalari, gerekli motivasyonun
saglanamamasi onemli bir risk alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir. S6z konusu riskin en aza
indirilebilmesi igin ilerleyen faaliyet yillar icerisinde Ajans, ilgili STK’larin potansiyeli ve

caligma alanini da g6z ontlinde bulundurarak mentdrliik destegi saglamay1 planlamaktadir.
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3.1.3 Sonuc¢ ve Cikt1 Hedefleri

Tablo 1: Sivil Toplum Kuruluslarinin Kapasitesinin Gii¢lendirilmesi Sonug¢ Odakli Programi Sonug ve Cikti Hedefleri

Tedbir, Proje ve | jigkili Oldugu | Gisterge Adi | Tiirii | O150M | Heqef | Dogrulama
Faaliyetler Ozel Amac Birimi Kaynag
Arastirma, Analizve | Hazirlanan Analiz
Programlama Ozel Amag -1 Analizi Sayist Ciktr | Adet . Raporu
T Diizenlenen
Isbirligi ve Ozel Amag -1 Konferans Ciktt | Adet 1 Katihme
Koordinasyon Listeleri
Sayisi
Yapilan
Isbirligi ve « ) Isbirligi
Koordinasyon Ozel Amag -3 Protokolii Sonug | Adet 3 Protokol
Sayisi
) Diizenlenen Esitim
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag -2 | PCM Egitimi | Cikti | Adet 5 £
Raporlari
Sayisi
] PCM Egitimi Esitim
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag -2 Katilimer Cikt1 Kisi 100 £
Raporlari
Sayisi
Diizenlenen
) Kurumsal Eitim
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag -1 Kapasite Cikt1 | Adet 5 &
D Raporlari
Gelistirme
Egitimi Sayis1
Kurumsal
Kapasite
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag -1 Gelistirme Cikt1 Kisi 100 Egitim
P ’ ¢ Egitimi ? Raporlar
Katilimc1
Sayisi
) Olusturulan internet
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag -2 Internet Cikt1 Adet 1
Sayfasi
Sayfas1 Sayis1
Desteklerle
) fgili STK iletim
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag -2 | Yetkililerinin | Sonu¢ | Adet 800
L L Loglar
Bilgilendirilme
Sayisi
Ajans
.. Bagvurusu Rapor v
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag -2 | Yapilan Proje | Sonug | Adet 50 ap
Savisi Bolge STK
yis Proje
Verileri
Kapasite
Ozel Amac - Gelisimine Ajans
Ajans Destekleri 12 ¢ Destek Sonug | Adet 30 Faaliyet
' Saglanan STK Raporu
Sayisi
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3.1.4 Proje ve Faaliyetler
3.1.4.1. Arastirma, Analiz ve Programlama
a. Sivil Toplum Kurulusu Mevcut Durum Analizinin Hazirlanmasi

Sivil Toplum Kuruluslari birlikteligi, dayanismayi ve goniilliiliigii temsil ederek insanlara aktif
vatandaslik anlayisi getirirler. Béylece kamu yarari i¢in yapilmasi gereken faaliyetlerin kaynak
kisitlar1 sebebiyle yerine getirilemedigi alanlarda, STK’lar biiyiik katki saglarlar. Ancak hem
iilkede hem de Bolgede STK’larin sayisinin yiiksek olmasi, etkili olduklar1 anlamina
gelmemektedir. Bireylerin goniilliiliik esasiyla ortak bir amag i¢in bir araya gelmeleriyle olusan
sivil toplum kuruluslari, finansal ve 6rgiitsel sorunlarin yani sira yonetim eksiklikleri sebebiyle
vizyon belirlemede sorunlar yasayabilmelerinden dolay1 faaliyetlerinde yeterince etkin

olamamaktadirlar.

Bolgede faaliyet gosteren sivil toplum yapilarindaki tiim bu sorun ve ihtiyaglarin ortaya
konabilmesi, ilgili yapilarin kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesi ve bu kapsamda
kullanilmas1 gereken Ajans araglarimin ve destek mekanizmalarinin tespiti i¢in 2018 yili
icerisinde “Sivil Toplum Kurulusu Mevcut Durum Analizi” hazirlanmasi planlanmaktadir.
Calisma Ajans uzmanlarinca yiiriitiilecek, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) ve Il Dernekler
Miidiirligi de analiz ¢alismasinda paydaslarimiz olarak yer alacak ve gerekli olan asamalarda

danismanlik hizmeti alinacaktir.

Y1l igerisinde s6z konusu ¢aligmanin sonucuna istinaden STK’lara yonelik kapasite gelistirme

egitimleri, proje hazirlama egitimleri, ¢alistay ve konferanslar diizenlenecektir.

3.1.4.2. isbirligi ve Koordinasyon
a. Sivil Toplum Kuruluslarina Yonelik Konferans Diizenlenmesi

2018 yil1 baginda hazirlanmasi planlanan “Sivil Toplum Kuruluslart Mevcut Durum Analizi”
caligmas1 sonrasinda ortaya konmus tespitler kapsaminda bdlgedeki sivil toplum yapilarinin
kurumsal kapasitesinin gelistirilmesi, sorun ve ihtiyaglarina yonelik danigmanlik saglanmasi ve
ulusal anlamda basaril1 faaliyetler yiiriiten sivil toplum yapilar1 ve konuyla ilgili calismalar
bulunan akademisyenlerle bir araya gelebilecekleri bir konferans diizenlenmesi
planlanmaktadir. Konferans araciligiyla bolgede faaliyet gosteren sivil toplum oOrgiitleri ve
Ajans arasinda bir ag olusmasi saglanacak ve Ajansin ilgili SOP ¢ercevesinde sonraki iki yil

icerisinde ortak calismalar yiiriitebilecegi, diger basarili sivil toplum orgiitleriyle eslesme
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saglayabilecegi, egitim ve damigsmanlik saglayabilecegi sivil toplum Orgiitlerini belirlemesi

stirecine de biiylik katki saglayacaktir.
3.1.4.3. Kapasite Gelistirme
a. Sivil Toplum Kuruluslarinin Proje Hazirlama Kapasitesinin Gelistirilmesi Egitimleri

Bolgede bulunan sivil toplum kuruluslarinin Ajans tarafindan ilan edilen destek programlarina
basvuru sayilarinin ve dolayisiyla basarili olan proje sayilarinin ¢ok az oldugu goriilmektedir.
Ayrica diger ulusal ve uluslararasi kaynaklardan faydalanma anlaminda da TR71 Diizey 2
Bolgesi sivil toplum yapilar1 zayif kalmaktadir. Bu eksikligi gidermek ve STK’larin proje
kapasitesini artirmak adina y1l boyunca her ilimizde en az birer tane olmak {izere 5 adet Proje
Hazirlama Egitimi verilmesi planlanmaktadir. Siire¢ icerisinde gerekli goriildiigii takdirde
illerde ikiser egitimden toplam 10 egitim diizenlenebilecektir. Ilgili egitimler Ajans olusumu
olan AHIKA Akademi kapsaminda verilecek olup, Ajans uzmanlarmin egitmen olarak gorev

almasi planlanmaktadir.

b. Sivil Toplum Kuruluslarina Yonelik Kurumsal Kapasite Gelistirme Egitimleri

2

2018 yil1 baginda hazirlanmasi planlanan “Sivil Toplum Kuruluglar1 Mevcut Durum Analizi
caligmast sonrasinda ortaya konmus tespitler kapsaminda bolgedeki sivil toplum yapilarinin
kurumsal kapasitesinin gelistirilmesi, sorun ve ihtiyag¢larina yonelik danigsmanlik saglanmasi ve
egitim verilmesi faaliyetleri yiiriitiilecektir. Egitim faaliyeti kapsaminda ele alinacak konular
yasal ¢erceve, yonetisim, insan kaynaklar1 yonetimi, mali yonetim, sosyal girisimcilik, is birligi,

iletisim becerilerini gelistirme vb. konular olacaktir.

c. Sivil Toplum Kuruluslarina Yonelik internet Sayfasi Olusturulmasi

Bolgedeki Sivil Toplum Kuruluslarinin yalnizca Ajans destekleri degil, tiim ulusal desteklerden
haberdar olabilmeleri, desteklerle ilgili bilgi sahibi olabilmeleri ve Ajansin sivil toplum
kuruluslarini konu edinen tamamlamis oldugu ve yapmay: planladig: tiim faaliyetlere iliskin
bilgi edinebilecekleri bir internet sayfasi olusturulacaktir. Ajans internet sitesinden ulasilacak
bu sayfa belli araliklarla ilan edilen sivil toplum konulu destekler, egitimler, konferans vb.
etkinlikler dogrultusunda giincellenecek, ayrica bu sayfaya elektronik ortamda kaydolan tiim

STK’lara e-posta ile ilgili ilan bilgileri anlik olarak iletilecektir.
3.1.4.4. isbirligi ve Koordinasyon Faaliyetleri

TR71 Diizey 2 Bolgesi igerisinde faaliyet gosteren sivil Orglitlerin kapasitelerinin

giiclendirilmesi  ve isbirlikleri yoluyla vizyonlarinin gelistirilmesinin  saglanmasi
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amaclanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda 6zellikle ulusal ve uluslararasi organizasyonlarla
birlikte hareket edilebilmesi ve bir entegrasyon saglanmasi, bu sayede de bdlge sivil
orgiitlerinin eylem kapasitelerini giiglendirmek ve yonetisim mekanizmasina olumlu katkida
bulunmak temel dayanak noktalarindandir. Tiim bu amaglarin hedefine ulasmasi igin 6zellikle
Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi gibi uluslar iistii kuruluslarla entegrasyon halinde ¢alisan
ulusal ve uluslararasi orgiilerle birlikte basarili bazi sivil orgiit temsilcilerinin bolgede bulunan

sivil orgiitlerle bulusturulmasina yonelik ¢esitli organizasyonlarin yapilmasi amaglanmaktadir.

Hazirlanmasi1 planlanan “Sivil Toplum Kuruluslar1 Mevcut Durum Analizi” caligmasi
sonrasinda 2019 yili icerisinde ortaya konmus tespitler kapsaminda bdlgedeki sivil toplum
yapilariin kurumsal kapasitesinin gelistirilmesi, sorun ve ihtiyaclarina yonelik danigsmanlik
saglanmasi ve ulusal anlamda basarili faaliyetler yiiriiten sivil toplum yapilarinin konuyla ilgili
caligmalar1 bulunan akademisyenlerle bir araya gelebilecekleri konferanslar diizenlenmesi
planlanmaktadir. Konferanslar aracilifiyla bolgede faaliyet gosteren sivil toplum orgiitleri ve
Ajans arasinda bir ag olugmasi saglanacak ve Ajansin ilgili SOP ¢er¢evesinde ortak ¢alismalar
yiiriitebilecegi, diger basarili sivil toplum orgiitleriyle eslesme saglayabilecegi, egitim ve
danismanlik saglayabilecegi sivil toplum orgiitlerini belirlemesi siirecine de biiyiik katki

saglayacaktir.

3.1.5 Program Siiresi ve Zaman Planlamasi

Tablo 2: Sivil Toplum Kuruluslarinin Kapasitesinin Giiglendirilmesi Sonu¢ Odakli Programt Siiresi ve Zaman Planlamasi

Tedbir, Proje . Sorumlu | Baslangi¢ Bitis
ve Faaliyetler Faaliyet Adi Birim Donemi Donemi
Arastirma,
Analiz ve STK Meveut Durum PPKB | 2018/1 | 2018/3
Analizinin Hazirlanmast
Programlama
isbirliai ve Sivil Toplum
SOEE Kuruluglarma Yénelik PPKB 2018/1 | 2018/4
Koordinasyon . .
Konferans Diizenlenmesi
Sivil Toplum
Kapasite Kuruluslarmin Proje PPKB 2018/3 | 2018/4
Gelistirme Hazirlama Kapasitesinin
Geligtirilmesi Egitimleri
Sivil Toplum
Kapa§|te Kurulusglarina Yon_ehk PPKB 2018/3 2018/4
Gelistirme Kurumsal Kapasite
Gelistirme Egitimleri
Kapasite STK internet Sayfast PPKB
Gelistirme Olusturulmasi THIB 201872 2018/4
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3.1.6 Yonetim ve Koordinasyon Diizenlemeleri

Sivil  Toplum Kuruluglarmin =~ Kapasitesinin =~ Giiglendirilmesi  SOP’u  kapsaminda
gerceklestirilecek proje ve faaliyetlerin ana yiritiiclisii Planlama, Programlama ve
Koordinasyon Birimidir (PPKB). SOP yonetimi siireglerinin izlemesi 3’er aylik toplantilar
yapilarak gergeklestirilecektir. Toplantilarda plana uygun olmayan faaliyetler mevcut ise s6z
konusu faaliyetlere iliskin diizenlemeler ve geri doniisler gerceklestirilecektir. flgili SOP’a
iliskin yapilmasi planlanan Sivil Toplum Kuruluslari Mevcut Durum Analizi ¢aligmasina
yonelik verilerin toplanmas1 ve anket ¢calismasi1 kapsaminda TUIK Nevsehir Bolge Miidiirliigii

ve bes ilimizdeki il Dernekler Miidiirliikleri ile birlikte calisilacaktir.
3.1.7 izleme ve Degerlendirme

Sivil Toplum Kuruluglarinin  Kapasitesinin ~ Giiglendirilmesi SOP’unun izleme ve
degerlendirme faaliyetleri PPKB tarafindan yiiriitiilecektir. Program kapsamindaki faaliyetlerin
timii ilgili birimlere tanimlanmistir. Bu faaliyetlerin izleme ve raporlama islemleri, Ajans

genelinde belirlenmis is yonetim plan1 ¢ergevesinde yiiriitiilecektir.

[lerleme raporlarinin olusturulmasi asamasinda kolaylik saglamasi ve tim SOP Ilerleme
Raporlarinin  uyumlu olmasi i¢in ortak faaliyet ilerleme siireci bildirim sablonlari
hazirlanacaktir. Bu sablonlarla faaliyet sorumlusundan; faaliyetlerin gerceklestirilme
durumlari, gerceklestirilemediyse sebepleri, gergeklestirildiyse siiregle ilgili onemli kilometre
taglarina dair geri bildirimler ve CP revizyonunun gerekli olup olmadigina iliskin bilgiler
alinacaktir. 6 aylik donemin son haftasinda PPKB tarafindan tiim birimlerden; doénem
sonrasindaki aym 5’ine kadar iletilmek tizere Sivil Toplum Kuruluglarmin Kapasitesinin
Gliglendirilmesi SOP’u kapsaminda yiiriitmeleri gereken faaliyetlere iliskin ilerleme raporlar
talep edilecektir. Daha sonra bu raporlar konsolide edilerek SOP Ilerleme Raporu olusturulacak
ve sorumlu birim olan PPKB tarafindan rapora iligskin degerlendirme de eklenerek (faaliyetlerin
yiiriitiilmesine iliskin degerlendirme ve yapilmasi gereken CP revizyonuna yonelik bildirimler)

Genel Sekreter’e ayn1 ayin 15. giiniine kadar sunulacaktir.
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3.2. EGITiM ALTYAPISININ GUCLENDIRILMESI SONUC ODAKLI PROGRAMI
3.2.1. Amag¢

Genel Amac: ilkdgretim ve liselerde egitim cesitlendirmesini saglamak, fiziki ve beseri

altyapinin teknolojik ve bilimsel gelismelere uyum saglamasini desteklemek.

Ozel Amac 1: Egitimde yenilik¢i yontem ve uygulamalari yayginlastirmak ve

mevcut fiziki altyapiyr gelistirmek.

Ozel Amag 2: Egitimde cagdas teknik, yontem ve yaklasimlara yonelik olarak

insan kaynagin gelistirmek.

Ozel Amag 3: Bolgede okuma kiiltiiriinii yaygimlastirmak ve okuma kiiltiiriine

yonelik farkindalik olusturmak.

3.2.2. Arka Plan ve Miidahale Gerekgesi

Sosyal gelisim, dogrudan insani temele koyan ve insan gelisimini ve adaptasyonunu
destekleyen bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenledir ki TR71 Diizey 2 Bolgesinin
beseri sermayesinin gelismisligini artirmak adina Egitim Altyapisinin Giiglendirilmesi baglig1
olduk¢a 6nemli bir SOP niteligindedir. Makro seviyede Egitim Altyapisinin Giiglendirilmesi
SOP’unun amaci, TR71 Diizey 2 Bolgesi igerisinde egitim durumunu analiz etmek ve gerekli

stratejilerin belirlenebilmesi adina ¢aligmalar gerceklestirmektir.

Tiirkiye’de her ne kadar egitim ile ilgili iyilestirme ¢aligsmalar yapiliyor olsa da egitim seviyesi
halen Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) ve AB
ortalamalarinin gerisindedir. Ayrica egitim sistemi hizla degisen ve teknolojik gelismelerle
stirekli yon degistiren egitim siirecine adapte olmakta zorlanmaktadir. Giiniimiizde ¢ocuklara
ve genglere herhangi bir konuyu degil, “6grenmeyi” Ogreten yeni egitim sistemleri
benimsenmeye baslanmistir. Bu asamada iki sorun ortaya ¢ikmaktadir. Egitim sistemimiz ve
yapilarimiz bu yeni egitim olgularina uyum saglamak i¢in gerekli altyap: ve kaynaklara sahip
midir? Egitim sistemimizde aktif gorev alan beseri sermayemiz bu yeni egitim olgulari

hakkinda bilgi sahibi midir ve bu bilgileri genglere aktarabilecek midir?

Onuncu Kalkinma Plani “Nitelikli insan, Giiclii Toplum” hedefi altinda yer alan “Egitim”
bagliginda belirtilen ilk ama¢ da egitim sistemimizde goriilen eksiklikler dogrultusunda

dogrudan Egitim Altyapisinin Gii¢lendirilmesi SOP’unu isaret etmektedir. Bu amag soyledir:
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“Diistinme, algilama ve problem ¢6zme yetenegi gelismis, demokratik degerleri ve milli kiiltiirii
oziimsemis, paylasima ve iletisime acgik, sanat ve estetik duygulari giiclii, ozgiiven ve
sorumluluk duygusu ile girisimcilik ve yenilik¢ilik ozelliklerine sahip, bilim ve teknoloji
kullanimina ve iiretimine yatkin, bilgi toplumunun gerektirdigi temel bilgi ve becerilerle

donanmus, tiretken ve mutlu bireylerin yetismesi egitim sisteminin temel amacidir.”

Belirtilen eksikliklere iliskin bolgede dogrulanabilir bir veri analizi olmayis1 da bir diger
sorundur. Milli Egitim Bakanligi’nca hazirlanarak kamuoyuna sunulan Milli Egitim
[statistikleri, yalnizca okullasma orani, derslik saylar1 ve 6grenci basina diisen egitimci sayisi
gibi ana verileri sunabilmekte, daha derin bir analiz ortaya koymamaktadir. Bu sebeple
oncelikle bolgede ilkdgretim ve lise egitimi alaninda ihtiyag analizinin yapilmasi ve boylece
yapilacak ¢aligmalar i¢in bir yol haritasi olusturulmasi gerekmektedir. Analiz sonuglarina gore
gerekli ara¢ ve kaynaklarla Ajans miidahale edebilecegi alanlara yonelik calismalar

yiirlitecektir.

Ulusal ve Bolgesel Plan ve Programlarla iliskisi

2014-18 Onuncu Kalkinma Plan1 ve TR71 Diizey 2 Bolgesi 2014-23 Bolge Plan1 kapsaminda
bircok kez deginilen insani gelismislik ve sosyal gelisim basliklari, kiiresel anlamda da
gelismis iilkeler siralamasinda bulunabilmek igin aranan en 6nemli gostergelerdendir. Ulkede
kalkinma siirecini hizlandirmak adina bdlgeler arasi insani ve sosyal gelismislik alanlarinda
dengesizligin ortadan kaldirilmasi olduk¢a 6nem atfedilen bir konudur. Yine Onuncu
Kalkinma Planinda bahsedildigi {izere siirdiiriilebilir kalkinma odakli ¢alismalar olduk¢a 6nem
arz ederken, Plana gore dort ana baslikta ele alinmasi gereken Tirkiye’de siirdiiriilebilir
kalkinma konusunun en &nemli ayaklarindan birisi “Nitelikli Insan, Giiglii Toplum” olarak
belirlenmistir. Buradan yola ¢ikarak 6zellikle TR71 Diizey 2 Bolgesindeki beseri geligsmisligin
kiiresel kabul gordiigii noktalara tasinmasina yonelik stratejilerin belirlenmesi Ajans Egitim

Altyapisinin Gelistirilmesi SOP’u ile paralellik arz etmektedir.

Onuncu Kalkinma Plani’nda “Nitelikli Insan, Gii¢lii Toplum” hedefi kapsaminda belirlenen

politikalardan bazilar1 sunlardir:

“Egitim sisteminde, bireylerin kisilik ve kabiliyetlerini gelistiren, hayat boyu ogrenme
vaklagimi ¢ercevesinde iggiicii piyasastyla uyumunu gii¢lendiren, firsat esitligine dayali, kalite

’

odakly doniistiim stirdiiriilecektir.’

“Okul tiirlerinin azaltildigi, programlar arasi esnek gegislerin oldugu, 6grencilerin ruhsal ve

fiziksel geligimleri ile becerilerini artirmaya yonelik sportif, sanatsal ve kiiltiirel aktivitelerin
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daha fazla yer aldig, bilgi ve iletisim teknolojilerine entegre olmus bir miifredatin bulundugu,

simav odakli olmayan, bireysel farkliliklar: gézeten bir doniisiim programi uygulanacaktir.”

“Ogrencilerin sosyal, zihinsel, duygusal ve fiziksel gelisimine katki saglayan okul éncesi
egitim, imkanlart  kisith  hane ve bélgelerin  erisimini  destekleyecek  sekilde

’

vaygmmlastirilacaktir.’

“Orgiin ve yaygin egitim kurumlarinda bilgi ve iletisim teknolojisi altyapisi gelistirilecek,

’

ogrenci ve 6gretmenlerin bu teknolojileri kullanma yetkinlikleri artirilacaktir.”

“Ortaogretim ve yiiksekogretim diizeyindeki mesleki ve teknik egitimde, program biitiinliigii

temin edilecek ve nitelikli isgiictiniin yetistirilmesinde uygulamali egitime agwrlik verilecektir.”

Bu nedenler ve politikalar dogrultusunda geng niifusun sosyal gelisimlerini artirmaya yonelik
calismalar igerecek olan SOP konusu, bu alandaki bir boslugu da doldurmus olacaktir.
[Ikogretim ve lisede dgrenim goren genclerin ileri egitim enstriimanlarina ulasabilmeleri ve
fiziki unsurlarin desteklenerek bolgede egitim kalitesinin artirilmasit noktasinda ilgili

caligmalar biiyiik katki saglayacaktir.

On Risk Degerlendirmesi

Egitim Altyapisinin Giiglendirilmesi SOP’una iliskin olusabilecek en dnemli risklerden biri,
Bolgedeki egitim kurumlarinin programa ilgi géstermemesi olacaktir. Ancak bu SOP’un
sonraki yillarinda bolge egitimcilerine yonelik egitimlerle ve Mali Destek Programlar ile
desteklenecek olmasi ilgili hedef kitleyi tesvik edecek faaliyetler olacaktir. Ayrica egitimcilere
yonelik egitimler sonrasinda istenen verimin alinabilmesi i¢in egitim alacak egitmenlerin
secimi siireci Ajans ve Milli Egitim I Miidiirliikleri isbirliginde titizlikle yiiriitiilecektir.

Dogrudan ilgili alanlarda gorev yapan egitimcilerimizin egitim almasi saglanacaktir.

Programi etkileyecek bir diger risk faktorii ise Ajansin Milli Egitim’in alanina dogrudan
miidahale etme riskidir. Bu husus, analizin hazirlanmasi agamasinda Ajans personellerince
degerlendirilerek Genel Sekreter’e konuyla ilgili degerlendirmeler sunulacak, bdylece Ajansin
dogrudan egitim alanina girmesi degil, yenilik¢iligi ve kurumsal kapasiteyi destekleyici bir rol
listlenmesi saglanacaktir.

Programda olusabilecek bir diger sorun ise hazirlanmasi planlanan Egitim Altyapisi Ihtiyag
Analizi’nin siiresi igerisinde tamamlanamamasi ve bu sebeple 2019 ve 2020 faaliyetlerinde

gecikme olma ihtimalidir. Bu sorunun olusmasini engellemek i¢in de CP onay1 sonrasinda

dogrudan analiz ¢aligmalarina baglanmasi planlanmaktadir.
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3.2.3.Sonug ve Cikt1 Hedefleri

Tablo 3: Egitim Altyapisin Giiglendirilmesi Sonu¢ Odakli Programi Sonug ve Ciktt Hedefleri

: : Miskili - y
Tedbir, Projeve | 4 50 Gzel | Gosterge Adi | Tiirii | Q16U | Heger | DoSrulama
Faaliyetler Birimi Kaynag
Amag
Aragtirma, Analiz ve Ozel Amag -1 Haz.lrlanan Cikt1 | Adet 1 Analiz Raporu
Programlama Analiz Sayisi
. . N i Diizenlenen Calistay
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag - 1 Calistay Sayisi Cikt1 | Adet 5 Raporlar:
) Egitim Verilen Esitim
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag - 2 Egitimci Cikt1 Kisi 100 &
Raporlari
Sayist
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag - 2 E-‘%ltlm Yerllen Sonug | Adet 250 | Okul Kayitlari
Ogrenci Sayisi
e
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag - 3 Edilecek Okul Cikt1 | Adet 40 | Degerlendirme
Raporu
Sayist
Yonei Ol
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag - 3 Belirlenecek Cikt1 | Adet 25 Deg;;leg;lljrme
Okul Sayisi P
) Diizenlenecek Toblant
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag - 3 Toplanti Cikt1 | Adet 15 p
Raporlari
Sayist
) Imzalanacak imzalt
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag - 3 Protokol Cikt1 | Adet 5
Protokol
Sayist
Kiitiiphane Tagimnir
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag - 3 Destegi Sonug | Adet 25 Kayutlar,
Saglanacak Kiitliphane
Okul Sayisi Kayitlar
) Kitap Destegi Kl;aslf[?;l
Kapasite Gelistirme | Ozel Amag - 3 Saglanacak | Sonug | Adet 15 -2y ’
Kiitliphane
Okul Say1s1
Kayitlar

3.2.4.Proje ve Faaliyetler

3.24.1. Arastirma, Analiz ve Programlama

a. Egitim Altyapisi Ihtiyac Analizi

Bolgeden disariya yasanan gociin sebeplerinden birisi de daha iyi egitim sartlarina ulasma
istegidir. Ajans Bolge Plan1 3. Gelisme Ekseni “Artan Yasam Kalitesi” altindaki “Yasanabilir

mekanlarin iyilestirilmesi” onceligine iliskin olusturulan “Kentlerde ve kirsalda egitim ve
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saglik hizmetlerine erisimin iyilestirilmesi” tedbiri de dogrudan bu konudaki ihtiyaci ifade
etmektedir. Bolgede bulunan egitim yapilarinin eksiklikleri ve ihtiyaglar1 bilinmesine ragmen
konuyla ilgili TUIK verileri ve “2015/2016 Orgiin Egitim-Milli Egitim Istatistikleri” haricinde

daha detayli dogrulanabilir verilere ulasilamamaktadir.

Bolgedeki fiziki ve beseri egitim yapisinin ihtiya¢ ve sorunlarmin tespiti ve sonraki
donemlerde dogru sistemlerle bu yapiya katki saglanmasi i¢in detayli bir analiz yapilmasi
gerekmektedir. 2018 yil1 icerisinde yapilmasi planlanan “Egitim Altyapisi Thtiya¢ Analizi”
Ajans uzmanlarinca gergeklestirilecek, ilgili ¢alisma kapsaminda hizmet alimi yontemi ile de
destek alinacaktir, ayrica calisma bolgedeki 11 Milli Egitim Miidiirliikleri isbirligiyle
gerceklestirilecektir. Ayrica ¢alisma ¢iktilarinin goriiniirliigliniin saglanmast ve farkindalik

yaratilabilmesi adina goriiniirliik materyalleri basim1 ve dagitimi gerceklestirilecektir.
3.2.4.2. Kapasite Gelistirme
a. Egitim Altyapi Thtiyacinin Tespiti Cahstaylar

Bolgede yapilacak analiz siirecinde ve daha sonra Ajansin egitimde miidahale alanlarinin
belirlenmesi siirecinde bolgede tiim illerde Milli Egitim Miidiirliikleri isbirliginde ¢alistaylar
diizenlenecektir. Her ilde diizenlenecek birer adet calistaya, bolge egitim kurumlarindan
temsilciler davet edilerek isbirligi ve koordinasyon kapsaminda olumlu adimlar atilmasi
planlanmaktadir. Bu faaliyet, potansiyel paydaslarin belirlenmesine olanak taniyacak ve bolge
egitim kurumlarindan konuyla ilgili dogrudan bilgi edinme imkéanini saglayacaktir. 3 yillik
SOP uygulama donemi i¢in uygun faaliyetlerin belirlenmesi hususunda da fayda saglayacak

olan calistaylar SOP’larin kurgulanmasi siirecine katki saglayacaktir.
b. Okuma Kiiltiiriiniin Yayginlastirilmasi

TR71 Bolgesinde okuma kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 amaciyla Aksaray, Kirikkale, Kirsehir,
Nevsehir ve Nigde il Milli Egitim Miidiirliikleri isbirliginde “AHIKA Destekliyor Cocuklar
Okuyor” faaliyeti 2018 yilinda gerceklestirilecektir. Bu kapsamda, 11 Milli Egitim
Miudiirliikleri ile yapilacak protokolle belirlenecek okullardaki ogrencilerin kitap okuma
motivasyonu ve kiiltiirii artirtlacak ve kiitiiphanelerin bu hedef dogrultusunda altyapilarinin
daha genis ve kapsayici bir dizgede uyumlastirilmast saglanacaktir. Okullarin belirlenmesi
siirecinde her ilde ihtiyac sahibi 8 okul il Milli Egitim Miidiirliiklerince &nerilecek ve bu
okullar 11 Milli Egitim Miidiirliigii personeli ile Ajans personelince ziyaret edilerek altyapu,

kitap, diger ihtiyaglar, Ogrenci sayis1 vb. kriterler goz Onlinde bulundurularak
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degerlendirilecektir. Yapilan degerlendirmede her ilde kiitiiphane altyapis1 uyumlastirilacak 4

okul belirlenecektir.

Toplam 20 okulda kiitiiphane altyapisinin uyumlastirilmasi faaliyetinin gergeklestirilmesi igin
her ilde birer Ajans personeli goérevlendirilecek olup ilgili Il Milli Egitim Miidiirliikleri
personeli ile 3’er kez bir araya gelinecek, 8’er okul ziyaret edilerek degerlendirme raporu
tutulacak, i1 Milli Egitim Miidiirliikleri ile protokol imzalanacaktir. Kiitiiphanelerin
altyapilariin uyumlastirilmasi icin yapilacak tespit ve dontisiim faaliyetleri Ajans tarafindan
Il Milli Egitim Midiirliikleri’nde olusturulacak komisyonun onay1 ile belirlenecek olup

isbirligi halinde okullarda gergeklestirilecektir.

Okuma kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 amaciyla yiiriitiilecek faaliyetin siirdiiriilebilirligini
saglamak icin alinacak onlem ve uygulamalar 11 Milli Egitim Miidiirliikleri tarafindan

belirlenerek yapilacak protokole eklenecektir.

Altyapt uyumlagtirma faaliyetlerinin tamamlanmasinin ardindan belirlenen okullarin
ogrencileri, dgretmenleri, Il Milli Egitim Miidiirliigii personelleri ve ildeki iist diizey
yoneticilerin katilim ile bir “Kitap Dinletisi” faaliyeti gerceklestirilecektir. Destek saglanan
okullardan birer 6grencinin okudugu kitab1 katilimcilara anlatacag: faaliyette, kitabini anlatan

her 6grenciye mansiyon ddiiller verilerek kitap okuma aligkanligi 6zendirilecektir.

Ajanslarin {ciincii taraflara saglayacagi tiim destekler Proje ve Faaliyet Destekleme
Yonetmeligi ile diizenlenmistir. Bu faaliyet kapsaminda Y 6netmelikte yer alan destek tiirleri
disinda iiglincii sahislara ve kurumlara herhangi bir adla destek ve yardim saglanmayacak,
kaynak aktarilmayacaktir. Ornegin, “sponsorluk”, “tanitim faaliyetlerine katki”, “igbirligi
destegi”, “etkinlik destegi” ve “fuar katilim destegi” gibi proje veya faaliyet destegine

dayanmayan bir destek kullandirilmayacaktir.

3.2.5.Program Siiresi ve Zaman Planlamasi

Tablo 4: Egitim Altyapisinin Giiglendirilmesi Sonug Odakli Programu Siiresi ve Zaman Planlamasi

Tedbir, Proje . Sorumlu | Baslangi¢ Bitis
ve Faaliyetler Faaliyet Adi Birim Donemi Donemi
Aragtirma, o oo
Analizve | CeitimAltyapisilhtiyag | pp g 2018/1 2018/3
Analizi
Programlama
Kapasite Egitim Altyap Ihtiyacinm
Gelistirme Tespiti Caligtaylari PPKB 2018/1 2018/3
Kapa§|te Okuma Kiiltiirtiniin YDO 2018/1 2018/4
Geligtirme Yayginlastirilmasi
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3.2.6. Yonetim ve Koordinasyon Diizenlemeleri

Egitim Altyapisinin  Gliglendirilmesi SOP’u kapsaminda gergeklestirilecek proje ve
faaliyetlerin ana yiriitiicisiit PPKB’dir. SOP yonetimi siireglerinin izlemesi 3’er aylik
toplantilar yapilarak gerceklestirilecektir. Toplantilarda plana uygun olmayan faaliyetler
mevcut ise s6z konusu faaliyetlere iliskin diizenlemeler ve geri doniisler gerceklestirilecektir.
Ilgili SOP’a iliskin yapilmas1 planlanan Egitim Altyapisi IThtiya¢ Analizi kapsaminda yapilacak
anketlere yonelik soru setlerinin hazirlanmas: siirecinde TUIK Nevsehir Bolge Miidiirliigii
destek saglayacaktir. Ajansin miidahale edebilecegi egitim altyapisinin tespiti ¢alistaylar1 ve
okuma kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi faaliyetleri bes ilimizdeki i1 Milli Egitim Miidiirliikleri

ile igbirligi halinde diizenlenecektir.

3.2.7.1zleme ve Degerlendirme

Egitim Altyapisinin Giiglendirilmesi SOP’unun izleme ve degerlendirme faaliyetleri PPKB
tarafindan yiiriitiilecektir. Program kapsamindaki faaliyetlerin timii ilgili birimlere
tanimlanmistir. Bu faaliyetlerin izleme ve raporlama islemleri, Ajans genelinde belirlenmis is

yonetim plani ¢ercevesinde yiiriitiilecektir.

[lerleme raporlarinin olusturulmasi asamasinda kolaylik saglamasi ve tim SOP Ilerleme
Raporlarinin uyumlu olmasi i¢in ortak faaliyet ilerleme siireci bildirim sablonlari
hazirlanacaktir. Bu sablonlarla faaliyet sorumlusundan; faaliyetlerin gergeklestirilme
durumlar, gerceklestirilemediyse sebepleri, gergeklestirildiyse stirecle ilgili onemli kilometre
taglarina dair geri bildirimler ve CP revizyonunun gerekli olup olmadigina iliskin bilgiler
almacaktir. 6 aylik donemin son haftasinda PPKB tarafindan tiim birimlerden; donem
sonrasindaki aymn 5’ine kadar iletilmek tlizere Egitim Altyapisinin Giiclendirilmesi SOP’u
kapsaminda yiiriitmeleri gereken faaliyetlere iliskin ilerleme raporlar talep edilecektir. Daha
sonra bu raporlar konsolide edilerek SOP Ilerleme Raporu olusturulacak ve sorumlu birim olan
PPKB tarafindan rapora iliskin degerlendirme de eklenerek (faaliyetlerin yiiriitiilmesine iliskin
degerlendirme ve yapilmasi gereken CP revizyonuna yonelik bildirimler) Genel Sekreter’e ayni

aym 15. gilinline kadar sunulacaktir.

27



3.3. KAPADOKYA BOLGESI TURIZMININ GELISTIRILMESI SONUC ODAKLI
PROGRAMI

3.3.1. Amag¢

Genel Amag: Sirdiiriilebilir turizmi gelistirmek ve Kapadokya Bolgesinin tanitimina

katki saglamak.

Ozel Amac 1: Kapadokya Bélgesi turizminde etkin koordinasyon ve isbirligini

saglamak.

Ozel Amag 2: Kapadokya’nin etkin tanitimina destek vermek ve marka degerini

arttirmak.

Ozel Amag 3: Kapadokya Bélgesi turizmini gelistirmeye yonelik fiziki altyapiy:

ve beseri sermayeyi iyilestirmek.
3.3.2. Arka Plan ve Miidahale Gerekgesi

Onuncu Kalkinma Planinda belirtildigi lizere turizm sektorii lilkenin ciddi gelir kaynaklari
arasinda yer almaktadir. Bu nedenle Bolgedeki turizmin daha iyi duruma getirilmesi adina
beseri ve fiziki altyapisal, sistemsel ve yonetimsel olarak gelistirilmesinin 6nemi Kalkinma
Planinda vurgulanmistir. Diinyada siirekli degisen ve gelisen bos zaman gecirme egilimleri de
turizmin farkli noktalara taginmasina ve ¢esitlendirilmesine duyulan ihtiyacin ne denli 6nemli
oldugunu gostermektedir. Turizmde daha iddiali bir duruma gelebilmek ve siirdiiriilebilirlik
adma yeni moda akimlara uyum saglamak noktasinda Tiirkiye’nin dogru metot ve stratejik
hamlelerle ilerlemesinin miithim oldugu ortadadir. Bu gergeklik 1g1ginda Tiirkiye nin en 6nemli
turistik destinasyonlarindan biri olan Kapadokya Bolgesinde yer alan Ajans stratejileri arasinda

turizmin gelistirilmesi ve bu gelisimin siirdiiriilebilir hale getirilmesi de bulunmaktadir.

TR71 Diizey 2 Bolgesi 2014-23 Bolge Planinda “kiiltiirel mirasin korunmasi ve ¢agdas yasam
ile biitiinlestirilmesi”, “tabiat varliklarinin siirdiiriilebilir yOnetiminin 1yilestirilmesi” ve
“tarihsel ¢cevrenin korunmasi ve yenilenerek gelecek nesillere aktarilmasi™ 1. Satha Kisa Vadeli
Hedeflerde 6ncelik olarak belirlenmistir. Ug yillik calismalari iceren SOP kapsaminda Asya’ya
odaklanilirken Cin’de Tiirk yil1 olmasi sebebiyle 2018 yilin1 kapsayan bir yillik donemde Cin’in
turizm potansiyeline odaklanilmasi planlanmistir. Ozellikle son yillarda diinya turizminin
ivmelenmesinde dnemli etkileri olan Asya iilkeleri, Tiirkiye i¢in de son derece dnemli pazarlar
haline gelmistir. Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii 2016 verilerine gore Asya kitasinin

global gelir dagilimi igerisinde yaklagik 25.8 trilyon dolart kapsayan biiyiikliigliyle ilk sirada
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yer aliyor olmasi bir diger 6nemli veridir. Bu biiytikliik, diger sektorlerde oldugu gibi turizm
sektorii i¢cin de Asya odaklanmasini temellendiren 6nemli unsurlardandir. En biiyiik pay1 elinde
tutan Cin’in 6n plana ¢iktig1 bu pazarda Japonya ve Giiney Kore gibi 6nemli tilkelerden artarak
diinyaya acilan turist sayisi Tiirkiye gibi onemli destinasyonlar igin bir firsat olarak
goriilmektedir. Bu bolgelerde hizla artan orta gelir niifusunun daha ¢ok kiiltiir turizmine ilgi
duymas1 Kapadokya Bolgesi gibi bu ihtiyaca cevap verebilecek giizergahlarin degerini daha da
artirmaktadir. Ozellikle Cin’den global destinasyonlara giden turist sayisindaki hizl1 artis da bu
iilkenin turizm acentalar1 i¢in énemli bir pazar haline gelmesine sebep olmaktadir. Bolgede
artan teknolojik ve dijital gelismelerin de bu artis1 daha da hizlandiracagi beklenen gelismeler

arasindadir.

2005 yilinda 31 milyon olan Cinli turist sayis1 2011 yilinda 70 milyona, 2013 yilinda ise 97
milyona ulasmistir. 2016 yilinda 127 milyona ulasan Cinli turist sayisi, diger iilkelerin 6nemli
olgtide ilgisini ¢ekmistir. 2016 yilinda 167.570 Cinli turist Tiirkiye’yi ziyaret etmistir. 2017 yili
sonu itibariyle yaklasik 100.000 Cinli turistin ise Nevsehir ilini ziyaret ettigi belirtilmektedir.
2016-2017 yillarinda hem iilke genelinde hem Kapadokya Bolgesinde turist sayisinda dnemli
bir azalma olmasina ragmen, Cinli turistlerin su an i¢in Kapadokya Bolgesi’nin en biiyiik turist
kaynaklarindan oldugu goriilmektedir. Tiim bu 6nemli verilere ek olarak Cin’in 2018 yilin1
“Tirkiye Turizm Yili” ilan etmesiyle birlikte Kapadokya bdlgesinin bu iilke kanalli turizm
pastasindan daha fazla pay almasi amaciyla Ajans “Cin Odakli Kapadokya Destinasyonu
Tanitim Projesi (Chinadoccia)’ni uygulamaya koymustur. Bu projeyle amaglanan, Cin’de
baslayan “2018 Tirkiye Turizm Yili”’n1 Kapadokya i¢in firsata doniistiirebilecek tiim unsurlarin
kullanilmasina yonelik ¢calismalarin yogunlastirilmasidir. Bu ¢aligmalarla birlikte Ajans ¢esitli

etkinlikler ve faaliyetlerin planlanmasi ve koordine edilmesi roliinii iistlenmektedir.

Bununla birlikte turizm acgisindan yiiksek potansiyele sahip Japonya ve Giiney Kore gibi Asya
pazarlar1 da bolge igin hedef noktalardandir. Ozellikle yiiksek harcama oranlariyla bilinen
Japon ve Giiney Koreli ziyaretcilerin Kapadokya ile ilgili 6zel bir baginin olugmas: bolge
turizmi i¢in degerlendirilmesi gereken bir baska dinamiktir. 2017 yilinda 17 milyon kisiyi asan
turist sayisiyla Japonya’nin ilgisinin Kapadokya Bolgesine daha da cok ¢ekilmesi Asya
odaklanmasinin sebeplerindendir. Ayrica 6nemli bir diger odak noktasi olan Giiney Koreli

ziyaretgiler de bu kategori i¢inde yer almaktadir.

Bu sebeplerden o6tiirii, diinyadaki turizm egilimleri ve turist sayisinda potansiyel artisi olan
Asya Bolgesi gibi yeni cografyalarda Kapadokya Bolgesinin tanitilmast 6nemli bir gereklilik
halini almistir. Bu bilgiler 1s18inda, kiiltiirel mirasin korunmasi ve turizm destinasyonlarinin
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zenginlestirilmesi noktasinda da 2017 Aralik ayinda ¢ikilan ancak faaliyetleri 2018 yilinda yer
alacak olan cesitli Kiigiik Olgekli Altyap: Mali Destek Programiyla (KOA) da dogal, tarihi ve

kiiltiirel agidan potansiyeli olan alanlarin turizme kazandirilmasi planlanmastir.

Ulusal ve Bolgesel Plan ve Programlarla iliskisi

2014-2018 Onuncu Kalkinma ve 2014-23 TR71 Diizey 2 Bolge Planlarinda turizm,
stirdiiriilebilirlik ve yeni trendlerle uyumluluk kavramlariyla birlikte ele alindigin1 gérmekteyiz.
Turizm destinasyonlarinin ¢esitlendirilmesi ve gerekli mekanizmalarla yonetilebilir bir turizm
anlayiginin yerlestirilmesi konularinin 6nemine deginildigi bu planlara paralel olarak
Kapadokya Bolgesi Turizminin Gelistirilmesi SOP’u 6zellikle Kapadokya Bolgesinde 6nemli
hususlarda destek vermeyi planlamaktadir. Bu SOP kapsaminda Planda da onerildigi gibi
turizmin tanitilmasi faaliyetleri gergeklestirilmesi ve bu amaca yonelik gerekli stratejilerin

belirlenmesi planlanmuistir.

Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 ve Yerel Gilindem 21 gibi 6nemli planlarin da katilime1 ve ¢ok
aktorlii mekanizmalarin olusturulmasindaki 6neme vurgu yaptigi goriilmektedir. Buna paralel
olarak Kapadokya Bolgesinde 6zellikle turizmin yogun oldugu bolgelerde kamu, STK ve 6zel
sektorilin igbirligini dikkate alacak oOrgiitsel mekanizmalarin harekete gecirilebilmesi adina
ozellikle kiimelenme ve deger zinciri analizi konularina egilerek turizm alaninda siirdiiriilebilir
ve saglikli bliylimeye destek olunmasi planlanmaktadir. Tiirkiye’de bolgesel kalkinmislik
farklarin1 Kapadokya Bolgesi’nde en aza indirmek adina turizmin gelistirilmesi ve gelecege
hazirlanmasi en 6nemli dnceliklerden biri olmaktadir. Onuncu Kalkinma Planinda belirtildigi
gibi kirsaldan ve kiigiik sehirlerden metropollere gogii engelleme amaciyla yerel kalkinmay1
hizlandirmak, bolgedeki potansiyellerin daha iyi degerlendirilmesi adina olduk¢a 6nemli
olmaktadir. Bu nedenle ilgili SOP’un planlanmasinda TR71 Diizey 2 Bblgesinden metropollere

gdciin en aza indirilmesi niyeti de etkili olmustur.

On Risk Degerlendirmesi

Turizm kiimelenmesinin ve destinasyon yoOnetiminin Bolgedeki turizm sektoriiniin
gelismesinde olduk¢a Onemli role sahip olmasinin yami sira bu c¢alismalarin amacglanan
hedeflere ulagsmasini zorlastiracak bazi riskler de bulunmaktadir. Diger sektorlerden daha
kirilgan bir yapiya sahip olan turizm sektorii 6zellikle bulundugu cografi konumu itibariyle
Tiirkiye i¢in daha da hassas hale gelen bir risk unsuru olusturmaktadir. Siyasi gelismeler ve
giivenlik sorunlari gibi sebeplerle 6zellikle son yillarda sektoriin son derece olumsuz etkilendigi

donemde, 6nemli turizm merkezlerinden olan Kapadokya Bolgesinin daha dogru bir sekilde
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yonetilmesi, slrdiriilebilir hale getirilmesi ve bu kirilganliga karsi strateji lireten bir
destinasyon yonetimi haline gelmesi gerekmektedir. Ancak bu dlgiide hassas bir sektor ile
isbirligi baslatmak ve bunu yonetebilmek planlama asamasinda iizerinde diistiniilmesi gereken
bir konudur. Tiim bu dis risklerin yaninda i¢ risklerin de kontrolii i¢in bdyle bir sistem
kurulumunun 6nemi daha da artmaktadir. Ornegin turizm sektdriinii temsil eden aktdrlerin bir
araya gelebilmeleri ve birlikte hareket etmelerinin zorlugu bir¢ok konuda ¢ok basliliga veya
kisa vadeli gelismelere sebep olmaktadir. Bu proje i¢in de paydaslarin ortak bir masada bir

araya gelmelerinin saglanmasi bir risk unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle tiim

paydaslarin ya da 6nemli goriilen aktorlerin bir amag etrafinda toplanmasinin saglanmasini

amaglayan ve diinyada farkli 6rnekleri bulunan bir ¢ati mekanizmasinin ortaya c¢ikarilmasi

onemli gerekliliklerden olmustur.

3.3.3.Sonug ve Cikt1 Hedefleri

Tablo 5: Kapadokya Bolgesi Turizminin Gelistirilmesi Sonug Odakli Programi Sonug ve Cikti Hedefleri

Tecli:blrl,_ Prcl)je V€ | iskili Oldugu | Gésterge Ad1 | Tiirii glgu M | Hedef Dlo(grulazna
aaliyetler Ozel Amac irimi aynagi
TUIK ve Il
. . Turist Kiltiir ve
‘?/?E,?ﬁi’nﬁgﬂgz Ozel gm:fg -1 Geceleme Sonug | Oran | %10 Turizm
g ' Sayis1 Artisi Miidiirligi
Verileri
TUIK ve 11
. - . . Kiiltiir ve
Aragtirma, Analiz | Ozel Amag — 1, | Ziyaret¢i Sayisi Sonug | Oran %3 Turizm
ve Programlama 2,3 Artis1 e e
Miidiirliigii
Verileri
TUIK ve Il
. " T . Kiltiir ve
Aragtirma, Analiz | Ozel Ama¢ —2, | Cinli Ziyaretgi Sonug | Oran %3 Turizm
ve Programlama 3 Sayis1 Artisi e e
Miidiirliigii
Verileri
) Altyapisi Ajans
Ajans Destekleri Ozel Amag —3 | Diizenlenecek | Sonug | Adet 2 Faaliyet
Vadi Sayisi Raporu
Restorasyon ile
Turizme Ajans
Ajans Destekleri Ozel Amag — 3 | Kazandirilacak | Sonug | Adet 3 Faaliyet
Turistik Uriin Raporu
Sayisi
Aragtirma, Analiz Kiimelenme Egitim
3 ’ Ozel Amag — 1 Egitimi Alan Cikt1 Kisi 10 g
ve Programlama Raporu
Personel Sayisi
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Aragtirma, Analiz | Ozel Amag — 1, Haz'lrlanan Ciktr | Adet 1 Analiz
ve Programlama 2 Analiz Sayist Raporu
. - Diizenlenen
Arastirma, Analiz | Ozel Amag —1, Sempozyum Ciktr | Adet 1 Sempozyum
ve Programlama 2 Raporu
Sayisi
. - Diizenlenen
Aragtirma, Analiz | Ozel Amag — 1, Kiimelenme Cikti | Adet 1 Calistay
ve Programlama 2 Raporu
Calistay1 Sayisi
Aragtirma, Analiz | Ozel Amag — 1, Uygulanan Anket
ve Programlama 2 Anket Sayisi Cikti | Adet 200 Sonuglari
Katilim
. . Saglanan Ajans
Arastirma, Analiz | Ozel Amag — 1, .
ve Programlama 5 Uluslararas1 Ciktt | Adet 1 Faaliyet
Konferans Raporu
Sayisi
isbirlisi ve Diizenlenen Ajans
3DITIEL V Ozel Amag — 2 Basin Gezisi | Cikt1 | Adet 1 Faaliyet
Koordinasyon
Sayisi Raporu
s Diizenlenen
Isblrl.lgl ve Ozel Amag — 2 Turizm Ciktt | Adet 3 Calistay
Koordinasyon Raporlari
Caligtay1 Sayisi
. Cin Kiiltiirii
Kapasite Ozel Amac — 3 Egitimi Cikn | Kisi | s0 | Kauhmo
Gelistirme Listesi
Katilimc1 Sayisi
. Diizenlenen Cin
Kapasite Ozel Amag — 3 Kiiltiirii Cikti | Adet | 1 Calistay
Gelistirme Raporu
Caligtay1 Sayisi
. Gelistirilen Ajans
Kapasite Ozel Amag—2 | WebSitesi | Cikti | Adet | 1 Faaliyet
Gelistirme
Sayisi Raporu
Katilim Ajans
Tanitim ve Yatirm | Saglanacak .
Destek Ozel Amag — 2 Yurtici Fuar Cikt1 | Adet 2 Faaliyet
Raporu
Sayisi
Katilim Ajans
Tanitim ve Yatirm | Saglanacak .
Destek Ozel Amag — 2 Yurtdis: Fuar Cikt1 | Adet 5 Faaliyet
Raporu
Sayisi
Tanitim ve Yatirim | Cekilen VR VR Tanitim
Destek Ozel Amag —2 Film Sayis1 Ciktr |- Adet ! Filmi
Hazirlanan .
Tanitim ve Yatirim | - . Tematik
Destek Ozel Amag¢ —2 | Tematik Harita | Cikt1 | Adet 2 Harita
Sayisi
Cince’ye Tanmitim
Tanltlrge\;ieﬁliatlrlm Ozel Amag —2 | Terciime Edilen | Cikt1 | Adet 7 Materyalleri,
Materyal Sayisi Web Sitesi
Hazirlanan
Tanitim ve Yatirim | Tanitim Tanitim
Destek Ozel Amag -2 Materyali Cikti | Adet ! Materyalleri
Caligmasi
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Tanitim ve Yatirim Dizenlenen Ajans
Ozel Amag — 2 | Fotograf Sergisi | Cikt1 | Adet 1 Faaliyet
Destek
Sayisi Raporu
Olusturulan Cin Sosyal
Tanitim ve Yatrim | ) Amac 2 | Sosyal Medya | Cikti | Adet 1 Medya
Destek
Hesabi1 Sayisi Hesabi1
Yaymlanmast
Tanitim ve Yatirnm | Saglanan Cin Medya
Destek Ozel Amag =2 | ;1 cal Basn | KU | Adet 5 Raporu
Haberi Sayisi
Cekilen
Tamtim ve Yatirim | - Belgesel ve Tanmitim
Destek Ozel Amag —2 Tanitim Filmi Ciktr |- Adet ! Filmi
Sayisi

3.3.4.Proje ve Faaliyetler
3.3.4.1. Arastirma, Analiz ve Programlama
a. Turizm Kiimelenmesi Calismasi

TR71 Diizey 2 Bolgesi Kapadokya alanini da i¢ine almasi sebebiyle turizmin iilkedeki 6nemli
destinasyonlarindan birisidir. Bu nedenle bélgede sektoriin durumunun tespit edilmesi ve analiz
caligmalar1 sonucunda yapilmasi gereken eylem planlarinin hazirlanmasi 6nemli bir
gerekliliktir. Sektor aktorlerinin ve kurumlarin etkilesimini saglikli bir diizleme oturtmak ve
kurumsal bir isbirligi mekanizmasi gelistirebilmek amaciyla, turizmin kapasitesinin
gelistirilmesi bolge icin atilan 6nemli adimlardan birisi olacaktir. Bélge ekonomisi i¢in can alic
bir konumu olan turizm sektdriinlin sorunlarinin giderilmesi ve siirdiiriilebilir turizmin insa
edilmesine yonelik olusturulacak sistemlerin tespit edilmesi ve gerceklestirilmesine yonelik

calismalar bu kapsamda gergeklestirilecektir.

Kapadokya Bolgesinde bu konuda bir ¢oziim ve yonetim mekanizmasi olusturabilmek i¢in
oncelikle turizmin bolgedeki giincel durumunun analiz edilmesi ve arastirilmasi gerekmektedir.
Tim bu c¢aligmalar Kapadokya Turizm Kiimelenmesinin yapilandiriimast hedefine
odaklanacaktir. Kiimelenme calismalari Oncesinde turizm deger =zinciri analizi ve
arastirmalarinin ~ gerceklestirilmesi  gerekmektedir. “2018 yili  Arastirma, Analiz ve
Programlama Faaliyetleri” ad1 altinda dncelikle Ajans personeline kiimelenme alaninda egitim
verilmesi planlanmaktadir. Hazirlanacak deger zinciri analizi ile takip edilecek stratejinin
belirlenmesi ve bolge aktorleriyle yapilacak anket ¢alismalar: 6nemli faaliyetlerden olacaktir.
Buna ek olarak, caligtaylar ve sempozyum organizasyonlariyla turizm aktorlerinin turizmin
gelistirilmesi siireci igerisinde aktif rol almasi saglanacaktir. Bu faaliyetin yapilmasi

asamasinda Ajans personelinin aktif katilimi ¢aligmanin siirdiiriilebilirligi ve kiyaslama
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araglarinin kullanilabilmesi agisindan 6nemli goriilmektedir. Yine bu nedenle 20-22 Mart
tarihlerinde Ajansin bir personelinin katilmasi planlanan “The Competitiveness Institute
Network (TCI) 2018 Sofia” konferans: global anlamda kiimelenmeler ve rekabetgilik
konularinda st diizey uzmanlarin bir araya geldigi ve 6rnek calismalarin tartisildigi bir
platform olma 6zelligi tasimaktadir. Kiimelenme ve rekabetciligin bagarilmasiyla inovasyon ve
hizmetlerdeki kalitenin nasil artirilacagma dair bilgi paylagimlarinin konferans boyunca
gerceklestirilecegi bu 6nemli etkinlikte 6zellikle Kapadokya Bolgesi adina turizm kiimelenmesi
konusu sebebiyle takip edilmesi 6nemlidir. Diger yandan, uluslararasi uzmanlarla baglantilarin
kurulmasina ortam hazirlayacagindan bu tiir organizasyonlara etkin katilim saglanmasi Ajans
tarafindan onemsenmektedir. Ayrica yil igerisinde en az bir basarili kiimelenme Orneginin

gozlemlenmesi amaciyla yurt dis1 ziyareti gergeklestirilmesi planlanmuistir.

3.3.4.2. lsbirligi ve Koordinasyon
a. Basin Gezisi

Tiirk Hava Yollar1 (THY) Nevsehir ve Pekin Satis Midiirliikleri ve Pekin Tanitim Miisavirligi
igbirliginde 10 kisilik Cinli gazeteci grubuna yonelik “Basin Gezisi (Press Trip)”
diizenlenecektir. Bu sayede yapilan geziden elde edilen materyallerin (fotograf, roportaj vb.)
Cin’de en az 10 ayr1 gazete ve dergide yaymlanmasi ve Ajansa satis, baski sayisi, ulagilan kisi
sayis1 gibi verilerle raporlanmasi saglanacaktir. Bu faaliyet kapsaminda Bolgeye gelen gazeteci
ve medya mensuplariin masraflari organizasyon hizmeti satin alim yolu ile Ajans tarafindan

karsilanacaktir.
b. Kirikkale Turizm Calistay:

Kirikkale’de turizm sektdriiniin il ekonomisine katkisi son derece kisithdir. TUIK verilerine
gore turizm isletme belgeli konaklama tesislerinde toplam geceleme sayis1 agisindan 14.863
gece ile iilke genelinde 2016 yilinda 81 il i¢inde 79. sirada yer alan Kirikkale, belediye belgeli
konaklama tesislerinde ise geceleme sayilari agisindan toplam 40.741 geceleme sayisi ile
61.siradadir. Mevcut tesislerde konaklayanlar genellikle Kirikkale’yi gecis noktasi olarak géren
veya is amactyla Kirikkale’de gecelemek durumunda olanlardir. Bu durum, Kirikkale’nin TR71
Diizey 2 Bolgesinden ayrismasina sebep olmakta, turizme yonelik yapilacak ¢aligmalardan pay

alamamasina yol agmaktadir.

Turizm potansiyelini harekete gecirmek, il tanitiminin etkin ve verimli bir sekilde yapilmasini
saglamak, sektorlin sorunlarini analiz ederek ¢ézlim Onerileri gelistirmek, turizmin planl ve

stirdiiriilebilir gelisimini temin etmek i¢in il diizeyinde ilgili tiim paydaslarin katilimiyla bir
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calistay yapilmas1 planlanmaktadir. Ilgili calismada il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ortak

kurum olarak yer alacaktir.
c. Aksaray Turizm Olanaklarmin Arastirilmas1 Cahistayi

Aksaray 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii verileri incelendiginde, Kapadokya Bélgesinde en ¢ok
ziyaret edilen illerden biri olan Aksaray’1 2015 yilinda 928.485, 2016 yilinda 632.732 turist
ziyaret etmistir. Aksaray'a gelen yerli ve yabanci turistin en ¢ok tercih ettigi destinasyon ise
2015 ve 2016 yillarinda sirasiyla 491.380, 388.358 turist kisiyle Thlara Vadisi’dir. Ancak
Aksaray geceleme verilerine bakildiginda 2015 yilinda yalnizca 182.420 kisinin konakladigi
tespit edilmistir. Aksaray ziyaret¢i sayisi ile geceleme sayilar1 karsilastirildiginda turizme
yonelik ilde yeterli diizeyde tesis ve altyapinin bulunmamasi sebebiyle konaklama sayilarinin

diisiik oldugu gozlenmektedir.

Ilde kalkinmanin saglanmasi icin birbirini destekleyen farkli sektdrlerin  gelismesi
gerekmektedir. Ilde sanayi ve tarim sektdrii gelisme gosterirken, Kapadokya’nin bir pargasi
olan bolgede turizm konusunda ¢ok sayida dogal, tarihi ve Kiiltiirel varlik potansiyeline sahip
olmasina ragmen, yeterli gelisme gosterememektedir. ilde turizm sektdriiniin gelismesi ve
sosyal hayat agisindan da bir canlanma saglanmasi amaciyla bir ¢alistay diizenlenecektir. S6z
konusu calisma kapsaminda ilgili aktorler bir araya getirilerek turizm konusunda yasanilan
sorunlar tespit edilip, bir rapor olusturulacaktir. Ilgili calismada Aksaray Universitesi ve

Aksaray Kiiltiir ve Turizm 11 Miidiirliigii ortaklik saglayacak kurumlardur.
d. Kirsehir Saghk Turizmi Calistay:

Diinyada ve Tiirkiye’de saglik turizmi son yillarda hizla yiikselen bir trend olup 6nemli bir
alternatif turizm c¢esididir. Turizmin tiim diinyada artan 6nemine paralel olarak, saglik
turizminin iilkenin kalkinma siireci igindeki rolii de artmaktadir. Bu alanda yapilacak kamu ve

0zel sektor yatirimlart giderek dnem kazanmaktadir.

Ozellikle Kirsehir’in jeotermal potansiyeli saglik turizmi agisindan dikkat ¢ekmektedir. il
merkezindeki sifali sular hali hazirda termal otellerde kullanilmaktadir. Ahi Evran Universitesi
biinyesinde insasi devam eden Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Hastanesinde bu termal

kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmas1 amaglanmaktadir.

Ajans ve Ahi Evran Universitesi igbirliginde yapilmasi planlanan calistay ile Kirsehir’deki
saglik sektoriinlin sorun alanlar1 ve ilin saglik turizminin gelistirilmesi i¢in atilmas1 gereken

adimlar konusu tartisilacaktir.
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3.3.4.3. Kapasite Gelistirme
a. Cin Kiiltiir Calismalar

2018 Tiirkiye Turizm Y1l vesilesi ile Cin Halk Cumbhuriyeti ve Tiirkiye arasinda karsiliklr is
birligi ve kiiltiirel etkilesimi iist seviyelere ¢ikarmak i¢in; Kapadokya Bolgesi 6zelinde Cinli
turistlerin ziyaretleri sirasinda verilen hizmetten duyduklari memnuniyetin arttiritlmasi, kiiltir
ve dil farkliliklarindan kaynaklanan iletisim probleminin iki taraf icin de azaltilmasi
amaglanmaktadir. Bu kapsamda Kapadokya Bolgesi’ndeki turistlere hizmet sunan ¢aliganlara
yonelik Cin kiiltiiri ¢alismalar yiirtitiillecektir. Bu amagclar dogrultusunda, Ajans
koordinasyonunda Cin Halk Cumhuriyeti Ankara Biiytikel¢iligi, Konfligyiis Enstitiisii, Tiirk-
Cin Dostluk Vakfi, Nevsehir Valiligi, Nevsehir il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, Nevsehir Haci
Bektas Veli Universitesi, ilce Belediyeleri ve turizm STK’lari isbirliginde “Cin Kiiltiirii
Egitimi” diizenlenecektir. Cin kiiltiirii, inang sistemi, yeme-i¢me aliskanliklari, gelenekleri gibi
konularin ele alinacagi egitim, hizmet satin alim yontemi ile profesyonel egitmenler araciligi
ile yapilacaktir. Kiiltiir ¢aligmalarinin igeriginin belirlenmesi ve organizasyonun planlanmasi
amaciyla bolge i¢i ve bolge disi paydaslarin katilim saglayacagi bir ¢alistay yapilacak, ayrica
2018 Cin Odakli Turizm Tanitim1 faaliyetlerinin lansman toplantisi gerceklestirilecek olup, iki

Ajans personelinin 4 adet Bolge dis1 paydas ziyaretinde bulunmasi planlanmaktadir.
b. Discover Cappadocia Web Sitesinin Gelistirilmesi

Kapadokya Bolgesinin mevcut marka degerinin yenilikgi yontemlerle teknoloji ve gorsel
kimlige dayali olarak gelistirilip tiim diinyada kullanilabilecek kapasiteye ulagtirilarak
yayginlastirilmasi, tiim tanitim faaliyetlerinin tek bir marka catist altinda toplanmasi amaci ile
Ajans tarafindan Bolgeye yonelik bir marka ¢alismast yapilmis, olusturulan marka “Discover
Cappadocia” 2017 yilinda Tiirk Patent Enstitiisii tarafindan tescil edilmistir. Bu kapsamda
yapimi tamamlanan ve Kapadokya Bdolgesinin tek ¢evrimi¢i turizm portali olmay1 hedefleyen
www.discovercappadocia.com web sitesinin Tiirkge ve Ingilizce dillerinde marka ile uyumlu
yazili igerik gelistirilmesi isi ve Arama Motoru Optimizasyonu (SEO) hizmeti, hizmet satin
alim yolu ile yapilacaktir. Web sitesinin gorsel icerigini arttirmak ve Ajansin fotograf

envanterini zenginlestirmek amaciyla fotograf ¢aligmasi, hizmet satin alim yolu ile yapilacaktir.
3.3.4.4. Tamtim ve Yatirim Destek

Kapadokya Bolgesi, ulusal ve uluslararasi alanda 6nemli bir destinasyon olarak biliniyor ve bir
marka degeri tasiyor olmasma ragmen var olan potansiyelinin istenilen seviyelere

cikarilamamis olmasi bélge turizmi agisindan 6nemli bir dezavantaj yaratmaktadir. Ayrica bu
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konuda yapilan strateji ve g¢alismalarin birden fazla platformda farkli faaliyetler altinda
yapiliyor olmasi 6nemli bir organizasyon problemine de sebep olmaktadir. Tiim bu olumsuz
gelismelerin Kapadokya markasinin ulusal ve uluslararasi alanlarda destinasyon olarak rekabet

giicliniin azalmasina yol ac¢tig1 gozlemlenmektedir.

Ayrica 2011 yilinda diizenlenen Kapadokya Bélgesi Turizminde Isbirligi Calistayinda
Kapadokya Bolgesine ait etkili bir tanitim stratejisinin bulunmayisi, tanitim sorununun temel
kaynagi olarak gosterilerek farkli ¢éztiim Onerileri getirilmistir. Bu ¢6ziim Onerilerine istinaden
olusturulmus olan “Discover Cappadocia” markas1 2017 yilinda Tiirk Patent Enstitiisii
tarafindan tescil edilmistir. Markanin logo caligsmalari, igerik iiretimleri ve internet sitesi
caligmalar1 2017 yilinda devam etmis, sonu¢ olarak Ajansin bizzat katildigi ulusal ve
uluslararas1 organizasyonlarda gorlintirlik ve tamitim materyalleri olarak kullanilmaya
baslanmistir. Devam eden siirecte “Discover Cappadocia” marka calismasi kapsaminda
kullanict dostu 6zelligi tasiyan gorsel, isitsel ve yazili materyaller iiretilecek ve iiretilen
materyallerle turizm tanittimina katki saglanacaktir. Tiim faaliyetler, Ajansin Bolge tanitim
faaliyetlerinde paydaslar1 olan Nevsehir Valiligi, Nevsehir Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii,
THY Nevsehir Satis Miidiirligii, Kapadokya Turizm Bolgesi Altyapt Hizmet Birligi (KAP-
HIB), Kapadokya Turistik Otelciler ve Isletmeciler Dernegi (KAPTID), Nevsehir Ticaret ve
Sanayi Odast (TSO), 1llce Belediyeleri ve diger turizm STK’lar1 isbirliginde
gerceklestirilecektir.

a. Yurtici Fuarlar

TR71 Diizey 2 Bolgesinin ve Ajansin bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitiminin
saglanarak goriiniirliik diizeyinin artirilmasi ve paydaslarla olan iletisim ve isbirligi altyapisinin
olusturulmasi amaciyla 2018 Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari’na (EMITT)
katilim kararlastirilmis ve gerekli satin alim isleri tamamlanmistir. Kiiltiirel degerler ile ilgili
farkindalik diizeyinin yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi alanlarda artirilmasma katki
saglayan EMITT e 2019 yilinda da TR71 Bolgesi illeriyle katilim saglanmasi 6ngdriilmektedir.
Ilgili fuara 6 Ajans personelinin katilmasi, fuarda stant ziyaretcilerine dagitilmasi amaciyla
TR71 Bolgesi illerinin tanitim ve promosyon materyallerinin satin alimi yapilmasi

Ongorilmiistiir.

Alternatif turizm faaliyet ve destinasyonlarinin tanitilmasinin yani sira yurt i¢i ve yurt disindan
binlerce profesyoneli bir araya getiren, 2018 yilinda Cumhurbagkanligi himayesinde
gerceklestirilecek Diinya Saglik, Spor, Alternatif Turizm Kongresi ve Fuari’na (HESTOUREX)
Ajansin bir stant alani ile yer almasi kararlastirilmig olup, fuara 7 Ajans personelinin katilmasi
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ve TR71 Bolgesi illerinin tanitim ve promosyon materyallerinin satin alimi yapilmasi

Oongorilmiistir.
b. Yurtdis1 Fuarlar

Kalkinma Ajanslarinin mevzuatta tanimlanan 6ncelikli misyonlarindan olan; “Bdlgenin is ve
yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluglarla isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi diizeyde
tanitimin1 yapmak veya yaptirmak™ ve “Tiirkiye'nin katildig ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi
programlara iligkin faaliyetlerin bolgede tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje
gelistirilmesine katki saglamak” gorevleri kapsaminda Ajans tarafindan TR71 Diizey 2
Bolgesinin ulusal ve uluslararasi alanda tanitilmasi ve yatirim potansiyellerinin ortaya
cikarilarak bolgeye yatirimer c¢ekilmesi ve uluslararasi alanda ilgili kurum ve kuruluslarla

isbirlikleri gelistirilmesi kapsaminda faaliyetler ve ziyaretler planlanmaktadir.

Yukarida deginilen amag dogrultusunda; Nevsehir Valiligi, KAP-HIB, KAPTID, Ajans, THY
Nevsehir Satis Miidiirliigii, Géreme, Uchisar ve Urgiip Belediyeleri, Nevsehir TSO, Nevsehir
Ticaret Borsasi, Nevsehir Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ve Urgiip Ticaret Odasimin katilimlar
ile toplantilar gerceklestirilmis ve bdlgenin tanitiminda siirekliligin saglanmasi i¢in Kapadokya
Bolgesi olarak katilim saglanmasi onemli 21 adet fuar belirlenmistir. Bu fuarlar, kurumlarin
calisma planlarina uygun olarak ayrilmis ve her kurumun katilim saglayacagi fuarlar

belirlenerek karar alinmistir.

Cin Halk Cumhuriyeti’nde 2018 yilinin Tiirkiye Turizm Y1l ilan edilmesinden dolay1 Cin’deki
tanitim faaliyetlerinin devamliligini saglamak, y1l boyunca Ajans tarafindan siirdiiriilecek olan
Cin odakli tanitim ¢alismalarin1 yerinde gérmek, isbirlikleri gelistirmek amaciyla Kiiltiir ve
Turizm Bakanliginin Cin’de bulunan Kiiltiir ve Tanitim Miisavirlikleri araciligiyla katilim
saglayacagi Guangzhou International Tourism Fair (GITF), China Outbound Travel And
Tourism Market (COTTM) ve China International Travel Market (CITM) fuarlarina;
Avustralya’da diizenlenen Sydney Travel Expo ve Melbourne Travel Expo fuarlari ile Kore’de
diizenlenen Korea World Travel Fair’e (KOTFA) Ajansin katilmasi kararlastirilmstir. lgili
fuarlara 2 Ajans personeli ile katilim saglanmasi, her fuarda fuar ziyaretcilerine yonelik dil ve

icerikte tanitim materyallerinin ve promosyon iiriinlerinin satin alim1 yapilmasi 6ngoriilmiistiir.

Kapadokya Bolgesi icin geligmekte olan 6nemli pazarlardan Giiney Amerika’da bolgenin
turizm potansiyeli ve destinasyon olarak etkin tanitimini saglamak, is iligkileri kurmak ve resmi
temaslarda bulunmak amaciyla turizm profesyonelleri ile roadshow organizasyonlari

gergeklestirilecektir. 2018 yilinin Mayis ayinda Kolombiya, Arjantin ve Brezilya’da
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gerceklestirilmesi planlanan roadshow organizasyonlar1 Nevsehir Valiligi, Tirk Hava Yollari,

11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ve bolge turizm sektdr temsilcileri isbirliginde yapilacaktir.
c. Kapadokya VR Film Cekimi

Tanmitim materyallerinin yenilik¢i yontemlerden faydalanarak zenginlestirilmesine yonelik 1
adet Kapadokya VR Filmi hizmet satin alim yoluyla hazirlanacaktir. Hazirlanacak film Ajansca
katilim saglanacak Bolge tanitim faaliyetlerinde VR gozliigi esliginde ziyaretgilere

sunulacaktir.
d. Tematik Harita Calismasi

Discover Cappadocia marka faaliyetleri kapsaminda 2 temada Kapadokya Bolgesi Haritasi
hazirlanmas1 planlanmaktadir. Haritalarin hazirlanmasi, dlgeklendirilmesi, 2 farkli temada
harita tasarimi ve tasarimi yapilan 5.000’er adet (toplam 10.000 adet) harita basimi1 hizmet satin

alim yoluyla yapilacaktir.
e. Terciime Isleri

Discover Cappadocia tanitim materyallerinden olan kitapgigin, Kapadokya belgesel ve tanitim
filmlerinin, 1 temada Kapadokya Bolgesi haritasinin, Discover Cappadocia web sitesinin ve
THY Kapadokya 6zel dergi ekinin Cinceye cevirisi, sergi katalogu ve proje genel tanitim

brosiirii i¢in Terclime Hizmeti, hizmet satin alim yoluyla yapilacaktir.

Ajansin  yurtdist tanmitim faaliyetlerinde kullandigi Tematik Kapadokya Aktiviteleri
Brosiirlerinin 2 farkli dile (Cince, Korece veya Rusc¢a) ¢evrilmesi i¢in terciime hizmeti, hizmet

satin alim yoluyla yapilacaktir.
f. Tamtim Materyali Calismasi

Discover Cappadocia markast altinda hazirlanan kitapgiklarin igerigi genisletilecek ve
giincellenen kitapgiklarin tasarim ve baski isleri gerceklestirilecektir. Bu kapsamda; 2.000
Discover Cappadocia Kitap¢igi, 2.000 adet Discover Cappadocia karton ¢anta 1.000 adet
Discover Cappadocia magnet kutusu tasarim ve basimi; 2.000 adet Discover Cappadocia

tanitim filmi DVD’si, promosyon vb. iirlinlerin tasarimi ve basimi yapilacaktir.

Cin Odakli Turizm Tanmitimi faaliyetleri i¢in kimlik tasarimi ve faaliyetlerde kullanilmak iizere
kimlige yonelik goriiniirlik materyalleri olan; 200 adet afis, 3.000 adet el brosiir ve katalog,
3.000 adet Cince hazirlanmis Kapadokya 6zel dergi eki, 100 adet bayrak, 200 adet promosyon

vb. iiriinlerin tasarim ve basimi hizmet satin alim yoluyla yapilacaktir.
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g. Fotograf Sergisi

2018 yilin Cin Halk Cumhuriyeti’nde Tiirkiye Turizm Y1l ilan edilmesi sebebiyle Cin ile
Tiirkiye arasindaki kiiltiirel faaliyetlerin gili¢lendirilmesi icin Cin’de yapilacak Tiirkiye
etkinliklerinde sergilenmek amaciyla bir Kapadokya Fotograf Sergisi diizenlenecektir. Sergi,
Cin’de olusturulan DiscoverCappadocia sosyal medya hesabi iizerinden yapilan Kapadokya
Fotograflar1 yarismasina katilan Cinli turistlerin hesapta paylastigi Kapadokya fotograflarindan
olusacaktir. Sergi Ajans koordinasyonunda, Pekin Kiiltiir ve Turizm Misavirligi ve Yunus
Emre Enstitiisii igbirliginde 2018 yilinda Cin’de agilmasi planlanan Yunus Emre Enstitiisii
bilinyesinde yapilmasi planlanmaktadir. Sergilenecek fotograflarin baski isleri, davetiye, sergi

katalogu ve sergi malzemelerinin tedarigi satin alim yontemi ile yapilacaktir.
h. Cin Odakh Turizm Tamitim Calismalari

2018 yilnin Cin Halk Cumbhuriyeti’nde Tiirkiye Turizm Yili ilan edilmesi sebebiyle,
Kapadokya Bolgesinin hedef pazar Cin’deki goriiniirliigiiniin arttirilmasi ve Cin’in kendi sosyal
medya kanallar1 yoluyla Cinli turist profiline yonelik bir Kapadokya algisi yaratilarak bolgenin
etkin tanitiminin saglanmasi amacglanmaktadir. Bunun i¢in Cin’de kullanilan sosyal medya
uygulamasinda Discover Cappadocia markasi ve Cin Odakli Turizm Tanitim projesi i¢in hesap
alinmasi, hesap ve Cince igerik yoOnetimi, medya takip hizmeti, sosyal medya {izerinden
yapilacak yarigsma vb. faaliyetlerin raporlanmasi, katilim saglanan Cin fuarlarinda medya ve
halkla iliskiler destegi hizmet satin alim yoluyla bir halkla iligkiler firmasi araciligi ile yapilmasi
planlanmaktadir. Cin Odakli Turizm Tanmitim ¢aligmalar1 halkla iligkiler faaliyetlerinden biri
olarak, uluslararasi anlamda etki yaratan etkilesim pazarlamasinin yeni formu “Hatirhi
Pazarlama (Influencer Marketing)” c¢alismasi yapilacaktir. Bu kapsamda, Cin’de taninmis bir
kanaat onderi (sosyal medya fenomeni, blogger, vlogger vb.) Kapadokya’da agirlanacaktir.
Kapadokya deneyimini takipgileri ile paylasan kanaat 6nderleri sayesinde Cin’de hedeflenen
seyahat eden kitleye ulasilmasi saglanacaktir. Bu faaliyetler, Pekin Kiiltiir ve Tanitim
Miisavirligi ile Pekin ve Nevsehir THY Satis Miidiirliigii, Nevsehir il Kiiltiir ve Turizm
Midiirliigii, turizm STK’lar1 ve turizm sektor temsilcileri isbirliginde yapilacaktir. Halkla
iliskiler danigmanlik hizmeti, hizmet satin alim yoluyla tedarik edilecek olup, hatirli pazarlama
faaliyetinin organizasyonu bdlgedeki turizm sektor temsilcilerinin sponsorluklart ve Ajans

tarafindan karsilanacaktir.
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i. Kirikkale Belgeseli ve Tanitim Filmi

Geng bir Cumhuriyet sehri olan Kirikkale’nin kurulmasi, biiylimesi ve bugiine tasinmasinda
savunma sanayisi onemli bir rol oynamistir. 1925 yilinda Top ve Mithimmat Fabrikasi’nin
temellerinin atilmasi, Kirikkale’nin sehirlesmesinin ¢ekirdegini olusturur. Savunma alaninda
kurulan diger fabrikalar isgiliciine olan talebi arttirmistir. Buna ragmen Kirikkale’nin
Cumbhuriyet oncesi donemdeki tarihi hep goz ardi edilmis, alinan go¢ ve yeni sehirlesme

nedeniyle il kimliginin gelisiminde istenen diizeye erisilememistir.

Diger taraftan, Kirikkale’nin turizm sektoriiniin gelismesi ic¢in ihtiya¢ duydugu varliklar
acisindan da dezavantajli durumu ilin rekabet giiciinii olumsuz etkilemektedir. Bu sebeple
Kirikkale’nin tanitimi igin 6zel yontemler gelistirilmeli ve profesyonel bakis agilari ile belirli
hedeflere odaklanilmalidir. Bu ¢er¢evede; Kirikkale’nin gegmisinin bilinenin aksine ¢ok daha
eskilere dayandigini vurgulayacak sekilde, ge¢misten giiniimiize tarihsel gelisimini, turistik,
dogal ve kiiltiirel degerlerini de igerecek bir belgesel filmin hazirlanmasi planlanmaktadir. ilgili

caligmada Kirikkale Valiligi ortak kurum olarak yer alacaktir.
3.3.4.5. Onemli Kamu Yatirnmlar
a. Giizelyurt — Derinkuyu Yolunun lyilestirilmesi

Yiiksek turizm potansiyeline sahip olan Aksaray’in Giizelyurt ilgesine bagli olan Ihlara Vadisi,
Selime, Belisirma ve Yaprakhisar gibi turistik yerlere ulasimi kolaylastiracak olan Aksaray,
Gilizelyurt ve Derinkuyu boliinmiis yol yapim calismast projesi ile bolgedeki turizm

yatirimlarinin artirilmasi planlanmaktadir.
b. Kapadokya Havalimam Terminal Binasinin Yenilenmesi

Ulkenin en énemli turistik degerlerinden biri olan Kapadokya Bolgesini ziyaret etmek isteyen
turistler cogunlukla Kapadokya Havalimanini kullanmaktadir. Oldukc¢a yipranmis olan ve
ihtiyaglara cevap veremeyen havalimani terminal binasinin bu proje ile yenilenmesi ve hizmet

kalitesinin artirilmasi planlanmaktadir.
c. Kapadokya Kongre Merkezi Projesi

Her y1l 2 milyonun {izerinde yerli-yabanci turist agirlayan Kapadokya Bolgesinde Kiiltiir ve
Turizm Bakanlig1 2016 Y1l verilerine gore turist geceleme sayisi ortalama 1,9 giindiir. Bu proje
ile Nevsehir’de Kapadokya’'nin dogal ve karakteristik yapisina uygun kayadan oyma bir kongre
merkezi olusturulacak, boylece hem bdlge kongre turizmi ile alternatif turizm ayagina sahip

olacak, hem de geceleme siiresinde artis saglanabilecektir.
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d. Kent Miizesi ve Silah Miizesi

Makine ve Kimya Endiistrisi Kurumu (MKEK) silah fabrikasi biinyesindeki silah miizesi 6zel

izin ile ziyaret edilebilmesi nedeniyle turizm sektorii agisindan ekonomik bir deger ifade

etmemektedir. Bu miizenin, “Silaha adin1 veren sehir” slogani ile uyumlu olarak tiim turistlerin

ziyaret edebilecegi bir sekilde uygun bir yere taginmasi ve igletilmesi gerekmektedir. Bu yatirim

neticesinde Kirikkale’nin gelisiminde ve tarihinde dnemli bir yere sahip olan silah, turistik bir

degere doniistiiriilecektir.

e. Kaman Savcili Mevkii Sahil Bandi1 Cevre Diizenlemesi

Proje ile bakimsiz ve kullanigsiz durumda olan Kirsehir Saveili sahil bandi ve Saveilt plajinin

kum plaji ve geri tarafinda bulunan alanin ¢evre diizenlemesinin yapilarak turizme

kazandirilmasi saglanacaktir.

3.3.5.Program Siiresi ve Zaman Planlamasi

Tablo 6: Kapadokya Bolgesi Turizminin Gelistirilmesi Sonug¢ Odakli Programu Siiresi ve Zaman Planlamasi

Tedbir, Proje . Sorumlu | Baslangi¢ Bitis
ve Faaliyetler Faaliyet Adi Birim Donemi Donemi
Aragtirma, Turizm Kiimel .
Analiz ve Hfizm Bumeenmest PPKB 2018/1 2018/4
Calismasi
Programlama
Isbirligi ve Basin Gezisi THIB 2018/1 | 2018/4
Koordinasyon
Isbirligi ve Kirikkale Turizm Kirikkale
Koordinasyon Calistayi YDO 2018/3 2018/4
o Aksaray Turizm
Isbirligi ve Olanaklarinin Aksaray | 501671 2018/4
Koordinasyon YDO
Aragtirilmasi Calistay1
Ajans Kirsehir Saglik Turizmi Kirsehir
Destekleri Caligtay1 YDO 2018/1 2018/1
Kapasite e ;
Gelistirme Cin Kiiltiir Calismalari THIB 2018/1 2018/4
. Discover Cappadocia
Kapasite Web Sitesinin THIB | 2018/1 | 2018/4
Gelistirme . .
Gelistirilmesi
Tanitim Yurti¢i Fuarlar THIB 2018/1 2018/4
Tanitim Yurtdist Fuarlar THIB 2018/1 2018/4
Tanitim Kapadokya VR Film THIB | 20181 | 2018/2
Cekimi
Tanitim Tematik Harita Caligsmasi THIB 2018/1 2018/3
Tanitim Terciime Isleri THIB 2018/1 2018/4
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Tanitim Tanmtim Materyali THIB 2018/1 | 2018/4
Caligsmasi
Tanitim Fotograf Sergisi THIB 2018/1 2018/4
Tanitim ¢in Odakli Turizm THIB 2018/1 | 2018/4
Tanitim Calismalari
Kirikkale Belgeseli ve Kirikkale
Tanitim Tamtim Filmi YDO 2018/1 2018/3

3.3.6. Yonetim ve Koordinasyon Diizenlemeleri

Kapadokya Turizminin Gelistirilmesi SOP’u kapsaminda gerceklestirilecek proje ve
faaliyetlerin ana yiiriitiiciisi Tanittm ve Halkla liskiler Birimidir (THiB). SOP y&netimi
stireglerinin izlemesi 3’er aylik toplantilar yapilarak gergeklestirilecektir. Toplantilarda plana
uygun olmayan faaliyetler mevcut ise s6z konusu faaliyetlere iliskin diizenlemeler ve geri

doniisler gerceklestirilecektir.

llgili SOP kapsaminda yapilmasi planlanan Basmn Gezisi faaliyeti THY Nevsehir Satis
Midirligii ve Cin Miudirlikleri, ayrica Pekin Tamitim Misavirligi isbirligi icerisinde
gerceklestirilecektir. Kirikkale’de diizenlenmesi planlanan Turizm Calistay1 Kirikkale 11 Kiiltiir
ve Turizm Miudirligi isbirliginde, Aksaray’da diizenlenmesi planlanan Aksaray Turizm
Olanaklarinin Arastirilmas1 Calistayr Aksaray Universitesi ve Aksaray il Kiiltiir ve Turizm
Mudiirliigii igbirliginde, Kirsehir’de diizenlenmesi planlanan Saglik Turizmi Calistayr ise Ahi

Evran Universitesi isbirliginde gergeklestirilecektir.

Kapadokya’nin etkin ve biitlinciil tanitim1 kapsaminda katilim saglanacak yurtdis1 fuarlarina
iliskin gorevler, paydaslar (Nevsehir Valiligi, Nevsehir Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, THY
Nevsehir Satis Miidiirliigii, KAP-HIB, KAPTID, Nevsehir TSO, ilce Belediyeleri) arasinda
paylagilarak her paydasin sorumlu oldugu faaliyet belirlenmistir. 2018 yili igerisinde
belirlenmis turizm odaklanmasina ydnelik yapilacak olan Cin Kiiltiir Caligsmalar1 kapsaminda
Ajans koordinasyonunda Cin Halk Cumhuriyeti Ankara Biiytikel¢iligi, Cin Kiiltiir Merkezi,
Tiirk-Cin Dostluk Vakfi, Nevsehir Valiligi, Nevsehir i1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, Nevsehir
Hac1 Bektas Veli Universitesi, Ilce Belediyeleri ve Turizm STK’lar1 ile isbirligi icerisinde
faaliyetler yiriitiilecektir.

3.3.7.1zleme ve Degerlendirme

Kapadokya Turizminin Gelistirilmesi SOP’unun izleme ve degerlendirme faaliyetleri THIB
tarafindan yiiriitiilecektir. Program kapsamindaki faaliyetlerin tiimii ilgili birimlere
tanimlanmigtir. Bu faaliyetlerin izleme ve raporlama islemleri, Ajans genelinde belirlenmis is

yonetim plani ¢ergevesinde yiirtitiilecektir.
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Ilerleme raporlarmin olusturulmas1 asamasinda kolaylik saglamasi ve tiim SOP ilerleme
Raporlarinin uyumlu olmasi i¢in ortak faaliyet ilerleme siireci bildirim sablonlari
hazirlanacaktir. Bu sablonlarla faaliyet sorumlusundan; faaliyetlerin gergeklestirilme
durumlari, gergeklestirilemediyse sebepleri, gergeklestirildiyse siirecle ilgili 6nemli kilometre
taglarina dair geri bildirimler ve CP revizyonunun gerekli olup olmadigma iliskin bilgiler
almacaktir. 6 aylik donemin son haftasinda THIB tarafindan tiim birimlerden; dénem
sonrasindaki ayin 5’ine kadar iletilmek iizere Kapadokya Turizminin Gelistirilmesi SOP’u
kapsaminda yiiriitmeleri gereken faaliyetlere iliskin ilerleme raporlar talep edilecektir. Daha
sonra bu raporlar konsolide edilerek SOP ilerleme Raporu olusturulacak ve sorumlu birim olan
THIB tarafindan rapora iliskin degerlendirme de eklenerek (faaliyetlerin yiiriitiilmesine iligkin
degerlendirme ve yapilmasi gereken CP revizyonuna yonelik bildirimler) Genel Sekreter’e ayni

ayin 15. gilinline kadar sunulacaktir.
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3.4. IMALAT SANAYIiSINDE VERIMLILIiGIN ARTIRILMASI SONUC ODAKLI
PROGRAMI

3.4.1. Amac¢

Genel Amag: TR71 Bolgesinde imalat sanayisinin verimlilik temelli yapisal doniistimiinii
hizlandirarak ¢evre dostu, yiliksek katma degerli ve yiiksek teknolojili iiretim yapilmasini

saglamak.

Ozel Amac 1: imalat sanayisinde siirdiiriilebilir iiretim kiiltiiriiniin yerlesmesine

katkida bulunmak.

Ozel Amac 2: Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin (KOBI) Ar-Ge, yenilik,

tasarim ve kurumsallagsma kapasitelerini gii¢clendirmek.

Ozel Amac 3: Basta KOBI’ler olmak iizere imalat sanayisindeki isletmelerin

destek ve tesviklere erisim olanaklarini artirmak.

Ozel Amac 4: Isgiicii piyasasindaki arz — talep uyumunu giiglendirerek isgiicii

verimliligini artirmak.

3.4.2. Arka Plan ve Miidahale Gerekgesi

10. Kalkinma Planinin “Yenilik¢i Uretim, Istikrarl1 Yiiksek Biiyiime” hedefine ulasilabilmesi
icin sermaye birikimine dayali bir biiylime modelinden verimlilige dayali bir biiylime modeline
gecilmesi kritik Oneme sahiptir. Verimlilik artis1 ekonomik biiylimeye dogrudan katki
saglamanin yaninda, kit kaynaklarin etkin ve siirdiiriilebilir bi¢gimde kullanilmasin
saglamaktadir. Dolayisiyla, ekonomik biiyiimenin verimlilik artislarina dayandirilmasi uzun
vadede biiylimenin siirdiiriilebilirligini saglamada ve toplumsal refahin kalici bigimde
artirllmasinda 6nem tasimaktadir. Ancak iilkede halen verimlilik artiginin biiyiimeye katkis1
istenilen diizeyde degildir. 2007 — 2012 doneminde iilke kiiresel krizinde etkisiyle %3,3
biliylime performansi gosterirken bu donemde sermaye stoku ve istthdamin biiyiimeye katkisi
artmisg, toplam faktor verimliliginin bliylimeye katkis1 ise negatif olmus (10. Kalkinma Plani)
ve 2013 yilinda %-1,7 olarak gerceklesmistir (10. Kalkinma Plam Uretimde Verimliligin
Artirilmast Programi Eylem Plani). Hem TR71 Bolgesinde hem de iilke genelinde verimlilik
artisinin diisiik olmasinin ¢esitli nedenleri bulunmaktadir (Verimlilik Stratejisi ve Eylem Plam

2015 - 2018, TR71 Diizey 2 Bolge Plani 2014 — 2018):
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- Bagta KOBI’ler olmak iizere isletmelerin biiyiik cogunlugunda siirdiiriilebilir iiretim
kiiltiirinlin yerlesmemis olmast,

- Isletmelerin kurumsallagma diizeyinin yetersiz olmast,

- Isletmelerin teknoloji gelistirme ve teknolojiden yararlanma kapasitelerinin diisiik
olmasi,

- Isletmelerin Ar-Ge, yenilik ve tasarim alanlarinda yeterli donanim ve imkana sahip
olmamasi,

- Isletmelerin finansmana erisim olanaklarmin yeterli diizeyde olmamast,

- Isgiiciiniin genel niteligi ile iiretim siire¢lerinin ihtiyaglar1 arasindaki uyumsuzluk.

TR71 Bolgesinde Ar-Ge galigmalarinin yetersiz olusu isletmelerin geleneksel iiretim sistemleri
icinde kalmasina ve dolayisiyla kendini yenileyen isletmeler karsisinda giderek
rekabet¢iliklerini yitirmelerine neden olmaktadir (TR71 Diizey 2 Bolge Plan1 2014 — 2018).
2017 yilinda Tirkiye’de gerceklestirilen patent basvurularmin %0,31’inin, faydali model
basvurularinin %0,65’inin ve tasarim bagvurularinin %0,26’sinin TR71 Bolgesi illerinden
yapildigi (Tirk Patent ve Marka Kurumu, 2018) disiiniiliirse gelismis iilkelere kiyasla
halihazirda Tiirkiye’de kisithh olan bulus ve yenilik ¢abalarinda TR71 Bolgesinin payinin
oldukc¢a az oldugu rahatlikla goriilmektedir.

TR71 Bolgesinde faaliyette ya da insa halinde olan 11 adet Organize Sanayi Bolgesi (OSB) ve
21 adet Kiiciik Sanayi Sitesi (KSS) bulunmakta olup bu sanayi alanlarinda faaliyette bulunan
isletmelerin kaynak verimliligi ve temiz iiretim konularinda bilgi diizeyi yeterli degildir.
Bolgede sadece birkag biiyiik Olcekli isletmede siirdiiriilebilir {iretime yonelik endiistriyel

simbiyoz uygulamalar1 gergeklestirilmektedir (TR71 Diizey 2 Bolge Plan1 2014 — 2018).

Tiirkiye’de ve TR71 Boélgesinde isgiiciine katilim oranlarinin genel ekonomik performans ve
istthdam diizeyine kiyasla diisiik seyretmesinin en Onemli sebeplerinden biri kadinlarin
isglicline katiliminin son derece yetersiz olmasidir. TR71 Bolgesinde %32,3 ve Tiirkiye’de
%32,5 (TUIK, 2016) olan kadinlarin isgiiciine katilim orani, sadece gelismis iilkelerin degil,
ekonomik performans agisindan Tirkiye’den daha geride olan diger bir¢ok iilkenin altinda
seyretmekte ve isgiicti verimliligini olumsuz etkilemektedir. Yalnizca isgiicii verimliliginin
artirilmasi degil, ayn1 zamanda bolge ve iilke dl¢eginde teknoloji yeteneginin ve yiiksek
teknolojiye dayali iiretim kapasitesinin giiclendirilmesi agisindan da isgiici arzinin genel
niteliginin yiikseltilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu husus Imalat Sanayisinde Verimliligin

Artirilmas1 SOP’unun yani sira Egitim Altyapisinin Giiclendirilmesi SOP’unun da odaklandigi
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bir konu olup her iki SOP kapsaminda bu konuda yapilacak faaliyetlerin birbirlerine entegre

edilmesi biiylik 6nem arz etmektedir.

Sanayide yapisal doniisiimiin altyap1 kosullari gliclendirmek s6z konusu oldugunda farkli
diizeylerde ¢ok ¢esitli yatirimlar yapilmasi gerekliligi kendini gostermektedir. Bu baglamda
TR71 Bolgesinde imalat sanayinin verimlilik temelli yapisal doniigsiimiinlin saglanmasi i¢in
basta KOBI’ler olmak iizere sanayi isletmelerinin finansa erisim olanaklarmin artirilmasi
gerekmektedir. Verimlilik Stratejisi ve Eylem Planinda (2015 — 2018) “Eylem 3.3. Tesvik ve
finansal destek mekanizmalarinin tanitimina yonelik ¢alismalar yiiriitiilecektir” eyleminden
sorumlu kurulug olarak Yatirim Destek Ofisleri belirlenmis olup kamu tarafindan saglanan
desteklerin bilinirliginin artirilmasi ve tanitilmasi KOBI’lerin yatirimlarinda ihtiya¢ duyduklari

finansmana ulasmalarinda kritik 6neme sahiptir.

KOBI’lerin verimlilik sorunlarmin ardinda yatan faktdrlerin basinda kurumsallasma
diizeylerindeki yetersizlikler gelmektedir. Geleneksel yonetim yapilarinin yol agtii stnirliliklar
ve yoOnetigim siireclerinin zay1fligi, kiiciik isletmeler i¢in 6zellikle kiiresel pazarlara ulasma ve
rekabet avantaji saglama yoniinde engeller olusturmaktadir. Tiirk Patent ve Marka Kurumunun
verilerine gore 2017 yilinda TR71 Bolgesinde sadece 731 adet marka tescili bagvurusu
gerceklestirilmis olup bu oran Tiirkiye genelinde gergeklestirilen basvurularin %0,69’una
tekabiil etmektedir. TR71 Bolgesinde verimliligin ve katma degerin artirilabilmesi igin
isletmelerin kurumsallasma kapasitelerinin gili¢lendirilmesinin yani sira {iretim ve yonetim

stireglerinin 1yilestirilmesi kaginilmaz gortinmektedir.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: tarafindan Girigimci Bilgi Sistemi (GBS) veri tabani
kullanilarak hazirlanan “Bolge, Olgek ve Sektdr Diizeyinde Verimlilik Farklarinin Olgiilmesi
ve Nedenlerinin Incelenmesi” ¢alismasia gore 2006 — 2013 arasindaki dénemde TR71 Bélgesi
genelinde 6zellikle etkin kaynak dagilimindaki artis ile verimlilik artis1 saglanabilmisken ayn1
donemde ne yazik ki mutlak verimlilik farklar1 olumsuz olarak devam etmis ve herhangi bir

gelisim gosterememistir.

Imalat Sanayisinde Verimliligin Artirilmas1 SOP’u planlanirken Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Verimlilik Stratejisi ve Eylem Planinda (2015 — 2018)
belirlenen “Sanayide siirdiiriilebilir iiretim altyapisina doniisiim siirecinde uygulama ve
teknolojileri yayginlastirmak”, “Basta KOBI’ler olmak {izere firmalarin teknolojik
donanimlarini, kurumsallasma, verimlilik uygulama ve Ar-Ge kapasitelerini giiclendirmek”, “Is

ve yatirim ortamiin iyilestirilmesine yonelik tedbirlerle sermaye verimliligi oranlarini
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yiikseltmek™ ve “Egitim sistemi ile isgiicli piyasasi arasindaki uyumu giliclendirmek ve isgiicii
verimliligini artirmak™ hedeflerine TR71 Bolgesi 6zelinde odaklanilmasi amaglanmustir.
Imalat Sanayinde Verimliligin Artirilmast SOP’u kapsaminda aym zamanda 10. Kalkinma
Plan1 Uretimde Verimliligin Artirilmas1 Programi Eylem Planinin “Sanayi sektdriinde Toplam
Faktor Verimliliginin (TVF) biiyiimeye katkisinin yiizde 20’nin iizerine ¢ikarilmasi” hedefine

katkida bulunulmasi hedeflenmektedir.

On Risk Degerlendirmesi

Imalat Sanayisinde Verimliligin Artirilmasi SOP’u kapsaminda bazi proje riskleri
bulunmaktadir. TUIK 2002 Genel Sanayi ve Isyerleri Sayimi verilerine gére TR71 Bolgesinde
sanayi ve is yeri sayist yaklasik 40.000 adet olup, bu say:1 Tiirkiye toplam sanayi ve is yeri
sayisinin yaklasik %2’sini olusturmaktadir. Bolgede sanayi isletme sayisinin diisilk olmasi
endiistriyel simbiyoz gibi ortak is yapma faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi agisindan risk
olusturmaktadir. Cilinkii degerli bir atik {iriin, bolgede isleme potansiyeli olmadigi durumda atik

olarak kalmaya devam edecektir.

Endiistriyel simbiyoz faaliyetinde 6zellikle rekabet halinde olan isletmelerin ortak is yapma
potansiyelleri ortaya ¢ikmig olsa bile, bu konuda yatirim yapmak ya da birbirleri ile ¢alismak
istememeleri faaliyetin diger bir riskini olusturmaktadir. Ancak ¢alisma kapsaminda bazi
isletmelerin atiklarinin bertaraf edilirken bazi isletmelerin de ucuz hammadde elde edebilecegi
hususlari, yapilacak calistay, toplantilarda ve ayrica birebir goriismelerde tiim isletmelere

detaylica agiklanacaktir.

Ayrica SOP’un basarili olabilmesi i¢in bolge isletmeleri yoneticilerinin verimlilik artis1 ve
markalagsma konusunda istekli olmasi, isletmeleri i¢in Ajans ile isbirligi halinde ¢aligmasi
gerekmektedir. Isletmelerin isteksiz kalarak faaliyetlere katilim saglamamasi da SOP’un
riskleri arasindadir. Bu konuyla ilgili de gerekli verimlilik egitimlerinin {icretsiz bir sekilde

isletme sahiplerine saglanmastyla konuya 1lgi ¢ekilebilecegi diisiiniilmektedir.

3.4.3.Sonug ve Cikt1 Hedefleri

Tablo 7: imalat Sanayisinde Verimliligin Artirilmas1 Sonug Odakli Progranm Sonug ve Cikt1 Hedefleri

Tedbir, Proje ve | iliskili Oldugu

Olgiim Dogrulama
Faaliyetler Ozel Amag Hedef

Gosterge Ad1 | Tiirii Birimi Kaynag

Ziyaret Edilen
Firma/Kurum | Cikt1 | Adet 50 Ara Rapor
Sayisi

Aragtirma, Analiz ve | (9zel Amag - 1
Programlama
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Arastirma, Analiz ve | (zel Amag - 1 Uygulanan Anket
Programlama Anket Sayisi Ciktr | Adet 50 Sonuglari
. . Hazirlanan P
Aragtirma, Analiz ve | Ozel Amag - 1 Fizibilite Cikti | Adet 1 Fizibilite
Programlama Raporu
Raporu Sayisi
Aragtirma, Analiz ve | (9zel Amag - 1 Diizenlenen Cikti | Adet 1 Calistay
Programlama Calistay Sayisi Raporu
Endiistriyel Ajans
Aragtirma, Analiz ve | (Ozel Amag - 1 Simbiyoz Sonug | Adet 3 Faaliyet
Programlama Agma Katilan RADOI
Firma Sayis1 P
. . Hazirlanan .
Aragtirma, Analizve | (Ozel Amag - 1 Arastirma Ciktr Adet 1 Analiz
Programlama Raporu
Sayisi
. . Ozel Amag - 2 Diizenlenen Egitim
Kapasite Gelistirme Egitim Sayisi Ciktt | Adet 5 Raporlart
KAYS
Tanitim ve Yatiim | (9ze] Amag - 3 | Ziyaret Edilen YDO
Destek Paydas Sayisi Ciktr | Adet 200 Faaliyet
Raporlari
Diizenlenen
Tanitim ve Yatiim | (9ze] Amag - 3 | Bilgilendirme Katilimci
Destek Toplantist Ciktr | Adet 10 Listeleri
Sayisi
Bilgilendirme
Tanitim ve Yatirim 3 Sonrast Ajans
Ozel Amag -3 | Destek/Tesvik | Sonuc | Adet 25 Faaliyet
Destek .
Alan Firma Raporu
Sayisi
i Yapilan Marka .
Tamtim ve Yatim | (zel Amag - 2 Tiirk Patent
Destek Bagvurusu | Sonug | Adet | 650 | ;o ictiileri
Sayisi
Ozel Amag — Kapasitesi -
Ajans Destekleri 1,2 Desteklenen Cikt1 | Adet 30 MREPOIEIILT?I
Firma Sayis1 P
Diizenlenen
Ozel Amag — MDP
Ajans Destekleri 1,2 Bilgilendirme | Cikt1 | Adet 5 If_?stlélrgrcil
Toplantisi
Sayisi
Ozel Amag — Diizenlenen
Ajans Destekleri 2.3 PCM Egitimi | Cikt1 | Adet 5 If_?stlélrgfil
Sayisi
Insan
. Kaynaklariin
K:ﬁaf'il?,‘r%errzﬁar ) Gelistirilmesi Ajans
Y gran Ozel Amag —1 Operasyonel Cikt1 | Adet 1 Faaliyet
Kapsamindaki
. Programina Raporu
Projeler
Yapilan
Bagvuru Sayisi
Diger Proje ve Ozel Amag — 2 Markalagma Anket
Faaliyetler Anketi Ciktr | Adet 200 Sonuglart
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Diizenlenen
Firma Sayist

Diger Proje ve
Faaliyetler

Ozel Amag — 2

Marka
Farkindaligina
Yonelik
Hazirlanan
Haber Sayisi

Cikt1

Adet

Ajans
Faaliyet
Raporu

Diger Proje ve
Faaliyetler

Ozel Amag — 2

Diizenlenen
Marka Tescil
Bilgilendirme

Toplantisi
Sayisi

Cikt1

Adet

Katilimei1
Listeleri

Diger Proje ve
Faaliyetler

Ozel Amag — 2

Hazirlanan
Markalasma
Rehberi Sayisi

Cikt1

Adet

Rehberler

3.4.4.Proje ve Faaliyetler
3.4.4.1. Arastirma, Analiz ve Programlama

a. Aksaray Ili Endiistriyel Simbiyoz Projesi

Cevre yoOnetim sistemleri ve temiz iiretim uygulamalarina hem kamu hem de 6zel sektor
tarafindan yapilacak yatirimlar, endiistriyel kuruluslarin ¢evresel performanslarini artirmakla
kalmayip ayn1 zamanda ekonomik performanslarini ve kurumsal prestijlerini de olumlu yonde
etkileyecek, biiyiime ve verimlilik artiglarina katki saglayacaktir. Siirdiirtilebilir iiretim
uygulamalarinin yayginlastirilmasi son derece 6nemli ve etkin olmakla birlikte firma sinirlari
icinde kaldigindan, g¢evresel performansi belli bir diizeye kadar gelistirilebilmektedir. Daha
fazla kazanim elde edebilmek, firma smirlarinin Gtesine gegebilmeyi ve ¢ogunlukla firmalar
arast isbirligini gerektirmektedir. Bu kapsamda, giiniimiizde pek ¢ok iilkede uygulamaya
gecmis “Endiistriyel Simbiyoz (Endiistriyel Ortak Yasam)” yaklasimi giindeme gelmektedir.
Malzeme, enerji, su ve yan lirlinlerin fiziksel degisimi de dahil olmak iizere, her tiirlii varligin,
lojistik ve uzmanlik kaynaklarinin isletmeler tarafindan paylasimi anlamia gelen endiistriyel
simbiyoz uygulamalari sayesinde, endiistriyel kaynakli ¢evresel ve sosyal problemlerin oniine
gecmekle kalmayip ayn1 zamanda ekonomik getiri de saglanmis olmaktadir. Bu dogrultuda
2018 yilinda TR71 Boélgesinde sanayi sektoriiniin en fazla gelistigi Aksaray’da 200’den fazla
isletmenin halihazirda faaliyetlerini siirdiirdiigli Aksaray OSB odak alinarak Endiistriyel
Simbiyoz Projesi yiiriitiilmesi planlanmaktadir. Caligma kapsaminda hem c¢evresel etkiler
(kaynak kullanimi, atik iiretimi, karbon salimi vb.) hem de ekonomik etkinlik (firma sayisi,
ciro, istthdam vb.) acisindan 6ne ¢ikan sektorlerin tespit edilebilmesine yonelik sektorel

analizler gerceklestirilecek, bilgilendirme ve farkindalik olusturulmasina yonelik proje brostirii
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olusturulacak, isletmelerin genel yapisi, kullandiklar1 hammadde bilgileri, atik bilgileri (tiir,
miktar, bertaraf yontemi vb), mevcut durumda endiistriyel simbiyoza yonelik uygulamalarin
bulunup bulunmadig1 gibi konulara yonelik en az 50 isletmeye anket uygulanacak, yerel paydas
analizi gerceklestirilecek, Endiistriyel Simbiyoz paydas veritabani olusturulacak, sinerji
calistay1r diizenlenecek, veri analizi gerceklestirilecek ve veri analizi sonucu belirlenen 5

oncelikli endiistriyel simbiyoz olanagi i¢in drnek (pilot) fizibilite bilgi notlar1 hazirlanacaktir.

Calisma kapsaminda Aksaray OSB basta olmak iizere ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi

yapilacak olup calismanin gergeklestirilebilmesi i¢in danigsmanlik hizmeti alinacaktir.

b. Kirikkale Mobilya Yan Sanayi Arastirmasi

Ankara ve I¢ Anadolu pazarina hakim konumu Kirikkale’yi diger bircok sektdrde oldugu gibi
mobilya iireticileri i¢in de cazip hale getirmektedir. Ancak diger taraftan Ankara’ya yakinlik bu
alanda da yan sanayi olusumunu engellemekte, bu sebeple mevcut mobilya imalatgilar
biiyiiyememekte, cok smirli sayida ve kapasitede yeni yatirim yapilabilmektedir. Ilde bir
fabrika harig diger iireticiler KOBI vasfindadir. Yan sanayi olusturulmasini saglayacak bir yol

haritasinin bulunmamasi dnemli bir sorun olarak degerlendirilmektedir.

Ilde yan sanayi olusturabilmek i¢in makine ve savunma yan sanayi odakli ¢alisan firmalarin
Ankara’daki mobilya iireticilerini de diisiinerek mentese, kilit, kulp vb. mobilya aksesuarlari
iretmeleri i¢in ihtiya¢ ve kapasite analizi yapilacak olup bu yolla ilgili firmalarin kapasite
kullanom oranlarinin ve ¢alisan basina diisen ciro miktarinin artmasina katki sunulmasi
hedeflenmektedir. Ilgili ¢alismada Kirikkale Bilim, Sanayi ve Teknoloji il Miidiirliigii ile
Kirikkale TSO ortak kurum olarak yer alacaktir.

c. Beceri Seti Analizi

Isgiicii piyasasindaki arz — talep uyumunu giiglendirerek isgiicii verimliliginin artirilmas 6zel
amac1 dogrultusunda bolgesel diizeyde; isgiicii piyasalarina katilim, isgiicline katilanlarin
profili, isgiicliniin bolge ici ve bolgeler arasi hareketliligi, firmalarin isgiicii talepleri ve
isgiicline verilmesi gereken egitim ihtiyac1 konularinda yogunlasan Beceri Seti Analizi 2019
yilinda gergeklestirilecektir. Calisma kapsaminda danigmanlik hizmeti alinmas1 6ngoriilmekte
olup caligma ile bolgenin isgiicii ve demografik 6zelliklerine iligkin mevcut verinin derlenmesi,
anket calismasi, anket verilerinin analizi, bulgularin mevcut diger verilerle kiyaslanmasi ve
analiz edilmesi planlanmaktadir. Analiz ¢aligmasinin gerceklestirilmesine yonelik hazirliklar

2018 yilmin son ceyreginde gergeklestirilecektir. Calismada Calisma ve Is Kurumu 1l
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Miidiirliikleri, TUIK Bélge Miidiirliigii, Sosyal Giivenlik Kurumu Il Miidiirliikleri, Milli Egitim
I Miidiirliikleri ile Ticaret ve Sanayi Odalar1 paydas olarak yer alacaktir.

3.4.4.2. Kapasite Gelistirme
a. Sanayide Verimlilik Egitimleri

Stirdiiriilebilir kalkinmanin temeli verimlilik ve istthdam odakli biiyiimedir. Gelismis tilkelerin
biiyiimelerinde teknoloji ve TFV’nin pay1 gelismekte olan iilkelere gore daha yiiksektir.
Tiirkiye’de biiyiimede verimliligin payr uzun yillar diisiik kalmis, son donemlerde kismen
yiikselisler yasanmistir. Oniimiizdeki dénemde, hem biiyiime hizim yiikseltmek ve hem de
biiyiimede teknolojik artisa dayali verimliligin payim artirmak i¢in, kapsamli bir biiylime ve

verimlilik planlamasi zorunludur.

10. Kalkinma Planinda, sanayinin iilke ekonomisi i¢indeki payimin artirilabilmesi i¢in yapisal
doniisiimiin gerceklestirilmesi ve bu donilisim sonunda yiiksek katma degerli ve teknoloji
yogun bir iiretime gecilmesi Ongoriilmektedir. Benzer sekilde Tiirkiye Sanayi Strateji
Belgesi’ne (2011 — 2014) gore katma degeri yiiksek, markalagmis {irlin ve hizmetlerin tiretim
ve pazarlama siiregleri desteklenecegi boylelikle siirdiiriilebilir ihracat artis1 saglanacagi
belirtilmistir. Bu dogrultuda TR71 Diizey 2 Bolgesi 2014-2023 Bolge Planinda, Gelisme Ekseni
1. Siirdiiriilebilir Ekonomik Biiyiime, Oncelik 1.1. Katma Degerin Artirilmasi, Tedbir 1.1.6.
Tarim, sanayi ve hizmetler sektorlerinde basta enerji verimliligi olmak {izere iiretimde

verimliliginin arttirilmasi olarak belirlenmistir.

S6z konusu hedeflere ulasabilmek igin 2018 yilinda AHIKA Akademi ¢alismalari
dogrultusunda 1imalat sanayindeki isletmelere yonelik verimlilik egitimleri verilmesi
planlanmaktadir. Toplamda her ilde 1 egitim olmak {izere 5 adet egitim hizmet alim1 yolu ile
verilecek olup, faaliyette 6zellikle OSB’ler, KSS’ler ve Ticaret ve Sanayi Odalar ile ¢aligmalar
gergeklestirilecektir. Verimlilik egitimleri ile isletmelerinde verimlilik arttiric1 teknikler
hakkinda temel bilgilendirme yapmak, var olan kaynaklar1 en iyi sekilde degerlendirmek i¢in

firmalara yol gostermek amacglanmaktadir.
3.4.4.3. Tamtim ve Yatirim Destek
a. Paydas Ziyaretleri ve Bilgilendirme Toplantilar

Sanayide yapisal doniisiimiin altyap1 kosullari giliclendirmek s6z konusu oldugunda farkli
diizeylerde ¢ok cesitli yatinmlar yapilmasi gerekliligi kendini gdstermekte ve KOBI’lerin

finansmana erigimlerinin saglanmasi bu asamada biiylik 6nem arz etmektedir. Kalkinma
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Ajanslan, Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
(KOSGEB), Ekonomi Bakanligi, Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
(TUBITAK), Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi gibi kamu kurum ve kuruluslarmnin
yatirimlari finanse etmeye yonelik birgok destek ve tesviki bulunmaktadir. Verimlilik Stratejisi
ve Eylem Planinda (2015 — 2018) “Tesvik ve finansal destek mekanizmalarinin tanitimina
yonelik caligsmalar yiiriitiilecektir” eyleminden sorumlu kurulus olarak belirlenen Yatirim
Destek Ofisleri tarafindan destek ve tesvikler hakkinda KOBI’lerin yeterli diizeyde bilgi sahibi
olabilmelerine yonelik diizenli olarak isletme ziyaretleri gerceklestirilecektir. Kamu-
Universite-Sanayi isbirliginin artirilabilmesi icin ziyaretlerin ¢cogunlugu Kamu-Universite-
Sanayi Isbirligi (KUSI) Platformunda yer alan temsilciler ile birlikte gerceklestirilecektir.
Ziyaret edilecek KOBI’lerin sektorlerine gore {iniversitelerin ilgili branslarindan
akademisyenlerin ziyaretlere katilmalar1 saglanacaktir. Paydas ziyaretlerine ek olarak mevcut
tesvik ve finansal destek imkanlarinin bilinirliginin artirilmasi ve tanitilmasina yoénelik ilgili
kurum ve kuruluslarin yetkililerinin katilimlari ile KOBI’lere yonelik bélge illerinde yilda en 2

kez bilgilendirme toplantisi organize edilecektir.
3.4.4.4. Ajans Destekleri
a. Proje Teklif Cagrisi

2018 Y1ili Proje Teklif Cagris1 Hazirhklar:

Teklif ¢agrisinin tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri, teklif ¢agrisi ilani ile ilgili hazirliklar
kapsaminda belirlenmis olan iletisim planina uygun olarak yiiriitiilecektir. Bilgilerin
olabildigince genis bir kitleye ulasmasini ve esitlik ilkesine uygun olarak herkesin es zamanlh
ve esit diizeyde bilgilendirilmesini saglamak amaciyla iletisim planinda tanimlanmis olan
iletisim araclar1 ile yontemlerinin etkinliginin kontrol edilerek, gerekli durumlarda planda
giincellemeler yapilmasi diisliniilmektedir. Potansiyel bagvuru sahiplerine yol gdstermesi
amaci ile hazirlanan basvuru rehberlerinin baskisi tamamlanacak ve ilgili toplantilarda
potansiyel basvuru sahiplerine ulastirilacaktir. Iletisim planmna uygun olarak mali destek
programlari ilaninin daha genis bir tabana ulasabilmesi i¢in gazetelerde ve sosyal medyada en

etkin sekilde yapilmasi planlanmaktadir.

Potansivel Basvuru Sahiplerine Yonelik Bilgilendirme Toplantilar:

Bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin, teklif cagrisinin olabildigince erken bir déneminde
gerceklestirilmesi, potansiyel yararlanicilarin yeterli bir hazirlik siiresine sahip olabilmesi

bakimmdan Onemlidir. Bu agidan Mali Destek Program: kapsaminda bolgedeki onemli
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merkezlerde gergeklestirilecek bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin, olabildigince genis bir
tabanda es zamanli olarak ayni diizeyde bilgilendirilmesini saglayabilmek amaciyla etkin
bigimde yapilmasi1 6ngériilmektedir. il merkezlerinde ve ilgelerde basvuru sahiplerine yonelik

toplantilar diizenlenecektir.

Proje Hazirlama Egitimi Verilmesi ve Teknik Yardim Toplantilarinin Diizenlenmesi

Tanitim doneminde proje hazirlama egitimleri ve teknik yardim toplantilarinin 5 ilimizde ve
ilgelerinde yapilmasi planlanmaktadir. Her bir proje hazirlama egitiminin 2 tam giin olacak
sekilde illerde ve belirlenecek ilge merkezlerinde yapilmasi planlanirken, teknik yardim

toplantilarinin da bu egitimlerin akabinde gerceklestirilmesi diisiiniilmektedir.

Teklif Edilen Projelerin Degerlendirilmesi

Projelerin 6n incelemesi Ajans personeli tarafindan yapilacak olup, mali ve teknik
degerlendirme siirecinde Bagimsiz Degerlendiriciler ve Degerlendirme Komitesi gorev
alacaktir. Proje teklif ¢agrisi ilaninin ardindan en kisa siirede bagimsiz degerlendirici ilanina
cikilacaktir. Planlanan sayida ve kalitede bagimsiz degerlendiricinin bagvuru yapabilmesi i¢in

ilan siireci olabildigince uzun tutulacaktir.

Bagimsiz Degerlendiriciler ve Degerlendirme Komitesi tiyeleri “Kalkinma Ajanslar1 Proje ve
Faaliyet Destekleme Yonetmeligi’ne uygun olarak secilecektir. Destek programinin
degerlendirme siirecinde gorev almasi kesinlesen bagimsiz degerlendiriciler, Ajans tarafindan
diizenlenecek bir egitim programi ile teklif ¢agrisinin 6zellikleri, calisma kosullari, standartlari,
degerlendirme ilkeleri ve etik kurallari ile teklif cagrisina 6zgli degerlendirme kriterleri

hakkinda bilgilendirilecek olup projelerin degerlendirme siirecinde gorev alacaktir.

Bagimsiz Degerlendirici siireci sonrasinda Genel Sekreter gorevlendirmesi ile gerekli goriilen

projelere yonelik olarak Ajans uzmanlarinca 6n izleme ziyaretleri gerceklestirilecektir.

Bagimsiz Degerlendiriciler tarafindan gerceklestirilen degerlendirmeler iistiinde gerekli
kontrolleri yaparak goriis olusturmak ve bunlar1 raporlamak amaciyla, her proje teklif ¢agrisi

icin ayr1 bir degerlendirme komitesi olusturulur.

3.4.4.5. Onemli Kamu Yatirimlar
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a. Savunma Sanayi Ar-Ge ve Ticarilestirme Laboratuvar ve Test Merkezi Kurulmasi

Proje ile Kirikkale’de one ¢ikan sektdr olan savunma sanayinin, Ar-Ge ve Ticarilestirme
Laboratuvar ve Test Merkezinin kurularak gelistirilmesi ve boylece Kirikkale’ye yeni

yatirimlarin yapilabilmesinin saglanmasi hedeflenmektedir.
b. Acigol OSB’nin Oncelikli Altyap: Eksikliklerinin Tamamlanmasi

Nevsehir’de sanayi yatirimlar: sinirlt diizeydedir ve bu yatirimlarin 6nemli bir kism1 OSB’lerde
veya KSS’lerde yer almaktadir. Acigdl OSB’deki altyap1 sorunlari ise potansiyel yatirimcilari
caydirmaktadir. Bu proje ile Acigdél OSB’de altyapr sorunlarinin giderilmesi ve bdylece

yatirimci ¢ekme potansiyelinin artirilmasi planlanmaktadir.

C. Giines Enerji Sistemleri Arastirma Merkezi

Proje ile giines enerjisi alaninda 6zel sektoriin ihtiyaglarini karsilamak amaciyla giines enerji
teknolojilerinin ve endiistriyel iiretimin uygulamali olarak anlatildig1 yilda 3 kere olmak {izere
sertifika programlarinin hazirlanmasi ve Giines enerjisi test ve karakterizasyon laboratuvarinin

kurulmasi ve akreditasyonun yapilmasi hedeflenmektedir.

d. Nevsehir Islah OSB’nin Oncelikli Altyap: Eksikliklerinin Tamamlanmasi

Nevsehir’de sanayi yatirimlar sinirlt diizeydedir ve bu yatirimlarin 6nemli bir kism1 OSB’lerde
veya KSS’lerde yer almaktadir. Nevsehir’in ikinci OSB’si olan Nevsehir Islah OSB’nin altyapi
sorunlari ise potansiyel yatirimcilar: caydirmaktadir. Bu proje ile OSB’de altyapi sorunlarinin

giderilmesi ve boylece yatirimci ¢gekme potansiyelinin artirilmasi planlanmaktadir.
e. Pomza Arastirma ve Uygulama Merkezi’nin Kurulmasi

Nevsehir ilinin sanayi ve madencilik alanlar1 icerisinde en O6nde gelen sektorii pomza ve
pomzadan bims blok imalati sektoriidiir. Nevsehir’in ana ihra¢ kalemlerinden biri olan ve
toplam tilke rezervinin %17’sini barindiran pomza sektoriinden yeterli verim alinamamaktadir.
Bu proje kapsaminda kurulmasi planlanan Pomza Arastirma ve Uygulama Merkezi ile iiriin
cesitlendirmesi yapilmas: ve gerekli arastirmalarin yapilarak pomzaciligin gelistirilmesi

hedeflenmektedir.
3.4.4.6. AB ve Diger Dis Kaynakh Programlar Kapsamindaki Projeler

a. Insan Kaynaklarimin Gelistirilmesi Operasyonel Programina Proje Sunulmasi

TR71 Bolgesinde ve iilke genelinde basta kadinlar olmak iizere isgiiciine katilim oranlarinin ve

istihdam diizeyinin oldukga diisiik olmasinin yaninda isletmelerin gereksinim duydugu nitelikte
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eleman saglama noktasinda sorunlar yasamasi, isgiiciiniin genel niteligi ile {iretim siire¢lerinin
ihtiyaglar1 arasindaki uyumsuzluklar igletmelerin basta isgiicii ve liretim verimliliklerini 6nemli
Ol¢iide diisiirmekte ve katma degeri yliksek iiriinler iiretilmesinin oniline ge¢mektedir. 2018
yilinda Insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonel Programi tarafindan uygun teklif
cagrisi ilan edilmesi durumunda TR71 Bolgesinde isgiicii piyasasindaki arz — talep uyumunu
analiz etmeye ve kadin istthdaminin isgiicline katilimlarinin artmasina yonelik bir proje

hazirlanacaktir.
3.4.4.7. Diger Proje ve Faaliyetler

a. KOBI’ler icin Markalasma Program

KOBI’lerin verimlilik sorunlarmin ardinda yatan faktdrlerin basinda kurumsallasma
diizeylerindeki yetersizlikler gelmektedir. Geleneksel yonetim yapilarinin yol agtigr sinirliliklar
ve yoOnetigim siireclerinin zayiflig, kiigiik isletmeler icin 6zellikle kiiresel pazarlara ulasma ve
rekabet avantaji saglama yoniinde engeller olusturmaktadir. TR71 Bolgesinde faaliyette
bulunan KOBI’lerin kurumsallasmaya yonelik en biiyiik eksikliklerinden birisi markalasma
bilincinin heniiz yeterli diizeyde olmamasidir. Bu eksikligin giderilebilmesi i¢in TR71
Bolgesindeki KOBI’lere yonelik 3 yil siirecek Markalasma Programi uygulanacaktir. Program
kapsaminda 2018 yilinin son ¢eyreginde diizenlenecek olan anket ¢alismasi yoluyla her ilden
“markalasma siirecine hazir olan ve buna gore markalagma faaliyetine baslamasi gereken ya da
markalagsma ¢alismasi konusunda faaliyetlere baslamis” bes firma, toplamda 25 firma ile bir
odak calisma grubu olusturulacaktir. Bu grupta belirlenen 25 isletmeye 2019 yil1 Ocak ayinda
baslamak iizere 18 aylik damismanlik hizmeti saglanacaktir. Gergeklestirilecek danigmanlik
hizmetinin ilk faaliyeti isletmelerin markalagsma siirecinin agsamasinin belirlenmesi olacaktir.
Her bir firma 6zelinde yapilacak bu calisma devaminda, her bir firmanin seviyesine uygun
markalagma yol haritalar1 olusturulacaktir. Bu yol haritalarina bagli olmak tizere danigmanlik
firmasi tarafindan her bir isletmeye aylik gergeklestirilecek bir giinliik ziyaretler ile markalagsma
adimlarinin gergeklestirilme siireci izlenecektir. Ayrica her isletme 6zelinde marka eylem plani
hazirlanacaktir. Firmalar ile gerceklestirilen 18 Aylik siirece iliskin danmismanlik firmasi
tarafindan bir etki degerlemesi yapilarak Ajansa sunulacaktir. Etki degerlemesi 2020 yili

Temmuz, Agustos, Eyliil aylarinda gerceklestirilecektir.

Danigsmanlik c¢alismasinin 18 ay slirmesi ve 2020 yilinin temmuz aymnda sonug¢lanmasi
ongoriilmektedir. Danigsmanlik ¢alismasi siiresi boyunca firmalar arasit isbirliginin
artirllabilmesi ve tecriibe paylagimina yonelik mutat toplantilar organize edilecek ve

markalagma siirecinde yaganilan iyi uygulama ornekleri paylasilacaktir.

56



TR71 Bolgesinde marka farkindaliginin artirilmasina yonelik marka, markalagma, marka tescil
konularinda yerel basinda ve Ajansin sosyal medya hesaplarinda haberler yayinlanacaktir.
Bolge, lilke ve diinya genelinde basarili markalasma asamasi gerceklestirmis isletmeler rol
model olarak haberlere konu edilecektir. Bu haber yayinlari 2018 yili Nisan — Kasim

donemindeki 8 aylik siirecte gerceklestirilecektir.

Program kapsaminda marka tescil ve marka koruma hususlarinda bilgi diizeylerinin
artirllmasina yonelik her ilde en az 1 kez Marka Tescil Bilgilendirme Toplantilart
diizenlenecektir. Toplantilar kapsaminda Tiirk Patent ve Marka Kurumu, Ticaret ve Sanayi
Odalar1, Universiteler, KOSGEB ve KUSI platformunda yer alan kurum ve kuruluslar ile
isbirligi gergeklestirilecektir.

Markalasma Programi kapsaminda iki farkl1 igerikte markalasma rehberi olusturulacaktir. ilk
rehber markalagsma konusunda farkindalik yaratilmas1 amacini tasiyan, genel bilgiler iceren bir
rehber olarak tasarlanacaktir. ikinci rehber ise markalasma faaliyeti gerceklestirmek isteyen
firmalara yol gosterici nitelikte olacak sekilde hazirlanacaktir. Markalagma rehberleri 2018 y1l1
Eyliil ayina kadar Ajans uzmanlar1 tarafindan hazirlanacak hem baski olarak hem de Ajans web

sitesi ile sosyal medya hesaplar1 araciligi ile isletmelere ulastirilacaktir.

3.4.5.Program Siiresi ve Zaman Planlamasi

Tablo 8: imalat Sanayisinde Verimliligin Artirilmas1 Sonug Odakli Program Siiresi ve Zaman Planlamasi

Tedbir, Proje . Sorumlu | Baslangi¢ Bitis
ve Faaliyetler Faaliyet Adi Birim Donemi Donemi
Aragtirma, . .
Analizve | Aksaray Ili Endistriyel | pp o578/ 2018/4
Simbiyoz Projesi
Programlama
Arastirma, .
Analizve | Kinikkale Mobilya Yan -y pq 2018/2 2018/4
Sanayi Arastirmasi
Programlama
Kapa§|te Sanaylfi.e.Verlr.nllllk PPKB 2018/1 2018/4
Gelistirme Egitimleri
Tanitim ve Paydas Ziyaretleri ve
Yatirim Bilgilendirme YDO 2018/1 2018/4
Destek Toplantilart
Ajans .
. Mali Destek Programi PYB 2018/3 2018/4
Destekleri
Insan Kaynaklarinin
AB ve Diger Geligtirilmesi
Dis Kaynakli Operasyonel YDO 2018/1 2018/4
Projeler Programina Proje
Sunulmasi
Diger Proje ve KOBI’ler igin IKDHB
Faaliyetler Markalagma Programi YDO 2018/1 2018/4

57



3.4.6. Yonetim ve Koordinasyon Diizenlemeleri

Imalat Sanayisinde Verimliligin Artirilmast SOP kapsaminda gerceklestirilecek proje ve
faaliyetlerin ana ylriitiiciisii PPKB’dir. SOP yo0netimi siireclerinin izlemesi 3’er aylik
toplantilar yapilarak gerceklestirilecektir. Toplantilarda plana uygun olmayan faaliyetler
mevcut ise s0z konusu faaliyetlere iliskin diizenlemeler ve geri doniisler gerceklestirilecektir.
flgili SOP kapsaminda yapilmasi planlanan Aksaray Ili Endiistriyel Simbiyoz Projesi Aksaray
OSB isbirliginde yiiriitiilecektir. 2019 yili igerisinde hazirlanmasi planlanan Beceri Seti
Analizinde ise Calisma ve Is Kurumu il Miidiirliikleri, TUIK Bélge Miidiirliigii, Sosyal
Giivenlik Kurumu Il Miidiirliikleri, Milli Egitim {1 Miidiirliikleri ile Ticaret ve Sanayi Odalari
paydas olarak yer alacaktir. Kirikkale Mobilya Yan Sanayiye iliskin yapilacak mevcut durum
analizinde Bilim, Sanayi ve Teknoloji i1 Miidiirliigii ile TSO ortak kurum olarak yer alacaktir.
Bolge imalat sanayisinde verimlige yonelik farkindalik olusturmaya iliskin diizenlenmesi
planlanan Verimlilik Egitimleri de OSB’ler, KSS’ler ve Ticaret ve Sanayi Odalar isbirliginde
gerceklestirilecektir.

3.4.7.1zleme ve Degerlendirme

Imalat Sanayisinde Verimliligin Artirilmast SOP’un izleme ve degerlendirme faaliyetleri
Planlama, PPKB tarafindan yiiriitiilecektir. Program kapsamindaki faaliyetlerin tiimii ilgili
birimlere tanimlanmistir. Bu faaliyetlerin izleme ve raporlama islemleri, Ajans genelinde

belirlenmis 1§ yonetim plani ¢ercevesinde yiiriitiilecektir.

[lerleme raporlarinin olusturulmasi asamasinda kolaylik saglamasi ve tim SOP Ilerleme
Raporlarmmin  uyumlu olmasi i¢in ortak faaliyet ilerleme siireci bildirim sablonlari
hazirlanacaktir. Bu sablonlarla faaliyet sorumlusundan; faaliyetlerin gergeklestirilme
durumlarn, gerceklestirilemediyse sebepleri, gerceklestirildiyse stirecle ilgili onemli kilometre
taglarina dair geri bildirimler ve CP revizyonunun gerekli olup olmadigina iliskin bilgiler
almacaktir. 6 aylik donemin son haftasinda PPKB tarafindan tiim birimlerden; donem
sonrasindaki aym 5’ine kadar iletilmek iizere Imalat Sanayisinde Verimliligin Artirilmasi
SOP’u kapsaminda yliriitmeleri gereken faaliyetlere iliskin ilerleme raporlar: talep edilecektir.
Daha sonra bu raporlar konsolide edilerek SOP Ilerleme Raporu olusturulacak ve sorumlu birim
olan PPKB tarafindan rapora iliskin degerlendirme de eklenerek (faaliyetlerin yiiriitiilmesine
iliskin degerlendirme ve yapilmasi gereken CP revizyonuna yonelik bildirimler) Genel

Sekreter’e ayn1 ayin 15. gliniine kadar sunulacaktir.
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4, KURUMSAL DONUSUM SONUC ODAKLI PROGRAMI
4.1. Amag

Kurumsal Doniisim Sonu¢ Odakli Programi Kapasite Gelistirme Faaliyetleri, Tanitim ve
Yatinm Destek Faaliyetleri, Ajans Destekleri ve Diger Proje ve Faaliyetlerden olugsmaktadir.

Kurumsal Déniisiim SOP’unun olusturulmasinda dikkate alinan faaliyet ve maliyetler sunlardir:

- Insan kaynaklar1 yonetimi faaliyetleri ve genel idari giderler,

- Gegmis yillardan gelen Ajans Destekleri ve Program Sonrast Degerlendirme
calismalari,

- Ajansin goriiniirliigii ve temsiline yonelik gerekli faaliyetler,

- Mevzuat dolayisiyla gergeklestirmekle yiikiimlii olunan faaliyetler,

- Kurumsallagmaya iliskin kapasite gelistirmeye yonelik faaliyetler,

- Ajansin SOP sistemine gecisini ve Ajans personelinin bu yeni sisteme entegre olusunu
destekleyecek egitim ve ¢alistay faaliyetleri,

- Belirlenen SOP’lar ¢ergevesinde Ajans personelinin ilgili programlar kapsaminda
calisilmasi siirecinde aktif rol alabilmeleri i¢in edinmeleri gereken egitim ve
danismanlik destegine iliskin faaliyetler,

- Yapilmas1 gerekli olan yatirim promosyonu faaliyetleri.

4.2. Arka Plan ve Miidahale Gerekcesi

Ajanslarin 2018 yili itibariyla benimseyecekleri SOP sistemine entegre olunmasi siirecinin
zorlugu, Ajanslarin isbirligi koordinasyon kapasiteleri ve kurumsallagsma siiregleri ile dogrudan
ilgili olacaktir. Bu sebeple tamamlanmak iizere olan Ajans Kurumsallasma Stratejik Plani
(2018-2020) ile SOP entegrasyon siireci etkilesimli bir bigimde devam ettirilecektir. Ayrica tiim
birimlerin SOP’lar1 benimsemesi ve yoOnetebilmesi icin SOP yonetimleri Ajans birimleri
arasinda paylastirilmistir. Hali hazirda SOP yonetiminden sorumlu dort farkli birim mevcuttur.
Bu sekilde SOP siirecine uyumun daha saglikli bir bicimde gergeklestirilerek, SOP yonetimi ve

planlanmas1 hususunda kurumsal hafizanin korunmas: hedeflenmektedir.

4.3. Sonug ve Cikt1 Hedefleri

Tablo 9: Kurumsal Déniisiim Sonu¢ Odakli Programi Sonug ve Cikti Hedefleri

Tedbir, Proje ve

_ Ol¢iim Hedef Dogrulama
Faaliyetler

Gosterge Adi Tiirii Birimi Kaynag
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Alinan Egitim

Ajans Faaliyet

Kapasite Gelistirme Sayist Cikt1 Adet 24 Raporu
. . Egitim Alan Kisi . Ajans Faaliyet
Kapasite Gelistirme Sayist Cikt1 Kisi 100 Raporu
Olusturulan Yil Tasinir
Kapasite Gelistirme Sonu Promosyon Cikt1 Adet 400 ¥
. Kayitlar
Materyali Sayisi
Diizenlenen Toolantt
Kapasite Gelistirme Bilgilendirme Cikt1 Adet 2 p
Raporlari
Toplantisi Sayisi
Diizenlenen Egitim ve
Kapasite Gelistirme Egitim/ Calistay Cikt1 Adet 2 Calistay
Sayisi Raporlar
. . Hazirlanan Plan Kurumsallagsma
Kapasite Gelistirme Sayisi Cikt1 Adet 1 Stratejik Plan:
Alman Dijital Tasinir
Tamtim ve Yatirim Destek | Tanitim Materyali Cikt1 Adet 1 ?
Kayaitlari
Sayisi
Olusturulan Tasinir
Tanitim ve Yatirim Destek Goriniirliik Cikt Adet 16.241 ?
. Kayitlari
Materyali Sayisi
Tamitim ve Yatirim Destek Gelistirilen Ajans Cikt1 Adet 6 Web Siteleri
Web Sitesi Sayist
Cekilen Proje Tanttim
Tanitim ve Yatirim Destek | Tanitim Spot Film Cikt1 Adet 6 ; .
Filmleri
Sayist
Tanitim ve Yatirim Destek Ceklleg Tanitim Cikt1 Adet 1 Tanitim Filmi
Filmi Say1s1
Tanitim ve Yatirim Destek Katilim Saglanan Cikt1 Adet 7 Gorev
Fuar Sayis1 Raporlar
Hazirlanan Yatirim Destek
Tanitim ve Yatirim Destek . Cikt1 Adet 5 ve Tanitim
Stratejisi Sayisi o
Stratejileri
Tanitim ve Yatirim Destek Alman Yazilim Cikt1 Adet 1 Bilgisayar
Sayisi Yazilimi
Diger Proje ve Faaliyetler Diizenlenen Cikt1 Adet 16 Sonug
£ ) Y Calistay Sayist Raporlar

4.4. Proje ve Faaliyetler

4.4.1. Kapasite Gelistirme

a. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Egitim Faaliyetleri
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Ajans tarafindan Kalkinma Ajanslari Personel Yonetmeligi’nin 5, 6 ve 19. maddeleri
cergevesinde, 2018 yili igerisinde insan kaynaklariin bilgi ve becerilerini arttirmak ve Bolgeye
daha iyi hizmet vermesini saglayacak sekilde teknik kapasitelerini gelistirmek amaciyla gerek
birim bazinda gerek bireysel bazda gerekse tiim Ajans personelinin katiliminin saglanacagi
egitimler gergeklestirilecektir. Egitimler ile yeni personelin Ajansin vizyon ve misyonuna
uygun sekilde bilgi sahibi olmast ve tiim personelin bolgesel ve kurumsal gerekliliklere gore
uzmanlik seviyesinin ylikseltilmesi hedeflenmektedir. 2018 y1l1 Ajans Egitim Programina dahil
edilen egitim konular, katilim saglayacak personel sayisi ve egitimin dngdriilen siiresi, Ajansin
SOP’lar1 hazirlama, ylriitme ve izleme kapasitelerini gelistirme hedefi dogrultusunda

belirlenmistir.

Tablo 10: 2018 Yili Ajans Egitimleri

Egitim Konusu Egitime Katilacak Egitim Siiresi
Personel Sayisi (Giin)

Program Sonrasi1 Degerlendirme ve Etki Analizi 7 3
KOBI Mentérliigii 9 8
Protokol Kurallar1 15 2
Ileri Diizey MS Office 13 3
Arsiv Sistemi YOnetimi 2 3
Kamu Ihale Sézlesme Uygulamalar 3 3
Kurumsal {letisim ve Marka Yonetimi Sertifika

Programi ! 10
ICND-ICND2/ Interconnecting Cisco Networking L 3
Devices 1-2

Taginir Mal Y6netmeligi 2 4
Finansal Analiz 2 3
Sosyal/Dijital Medya Y 6netimi Sertifika Programi 1 10
Ileri Diizey Proje Y®&netimi 9 5
Temel Haritacilik 9 3
Fizibilite Analizi 22 5
Takim Caligmast Tiim Personel 4
Mahalli idareler Muhasebesi 1 3
Is Hukuku Mevzuati 1 2
Insan Kaynaklar1 Zirvesi 1 2
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I¢ Kontrol Egitimi 1 1
Mali ve Sosyal Haklar 3 2
Arastirma Raporu Hazirlama Teknikleri 5 2
PMP 5 5
PCM 5 2

8 3

Program ve Proje Izleme ve Degerlendirme

b. Genel idari Faaliyetler
D1s Denetim Hizmetinin Karsilanmasi

Ajans biinyesinde i¢ denet¢i bulunmamakta olup, i¢ kontrol ve i¢ denetim faaliyetleri “I¢

Kontrol izleme ve Y&nlendirme Komitesi” araciligiyla yiiriitiilmeye devam edilecektir.
Hizmet Binas1 Yapim Isi

Ajans merkez hizmet binasi insaat1 2017 yili igcerisinde tamamlanmis olup, Ajans 2017 Agustos
tarihinden itibaren faaliyetlerini yeni hizmet binasinda siirdiirmektedir. Ajans hizmet binasi

kesin kabul islemleri 2018 yilinda tamamlanacaktir.
C. Marka ve Patent Bilgi Dokiiman Birimi Calismalari

Ajans ve Tiirk Marka Patent Kurumu arasinda etkin isbirliginin gelistirilmesi amaciyla 2017
yilinda Ajansin faaliyet gosterdigi Aksaray, Kirikkale, Kirsehir, Nevsehir ve Nigde illerinde
bulunan Yatirim Destek Ofisleri'nde her bir birim i¢in ayr1 personelimizin gorev aldig1 bes ayri

"Tiirk Marka ve Patent Kurumu Bilgi ve Dokiiman Birimi" kurulmustur.

Ajans ve Tiirk Marka Patent Kurumu arasinda gergeklestirilen protokol kapsaminda olusturulan
Bilgi Dokiiman Birimlerinde; Aksaray, Kirikkale, Kirsehir, Nevsehir ve Nigde illerinde faaliyet
gosteren isletmelerin ve bolge sanayi kuruluglarinda gorev yapan arastirmacilarin fikri ve sinai
miilkiyet konusunda bilgilendirilmelerinin saglanmasi amaclanmistir. Ayrica arastirma
gelistirme faaliyetleri sonucu olusacak patent, faydali model ve endiistriyel haklara iligkin
ulusal ve uluslararast mevzuat ile her tiirlii bilgi ve dokiimana kolaylikla erigilebilmesi ve

gerekli durumlarda uzman destegi verilmesinin saglanmasi hedeflenmektedir.

TR71 bolgesi kamu kurum, kuruluslar1 ve 6zel sektorde faaliyet gosteren isletmelerin sinai
miilkiyet haklar1 konusunda bilgilendirilmesi ve bu yerel aktdrler arasinda sinai miilkiyet
haklar1 alaninda gerceklestirilecek caligsmalarda isbirligi ortaminin olusturulmasina katkida

bulunulmasi amag¢lanmistir. Bu dogrultuda Bilgi Dokiiman Birimleri koordinasyonunda Tiirk
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Patent igbirligi ile 2018 yil1 Nisan ayinda kamu kurum ve kuruluslari, tiniversite ve 6zel sektor
temsilcilerinin davetli olarak katilacagi Nevsehir ve Aksaray illerinde 2 adet toplant

organizasyonu gerceklestirilecektir.

[letisim planina uygun olarak toplant1 organizasyonunun daha genis bir tabana ulasabilmesi i¢in

gazetelerde ve sosyal medyada en etkin sekilde tanitiminin yapilmasi planlanmaktadir.

Nevsehir ve Aksaray illerinde gergeklestirilecek organizasyon faaliyetinin bir ¢iktis1 olacak
nitelikte toplant1 i¢inde gerceklesen faaliyet ve sunumlarin aktarildigi bir rapor olusturulacaktir.
Bu rapor toplanti katilimcilarina mail yolu ile toplantinin tamamlanmasini miiteakip 30 giin

icerisinde iletilecektir. Ilgili rapor Ajans uzmanlari tarafindan olusturulacaktir.
d. Sonu¢ Odakh Program Egitimi ve Calismalari

Kalkinma Ajanslar1 2018 yili itibariyle Sonu¢ Odakli Programlarin uygulanacagi yeni bir
sistemle faaliyetlerini yiiriiteceklerdir. Bu yeni sisteme gecisteki ve basarili bir uygulamanin
gerceklestirilmesindeki en 6nemli unsur ise SOP’larin tiim Ajans ¢alisanlarinca dogru bicimde
Ogrenilmesi ve benimsenmesidir. SOP sisteminde artik tiim birimlerin belirlenmis programlar
kapsaminda ortak faaliyetler gerceklestirmesi ve boylece ortak hedefe katkilar sunmasi
gerekmektedir. Ozellikle SOP’larin Ajans icerisinde iyi bir sekilde anlasiimasi, SOP’larin
Calisma Programlarina entegrasyonu ve 2018 yili SOP caligmalarina etkin bir sekilde katki
sunabilmeleri i¢in tiim Ajans personeline yonelik olarak 1 giinlik egitim verilmesi
planlanmaktadir. SOP’larin yonetiminin Ajans icerisinde 4 birim tarafindan ytiriitiilecek olmasi
sebebiyle bu egitimde SOP’larin yonetimine iliskin bilgiler de iletilecek, ilerleme raporlarina
yonelik olusturulan ortak sablonlar ve bunlarin nasil doldurulmasi gerektigi paylasilacak, ayrica
diger birimlerle ne sekilde koordine olunacagina yonelik goriismeler yapilacaktir. Yine 2018
yil1 SOP Caligmalar1 kapsaminda birim baskanlarinin ve koordinatdrlerin katilim sagladigi en

az iki adet ¢alistay diizenlenmesi planlanmaktadir.
e. Kurumsallasma Stratejik Plan1 Calismasi

Ajans tarafindan 2015 yilinda hazirlanmis olan Kurumsallasma Stratejik Plan1 (2015-2017)
yiiriitme siireci tamamlanmustir. 2017 yili son ¢eyreginde ise Kurumsallasma Stratejik Plani
(2018-2020) galismalarina baglanmustir. Stratejik Planin kurumsallagsma siirecini ciddi anlamda
destekleyecek olmasinin yani sira, Ajanslar tarafindan planlanmaya baslanan Sonu¢ Odakli
Programlar gergevesinde Ajans personelinin yeni siirece adapte olabilmesi ve bu yeni sistemi

benimseyebilmesi anlaminda da Planin 6nemi biyiiktiir. Stratejik Planin hazirlanmasi
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kapsaminda Oncelikle Ajans personellerinden bir planlama komisyonu olusturulmustur.
Komisyon tarafindan stratejik plan anketi hazirlanmis ve hazirlanan anketin online olarak tim
Ajans personeli tarafindan cevaplanmasi saglanmistir. Kurumsallasma Stratejik Planinin
hazirlanmasi stirecinde ilgili ¢aligsmalara ilave olarak iki adet komisyon toplantisi ve tiim Ajans
personelinin katilim saglayacagi bir ¢alistay diizenlenecektir. Ayrica Planin izlenmesi siireci
alt1 aylik araliklarla yapilacak komisyon toplantilart araciligi ile takip edileceginden, yilda iki
kez olmak lizere Plan izleme toplantilar1 gerceklestirilecektir. Plan tamamlandiktan sonra

tasarimi1 ve basimi gergeklestirilerek tiim Ajans personeline dagitilacaktir.
4.4.2. Tamtim ve Yatirim Destek

a. Dijital Tanitim Materyali

Kapadokya Bolgesi Tanitim materyallerinin  yenilikgi  yontemlerden faydalanarak
zenginlestirilmesine yonelik 1 adet Kapadokya VR Filmi hizmet satin alim yoluyla
hazirlanacak olup, hazirlanan filmin Ajansg¢a katilim saglanacak Bolge tanitim faaliyetlerinde
ziyaretgilere sunulmasi amaciyla filmin oynatilacagi Sanal Gergeklik Gozliigli alinmasi

planlanmaktadir.

b. Goriiniirliik Faaliyetleri

Ajans tarafindan diizenlenen faaliyetlerinde Ajansin goriiniirliigiiniin artirilmasi ve tanitimina
destek olmasi amaciyla kurumsal goriiniirliik ve tanitim materyalleri hazirlatilacak olup bu
kapsamda; 1.500 adet bloknot, 2.000 adet kalem, 1.500 adet karton dosya, 1.500 adet Ajans
tanitim katalogu, 1.000 adet kii¢iik karton ¢anta, 1.000 adet biiyiik karton ¢anta, 1.000 adet bez
canta, 3 adet 6riimcek stand, 7 adet afis standi, 7 adet roll-up, 14 adet kirlangi¢ bayrak, 60 adet
fotoblok, 250 adet afis, 1.000 yaka ipi, 500 adet organizasyon davetiyesi, 500 adet el brosiiri
tasarim ve basimi yapilacaktir. 2018 yili i¢cinde tamamlanan analiz, strateji ve raporlarin, proje
uygulama rehberlerinin hazirlatilacak olup bu kapsamda; 2.250 adet analiz (15 analiz *150
adet), 900 adet strateji ve rapor (6 strateji ve rapor*150 adet), 750 adet proje uygulama
rehberleri (5 rehber*150 adet), 500 adet Basarili Projeler Katalogu tasarim ve basimi
yapilacaktir.

c. Ajans Web Sitesi Gelistirmesi

Ajans kurumsal web sitesi olan www.ahika.gov.tr internet sitesi ve Ajans Yatirim Destek

Ofisleri web siteleri olan investinaksaray.com, investinkirikkale.com, investinkirsehir.com,
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investinnevsehir.com, investinnigde.com web sitelerinin ara yiizlerinin ihtiya¢lara uygun olarak
yeniden tasarlanmasi, gelistirilmesi, diizglin ve saglikli islemesi i¢in gerekli yazilimlarin

saglanmas1 amaciyla hizmet satin alim1 yapilmasi planlanmaktadir.
d. Basarihi Projeler Tanitim Filmi

Ajansin kurulusundan itibaren teknolojiden egitime, tarimdan enerjiye kadar vermis oldugu
desteklerin toplum geneline yayilmasi, desteklerden faydalanan kurum ve Kkisilerin
hikayelerinin ulusal ¢apta kamuoyu ile paylasilmasi amaciyla Basarili Projeler Tanitim Filmi
cekilecektir. Bu amag¢ dogrultusunda proje sahibi kurum ve kisilerle Ajansi arasinda kurulan is
birligi tiim agikligiyla ele alinacak ve ortaya ¢ikmasi muhtemel projelerin gelisimi adina 6nemli
bilgiler verilecektir. Hayata gecirilmis projeler birer basari hikdyesi olarak degerlendirilip
konunun muhataplariyla bu bakis acisina uygun sekilde roportajlar yapilacaktir. Projelerin
hayata gegirildikleri sehirlere, bolgesine, {ilkeye hatta diinyaya yaptigi Kkatkilar
degerlendirilecek, sektoriiyle alakali konumlari ele alinacaktir. S6z konusu filmlerin toplumun
ilgisini ¢ekecek detaylar ve bilgilendirmeler igermesi yatirim desteklerinin ¢esitlenmesini
saglayacaktir. S6z konusu film ¢ekimi ve prodiiksiyonu hizmet alim yolu ile yapilacak olup bu

kapsamda 5-7 dakika uzunlugunda 6 adet spot film iiretilecektir.
€. Yatirnm Promosyonu Faaliyetleri

Bolge illerimizin ig ve yatirnm ortamimin ulusal platformlarda tanitilmasi ve yatirimel
cekilmesine yonelik olarak 2018 yilinda; iller bazinda 6ne ¢ikan sektorlere dncelik verilecek
sekilde faaliyetler yiiriitiilecektir. Bu kapsamda asagida belirtilen ihtisas fuarlarina da katilim

saglanacaktir:

e EIF 2018

e INTERMOB 21. Uluslararast Mobilya Yan Sanayii, Aksesuarlari, Orman Uriinleri ve
Ahsap Teknolojisi Fuari

e Savunma ve Havacilikta Endiistriyel Isbirligi Giinleri

e Fresh Tiirkiye / Yas Meyve-Sebze Depolama ve Ambalaj Fuari

e Animalia Istanbul 2018 Hayvancilik ve Teknolojileri Uluslararas: Ihtisas Fuari

e Savunma ve Havacilikta Endiistriyel Isbirligi Giinleri(ICDDA)

e Security.Defence Fuar1 (SEDEC)
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f. Yatirim Destek ve Tanitim Stratejilerinin Hazirlanmasi

Kalkinma Ajanslar1 Yatirim Destek Ofisleri Yonetmeligi'nin 8’inci maddesinin 1’inci fikrasina
istinaden her ilde bulunan Yatirim Destek Ofisleri, Kalkinma Bakanlig1 basta olmak tizere ilgili
diger kurum ve kuruluglarin goriiglerini alarak il diizeyinde Yatirnm Destek ve Tanitim

Stratejisini hazirlamakla yiikiimliidiirler.

Strateji; genel olarak “ana metin” ve “eylem planlar1” olmak iizere iki kistmdan olugsmaktir.
Stratejinin eylem planlar1 kism1 yillik bazda hazirlanacak olup, bu ¢ergevede bir sonraki yilin
eylem plani i¢cinde bulunulan yil tamamlanmadan yonetim kurulunda goriistiliip nihai hale

getirilecektir.

Bu calismalar kapsaminda toplanti, ¢alistay gibi organizasyonlar diizenlenecek ve gerekli
goriildiigli halde anket caligsmas1 yiiriitmek, veri toplamak gibi 6ncelik ve eylemlere altlik teskil

edecek hususlarda bagka kurum ve kuruluslardan da danismanlik hizmeti alinabilecektir.
g. Tasarim sleri icin Bilgisayar Yaziim Alimlar1

Ajans faaliyetlerinde kullanilacak brosiir, logo, afis vb. goriiniirliik materyallerinin basit
tasarimlar1 Ajans personeli tarafindan yapilacak olup bunun i¢in gerekli tasarim yazilim

programlari olan Adobe Indesign, Adobe Photoshop ve CorelDRAW satin alimlar1 yapilacaktir.
4.4.3. Ajans Destekleri
a. Mali Destek Programi Sonrasi Degerlendirme Calismasi

Mevzuat geregi Ajansin bir yil i¢erisinde destekledigi proje ve faaliyetlerin istthdam, yatirim,
ithracat, ithalat, turizm ve diger yonlerden bolge kalkinmasi bakimindan dogurdugu etki ve
sonuglarini en geg iki yilda bir analiz ederek ve hazirlamakla miikellef oldugu yillik faaliyet

raporlarinda bu etki ve sonuglara yer vermesi gerekmektedir.

Ajans tarafindan geg¢mis yillarda uygulanan projelerin Bélgede olusturdugu etki, bolgesel
kalkinma yoniinden beklenen sonuglarin elde edilip edilemedigi, program hedeflerine ulagma
seviyesi vb. alanlarda somut degerlendirmelerin ortaya konulmasi ve bu degerlendirmeler
1s1¢inda  gelecek programlarin  tasariminin  planlanmast icin MDP Program Sonrasi
Degerlendirme Calismast Ajans personeli tarafindan veya hizmet alimi yontemi ile

gerceklestirilecektir.
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Gegmis yillarda yiiriitiilen Mali Destek Programlarinin etkilerinin 6l¢iilmesi amaciyla, MDP

Program Sonrasi Degerlendirme ¢alismalarinin gergeklestirilmesi planlanmaktadir.
4.4.4.Diger Proje ve Faaliyetler
a. On Birinci Kalkinma Plan1 Calistay ve Toplantilar:

Kalkinma Bakanlig1 tarafindan hazirlik ¢alismalar yiiriitiilen On Birinci Kalkinma Plani (2019-
2023)’na destek vermek iizere Ajansin sorumlu oldugu illerde yerel paydaslara, kadinlara ve
genclere yonelik ticer calistay gerceklestirilecektir. Bu calistaylarda Kalkinma Plani
cercevesinde belirlenmis olan Oncelikler {izerine goriisler alinacak, katilimcilar tarafindan
oncelikli goriilen konulara iliskin tedbirler belirlenecektir. Ayrica Kalkinma Bakanligi
tarafindan olusturulan anket calismasi bolge genelinde uygulanacaktir. Yine On Birinci
Kalkinma Plan1 ¢alismalar1 ¢ergevesinde diizenlenmesi planlanan I¢ Anadolu Bolgesi Istisare
Toplantis1 Nevsehir ilinde gerceklestirilecektir. Ilgili toplant: kapsaminda 11 ilin temsilcilerinin

katilim saglayacagi bir organizasyon gergeklestirilecektir.

4.5. Program Siiresi ve Zaman Planlamasi

Tablo 11: Kurumsal Déniigiim Sonug Odakli Programui Siiresi ve Zaman Planlamasi

Tedbir, o0
Proje ve Faaliyet Ad1 Sor_u_m lu Ba.s.langl_g: ]"31t1§ .
; Birim Dénemi Dénemi
Faaliyetler .
Kapasite Insan Kaynaklari [KDHB | 2018/1 2018/4
Gelistirme Y 6netimi
Kapasite Egitim Faaliyetleri iKDHB | 2018/1 2018/4
Gelistirme
Kapasite | . el Idari Faaliyetler | IKDHB | 2018/1 | 2018/4
Gelistirme
Kapa§lte Y1l Sonu Promo_syon THIB 2018/3 2018/4
Geligtirme Materyalleri
. Marka ve Patent Bilgi .
Kapasite Dokiiman Birimi IKDHB 1 50182 | 201873
Gelistirme YDO
Calismalari
Kapasite SOP Egitimi ve PPKB | 2018/1 2018/2
Gelistirme Calismalari
Kapa§lte Kurumsallagsma Stratejik PPKB 2018/1 2018/4
Gelistirme Plan1 Calismalari
Tanitim ve
Yatirim Dijital Tanittim Materyali THIB 2018/1 2018/1
Destek
Tanitim ve
Yatirim Goriintirlik Faaliyetleri THIB 2018/1 2018/4
Destek
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Tanitim ve . L
Yatirm Alans Web Sites THIB | 20181 | 2018/3
Destek clistimes
Tanitim ve .
Yatrmm | Dasarth Projeler Tamtim | i 2018/1 2018/1
Filmi
Destek
Tanitim ve Vat P
Yatirim atirim tromosyonu YDO 2018/1 2018/4
Faaliyetleri
Destek
Tanitim ve Yatirim Destek ve
Yatirim Tanitim Stratejilerinin YDO 2018/4 2018/4
Destek Hazirlanmasi
Tanitim ve Tasarim Isleri Icin
Yatirim Bilgisayar Yazilim THIB 2018/1 2018/4
Destek Alimlari
Ajans MDP Program Sonrast ;
Destekleri Degerlendirme Calismasi IDB 2018/3 2018/4
Diger PrOJe On Birinci Kalkinma PPKB 2018/1 2018/2
ve Faaliyetler Plan1 Calistaylari

4.6. Yonetim ve Koordinasyon Diizenlemeleri

Kurumsal Doniisiim SOP’u kapsaminda gergeklestirilecek proje ve faaliyetlerin ana yiiriitiiciisii
Insan Kaynaklar1 ve Destek Hizmetleri Birimidir (IKDHB). SOP ydnetimi siireclerinin izlemesi
3’er aylik toplantilar yapilarak gerceklestirilecektir. Toplantilarda plana uygun olmayan
faaliyetler mevcut ise s6z konusu faaliyetlere iliskin diizenlemeler ve geri doniisler

gergeklestirilecektir.
4.7. izleme ve Degerlendirme

Kurumsal Doniisiim SOP’unun izleme ve degerlendirme faaliyetleri IKDHB tarafindan
yiriitiilecektir. Program kapsamindaki faaliyetlerin tiimii ilgili birimlere tanimlanmistir. Bu
faaliyetlerin izleme ve raporlama islemleri, Ajans genelinde belirlenmis is yonetim plani

cercevesinde yiiriitiilecektir.

[lerleme raporlarinin olusturulmasi asamasinda kolaylik saglamasi ve tim SOP Ilerleme
Raporlarmin uyumlu olmasi igin ortak faaliyet ilerleme siireci bildirim sablonlar
hazirlanacaktir. Bu sablonlarla faaliyet sorumlusundan; faaliyetlerin gergeklestirilme
durumlari, gerceklestirilemediyse sebepleri, gergeklestirildiyse siiregle ilgili 6nemli kilometre
taglarina dair geri bildirimler ve CP revizyonunun gerekli olup olmadigina iliskin bilgiler
alinacaktir. 3 aylik dénemin son haftasinda IKDHB tarafindan tiim birimlerden; dénem
sonrasindaki aym 5’ine kadar iletilmek tizere Kurumsal Doniisim SOP’u kapsaminda

yiiriitmeleri gereken faaliyetlere iliskin ilerleme raporlar talep edilecektir. Daha sonra bu
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raporlar konsolide edilerek SOP Ilerleme Raporu olusturulacak ve sorumlu birim olan IKDHB
tarafindan rapora iliskin degerlendirme de eklenerek (faaliyetlerin yiiriitiilmesine iliskin
degerlendirme ve yapilmasi gereken CP revizyonuna yonelik bildirimler) Genel Sekreter’e ayni

ayin 15. giinline kadar sunulacaktir.
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5. YEREL KALKINMA FIRSATLARI

5.1. Sonuc ve Cikt1 Hedefleri

Tablo 12: Yerel Kalkinma Firsatlar1 Sonug ve Cikt1 Hedefleri

Sayist

Tedblr,_ Proje ve Gosterge Adi Tiirii O.k:.“ M1 Hedef Dogrulazna
Faaliyetler Birimi Kaynag
Aragtirma, Analiz ve Hazirlanan Fizibilite Ciktr Adet 3 Fizibilite
Programlama Sayisi Raporu
Aragtirma, Analiz ve Hazirlanan Rapor Ciktr Adet 5 Raporlar
Programlama Sayisi
Aragtirma, Analiz ve Cog.ra.lﬁ Isaret Cogr afi
P Tescili Yapilan Sonug Adet 5 Isaret
rogramlama o L
Uriin Sayisi Tescilleri
Kapasite Gelistirme Dizenlenen Egitim Cikt1 Adet 15 Egitim
Sayisi Raporlan
Diizenlenen Dis .y
. - . NP Egitim
Kapasite Gelistirme Ticaret Egitimi Cikt1 Adet 1
Raporlari
Sayist
. L Egitim Verilen . Egitim
Kapasite Geligtirme Gogmen Sayist Cikt1 Kisi 25 Raporlari
- Ajans
Tanitim ve Yatirim Destek Katihm Saglanan Cikt Adet 2 Faaliyet
Fuar Sayist
Raporu
Diizenlenen Toolantt
Tanitim ve Yatirim Destek Bilgilendirme Cikti Adet 15 p
Raporlari
Toplantis1 Sayisi
e . Ajans
Tanitim ve Yatirim Destek Egltlm"\/erllecek Cikt1 Kisi 25 Faaliyet
Mentor Sayist
Raporu
Desteklenen Mali Ajans
Ajans Destekleri Destek Projesi Cikt1 Adet 45 Faaliyet
Sayist Raporu
Desteklenen Teknik Ajans
Ajans Destekleri Destek Projesi Cikt1 Adet 45 Faaliyet
Sayisi Raporu
Desteklenen Ajans
Ajans Destekleri Fizibilite Destegi Cikt1 Adet 15 Faaliyet
Projesi Sayisi Raporu
Proje Sonrast .
Ajans Destekleri Yapilan Denetim Cikt1 Adet 20 Denetim
Raporlan

5.2. Proje ve Faaliyetler
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5.2.1. Arastirma, Analiz ve Programlama

a. Kirsehir Enerji Ihtisas Bolgesi Fizibilite Calismasi

Tiirkiye’nin enerji konusunda disa bagimliligini1 azaltmak amaciyla yerli ve yenilenebilir enerji
kaynaklarmin kullanilmasi ¢ok onemli hale gelmistir. Bu kapsamda Kirsehir ilinin giines
degerleri ve konumu gbz 6niine alindiginda giines enerjisine dayali elektrik enerjisi tiretimi 6n
plana ¢ikmaktadir. Diinyada gilines enerjisinden termal enerji liretim siralamasinda Tiirkiye
Cin’den sonra ikinci sirada yer almaktadir. Bu veri bize Tiirkiye’de giines enerjisinden
faydalanma altyapisi oldugunu gostermektedir. Giines enerjisinden elektrik elde etme
caligmalarinin 6niiniin agilmasi diinyada bu alanda 6n siralarda yer almamiza sebep olacaktir.
Bu sebeple Kirgehir’de ¢arpik yatirimlarin 6niine gegmek ve yatirimlarin oniinii agmak igin
Enerji Ihtisas Endiistri Bolgesi (EIEB) olusturmak biiyiik dnem arz etmektedir. Bu fizibilite
raporu, Kirsehir icin elzem olan EIEB kurulmasi ¢alismalarinda kullanilacak; ayni1 zamanda da

yerli ve yabanci yatirimcilari bilgilendirici nemli bir kaynak olacaktir.

b. Tiirkiye Petrol Rafinerileri Anonim Sirketi (TUPRAS) Kirikkale Rafinerisi Etki

Analizi Calismasi

Basta Ankara olmak iizere Orta Anadolu Bolgesindeki bir¢ok ilin petrol iiriinleri ihtiyacini
karsilamak amaciyla, 1986 yilinda Kirikkale’de isletmeye agilan ve petrol isleme kapasitesi 5
milyon ton/yil olan TUPRAS Orta Anadolu Rafinerisi, 2005 yilinda 6zellestirilmistir. Boru
Hatlar1 ile Petrol Tagima Anonim Sirketi’nin (BOTAS) Ceyhan terminalinden 447 km.
uzunlugunda boru hatt1 marifetiyle ulasan ham petrolii isleyen TUPRAS tesisinde; 211 beyaz
yakali, 629 mavi yakali olmak tizere 840 kisi istihdam edilmektedir.

Ancak, TUPRAS’in ve etrafinda kiimelenen dolum tesislerinin il ekonomisine katkisi
istthdamdan daha oOteye gidememekte, ¢ok smirli alanda ve sayida yan sanayi
olusturabilmektedir. Rafineriden dogrudan ara mali transferine imkén verecek komsu arazilerde
olusan anormal fiyatlar bu olumsuz durumun sebepleri arasinda sayilabilmektedir. Mevut
durumun ortaya konulabilmesi, Rafineriye ait bir yan sanayinin olusma potansiyeli gibi
hususlara yonelik olarak daha 6nce yapilmis herhangi bir somut ¢alisma bulunmamaktadir.
Ilgili calismada Kirikkale Bilim, Sanayi ve Teknoloji Il Miidiirliigii ile Kirikkale TSO ortak

kurum olarak yer alacaktir.
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c. illerde Yatirnrma Uygun Arazilerin Tespiti ve Arazi Envanterinin Olusturulmasi

Biirokratik stiregler, hukuki siirecler ve yatirim yeri gibi is ve yatirim ortamina iligkin sorunlarin
daha etkin bir koordinasyonla ¢6ziilmesi ve yatirim yeri ile ilgili belirsizliklerin ortadan

kaldirilmasi, yerli ve dogrudan yabanci yatirimlarin bolgeye gelmesini kolaylastiracaktir.

5449 sayil1 Kanunda gorevleri arasinda “bolgenin is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluslarla
isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak” bulunan
Kalkinma Ajanslari, Yatirrm Destek Ofisleri ile bdlgede yatinm yapabilecek olasi
yatirimeilarin siiratle ve yatirimin niteligine uygun arsa veya arazi bulmalarina yonelik olarak
caligmalar gergeklestirmektedir. Bu ¢alismalar ¢ergevesinde TR71 illerindeki yatirima uygun

arazi envanteri ¢ikartilarak yatirimcilara giincel olarak sunulabilir hale gelmesi saglanacaktir.

Sistem; satilik, kiralik ya da tahsise uygun hazine, kamu kurumlar1 ve yerel yonetimlere ait
sanayi-depolama, ticari-kiigiik imalat, turistik-otelcilik, tarim-ormancilik ve lojistik arsalarinin
konum, imar, miilkiyet, maliyet, altyap1 ve parsele has diger agiklamalari igeren veri tabaninin
Cografi Bilgi Sistemleri ile ihtiyaclara binaen sorgulanabilir ve analiz edilebilir sekilde

yatirimcilara sunulmasini kapsamaktadir.

Sistem biinyesinde Organize Sanayi Bolgeleri, Serbest Bolgeler, Sanayi Siteleri, Merkezi s
Alanlari, Turizm Merkezleri ve Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgeleri basta olmak

iizere arazi bilgileri derlenip giincellenecektir.

llgili calismada Organize Sanayi Bolge Miidiirliigii ve Milli Emlak Miidiirliigii ortaklik

saglayacak kurum/kuruluslardir.
d. Cografi Isaret Tescili Calismalar:

Cografi Isaret kavrami; kalitesi veya iiniinii belirli bir cografi ydreye borglu olan iiriinleri
adlandirmak i¢in kullanilan isaretler olarak tanimlanmakla beraber cografi isaret tescil
caligmalarinin amaci; tiretimi, kaynag gibi bir takim yerel 6zelliklerine iliskin olarak belli bir

iine sahip olmus tiriinlerin koruma altina alinmasini saglamaktir.

Cografi isaret tescil ¢aligmalar1 ile Bolgede yerel iiretimi ve kirsal kalkinmay1 desteklemek,
geleneksel bilgi ve kiiltlirel degerleri korumak, biyo-gesitliligi korumak, siirdiiriilebilir ve
izlenebilir {irlin kalitesi saglamak, {irtin taklitciligi ile miicadele etmek ve en 6nemlisi bolgenin

tanitimini saglayarak turizme katkida bulunmak hedeflenmektedir.
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Ajans olarak 2017 yilinda 2 adet cografi isaret tescili ger¢eklestirilen iiriinlere ilave olarak 2018
yilinda ve oniimiizdeki yillarda da tescil ¢aligmalarina devam edilmesi yukaridaki hedeflerin
gerceklestirilmesi i¢in 6nem arz etmektedir. Cografi isaret tescili alinacak {irlinlere yonelik
calismada Bolgedeki Valilikler, Belediyeler, i1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliikleri, Ticaret ve
Sanayi Odalar1, Esnaf Odalar1 ve Il Gida, Tarim ve Hayvancilik Miidiirliikleri paydas kurumlar

olacaktir.
e. Aksaray Ihtisas Organize Hayvancilik Bolgesi Fizibilite Calismasi

TUIK 2016 verilerine gore; Aksaray ili Tiirkiye’de biiyiikbas hayvan sayis1 siralamasina gore
27. sirada, kiiciikbas hayvan sayisi siralamasinda ise 31. sirada yer almaktadir. Ayrica Aksaray
Ticaret Borsas1 verilerine gére Aksaray niifusunun yilizde 80’1 tarim ve hayvancilifa dayali
olarak gecimini saglamaktadir. Bu verilere gore Aksaray ilinin hayvancilik agisindan biiyiik bir

potansiyele sahip oldugu goriilmektedir.

Bu ¢ercevede her biri 300 ile 500 aras1 hayvani biinyesinde barindiracak 150 isletmeye ev
sahipligi yapacak yaklasik 60 bin hayvan kapasiteli Ihtisas Organize Hayvancilik Bolgesi
kurulmasina yonelik fizibilite raporu hazirlanmasi planlanmaktadir. ilgili calismada Aksaray
Belediyesi, Aksaray 11 Gida, Tarim ve Hayvancilik Miidiirliigii, Aksaray Universitesi ve

Aksaray Ticaret Borsasi ortaklik saglayacak kurum/kuruluslardir.

f. Kirikkale Endiistri Bolgesi Fizibilite Etiidii

Ankara’ya yakinlig1 ve gelisen ulasim imkanlari ile ¢ok ¢esitli sektorlerden ana sanayi vasfinda
biiyiik 6l¢ekli yatirim ¢ekme potansiyeli artan Kirikkale, genis yatirim yeri varligi ve bunlarin
fiyat, altyapi, ulasim vb. yonlerden yatirima uygunlugu agisindan dezavantajli konumdadir.
Yahsihan Ilgesinde yer alan karma organize sanayi bdlgesinin (OSB) tam doluluk oranina
yaklasmis olmasi, Keskin’de bulunan karma OSB’nin ulasim, hafriyat ve dogalgaz imkanlari
nedeniyle nadiren tercih edilmesi, Silah Sanayi ihtisas OSB’nin ise sadece belirli alanlarda
yatirimer kabul etmesine ilave olarak, komsu illerin sahip oldugu avantajlar Kirikkale nin

yatirime1 ¢ekme potansiyelini zayiflatmaktadir.

Bu baglamda, biiyiik 6l¢ekli yatirimlar icin Kirikkale’de uygun sanayi alanlar1 olusturmak
amactyla endiistri bolgesi kurulmasina yonelik olarak mevcut durumu ve potansiyeli tespit

etmek lizere hizmet alim1 yoluyla fizibilite etiidii ¢alismas1 yapilmasi planlanmaktadir.
5.2.2.1sbirligi ve Koordinasyon

a. Isbirligi Giiclendirme Faaliyetleri
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Paydaslar ile igbirligi ve koordinasyonun artirilmasi amaciyla ve Devlet Denetleme Kurulu
Raporu dogrultusunda kamu, sivil toplum ve 6zel sektor alanlarindaki ilgili paydaslar diizenli
olarak ziyaret edilecektir. Ziyaretlerde Ajans ve YDO faaliyetleri hakkinda paydaslara bilgi
verilecek ve paydaslarin calismalari, mevcut durumlar1 ve sorunlar1 hakkinda goriismeler

gergeklestirilecektir.

Kamu kurumu ve STK ziyaretlerinde ayrica AB, Diinya Bankasi, Biiyiikelgilikler gibi fon
kuruluslarinin hibe programlarina yonelik ortak olarak gergeklestirilebilecek projeler lizerinde

calisilacaktir.

Bolgede kamu iiniversite sanayi isbirligi alanindaki potansiyeli harekete gecirmek i¢in Ar-Ge
ve inovasyona dayali, ileri teknolojili ve yliksek katma degerli iirlin liretmeye yonelik olarak

projelerin hazirlanmasi desteklenecektir.

Bolgede tarim ve hayvancilik sektoriinii gelistirmek amaciyla, alternatif iirlin belirleme, ortii
alt1 tiretim, organik tarim, soguk hava deposu kurulumu, markalasma, ihracat potansiyeli olan
iirlinler, atik bertaraf gibi konularda paydaslarla birlikte arastirma, analiz, fizibilite ¢aligmalar1

yapilarak hedef kitleye yonelik egitimler verilecek ve iyi uygulama ornekleri ziyaret edilecektir.

Dezavantajli/kirllgan gruplarin sosyo-ekonomik hayata entegrasyonunun saglanmasi ve bu
gruplara yonelik sosyal girisimciligin gelistirilmesi, yoksulluk, sug, egitimin terk edilmesi,
madde bagimliligi, siddet gibi toplumsal problemlerle miicadele yollarinin gelistirilmesi

amaciyla TR71 Bolgesinde igbirligi calismalarina devam edilecektir.

Isveren ve is arayanlari bir araya getirmek, isverenlerin personelde aradiklari nitelikler, mevcut
isgiicii talepleri ve gelecekte ortaya ¢ikabilecek firsatlar hakkinda is arayanlar: bilgilendirmek,
isgiicli piyasasinda diizenleyici ve kolaylastirict rol iistlenen kurum ve kuruluslan ilgililere
tanitarak istihdam artisina katki saglamak dogrultusunda bolge kamu kurumlar ile igbirligi

igerisinde Kariyer Giinleri diizenlenmesi planlanmaktadir.

Ayrica Bolgedeki paydas kurum ve kuruluslarla isbirligi halinde bolge illerinin ulusal ve

uluslararasi alanlarda tanitimina yonelik ¢alismalar ve etkinlikler gerceklestirilecektir.

5.2.3.Kapasite Gelistirme
a. AHIKA Akademi Egitimleri

AHIKA Akademi, Ajans tarafindan TR71 Bolgesi'nde beseri sermayenin gelistirilmesi ve

nitelikli insan kaynaginin olusturulmas: i¢in iicretsiz egitimlerin diizenlenecegi bir siirekli
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egitim merkezi olarak kurulmustur. 2017 yili igerisinde kurumsal kimlik caligmalar
tamamlanan AHIKA Akademi kapsaminda bugiine kadar 20 egitim diizenlenmistir. AHIKA
Akademi etkinliklerine 2018 yil1 igerisinde de devam edilmesi planlanmaktadir. Ayni zamanda

YDO Stratejileri kapsaminda da gerekli goriilen egitimlerin diizenlenmesi planlanmaktadir.
b. Goemen Ogrenciler ile Thracata Destek Projesi

Bolge illerinin ihracat deseni incelendiginde, biiyiik 6l¢ekli ana sanayi firmalarinin bulundugu
sektorler harig, diger alanlarda yillara gore biiytik farkliliklar yasandigi gézlemlenmektedir. Bu
durum KOBI &l¢egindeki firmalarm pazar bulma konusunda gayret ettigine, ancak girilen
pazarlarda tutunulamadigina isaret etmektedir. Firmalarin rekabet gii¢lerinin pazarda tutunmak
icin yeterli olmamasinin yani sira, bdlgenin konumu itibariyla ¢ok ¢esitli konularda iiretim
yapilmasi, kiimelenmeyi ve ihracatta belirli alanlara odaklanmayi giiglestirmektedir. Bu
sebeple, hedef iilkelerde pazar arama caligsmalari i¢in 6zel yontemler gelistirilmesine ve her

firsatin degerlendirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu ¢ercevede, Tiirkiye’nin 2023 yil1 i¢in belirledigi 500 milyar dolar ihracat hedefine ulasmaya
katki saglamak i¢in; bolge illerinde, 6zellikle iktisadi ve idari bilimler alaninda basta doktora
ve yiiksek lisans diizeyinde olmak {izere egitimlerine devam eden gogmen dgrenciler, 6ncelikle
dis ticaret konusunda bilgilendirilecek, daha sonra bu 6grencilerin kendi iilkelerindeki
baglantilarin1  kullanarak yerel ihtiyaglar1 illerimizdeki araci ihracatgilara ve imalatci-
ithracatcilara iletebilmelerini teminen bir igbirligi ag1 olusturulacaktir. Bolge illerindeki Ticaret
ve Sanayi Odalari, 11 Go¢ Idaresi Miidiirliikleri ve Universiteler faaliyete ortak olarak destek

verecektir.
5.2.4. Tanmitim ve Yatirnm Destek

a. Yatirinm Destek Ofisi Stratejileri Kapsaminda Yatirim Olanaklarinin Tanitilmasi

Bolge illerimizin ig ve yatirnm ortamimin ulusal platformlarda tanmitilmasi ve yatirimer
cekilmesine yonelik olarak 2018 yilinda; iller bazinda 6ne ¢ikan sektorlere dncelik verilecek
sekilde faaliyetler yiiriitiilecektir. Bu kapsamda, basta biiyiik 6l¢ekli yatirimcilara hizmet veren
danigsman firmalar olmak iizere potansiyel yatirimei firmalar ve ilgili kurum/kuruluslar diizenli
olarak ziyaret edilerek Bolgenin avantajlar1 ve firsatlar1 hakkinda bilgi verilecektir. Buna ek
olarak yerli ve yabanci yatirimci heyetleri davet edilerek Bolgenin yatirim olanaklari yerinde

ve daha detayl bir sekilde yatirimcilara anlatilacaktir.
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Bélgenin ticaret hacmini artirmak ve yeni yatirnmlarin yapilmasini hizlandirmak hedef
tilkelerdeki yatirimeilara yonelik Fam Trip, heyet gezisi, Business to Business (B2B) toplantisi

gibi organizasyonlar il diizeyinde veya illerin ortaklasa organizasyonuyla diizenlenecektir.

b. Bilgilendirme Toplantilar

Kamu ve 6zel sektor tarafindan merkezi ya da yerel dlizeyde uygulanan mali ve teknik destekler
ile ilgili ilde faaliyet gdsteren yatirimcilari bilgilendirmeye yonelik ilgili kurum ve kuruluglar

ile igbirligi halinde bilgilendirme toplantilar1 organize edilecektir.

Bu kapsamda enerji yatirimlarinin finansmani, devlet destek ve tesvikleri, Ar-Ge ve tasarim
merkezi kurulus ve destekleri, patent, sinai ve fikri miilkiyet haklari ve finansa erisim

konularinda bilgilendirme toplantilar1 diizenlenecektir.

c. Mentor Yetistirme Programm

Mentdr yetistirme programi; TR71 Diizey 2 Bolgesinde faaliyet gdsteren isletmelerin verimli,
karli, yenilikgi ve deger yaratan siirdiriilebilir &zelliklerle donatilabilmesine katkida
bulunabilmek amaciyla olusturulmaktadir. Bu program ile her ilde sektdriinde uzman; bilgisini
ve tecriibesini paylasmaya goniillii is insanlart mentorliik programina dahil edilerek; sektoriinde
ivme hiz1 yiiksek gelisme vaat eden isletmeler ve start-uplar ile eslestirilerek uygulanmasi

planlanmaktadir.

Toplamda 6 ila 10 giin arasinda degisebilecek ve uzman mentorlik kuruluslar tarafindan
uygulanacak mentor yetistirme programi, EKim-Aralik 2018 aylarinda gergeklestirilerek her
ilden 5, toplamda 25 mentdr bdlgeye kazandirilacaktir. Bu mentorler il Ticaret ve Sanayi
Odalar1 ve Girisimci Dernekleri ile yapilacak goriismeler ve yonlendirmeler neticesinde
belirlenecektir. Mentér secimi calismalar1  Haziran-Eylil 2018 aylar1t  arasinda
gerceklestirilecektir. Mentor yetistirme programi alaninda uzman danismanlik firmalarindan
hizmet satin alimi ile gergeklestirilecek olup, ilgili arastirma ve satin alma siireci Nisan-Haziran
2018 aylar1 arasinda gerceklestirilecektir. Bu program egitimleri Ajans merkezinde

gerceklestirilecek olup, diger illerden mentorlerin transferi saglanacaktir.

Gergeklestirilen egitimin ardindan yine il Ticaret ve Sanayi Odalar1 ve Girisimci Dernekleri
isbirligi ile Kasim-Aralik 2018 aylarinda menteeler belirlenecektir. Mentee se¢iminin ardindan
Subat 2019’da menteeler ile mentorlerin tanistirilacagi bir toplanti organize edilecek olup, bu
toplanti ayn1 zamanda program tanitim toplantis1 olacaktir. Subat 2019°da baslayacak olan
mentor-mentee goriismeleri Subat 2020°ye kadar her ay en az bir goriisme gergeklestirmek

lizere planlanmustir. Her goriismede uygulanacak olan gelisim 6lgekleri, gorlisme konular1 ve
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hedef ¢izelgeleri Ajansa sunulacaktir. 2020 Mart ayinda gergeklestirilecek kapanis programai ile

menteelere program katilim belgeleri verilecektir.
Start Up Weekend

Start Up Weekend programui iiniversite 6grencileri ve girisimci adaylarina yonelik, fikrim var
nasil gelistirecegimi bilmiyorum, fikrim var ama uygulayacak takimim yok, fikrim yok ama
isimi iyi yapabilecek bir is insan1 ve takim arkadasiyim diyen bireylerin kendini
gelistirebilecegi bir programdir. 2019 yili igerisinde uygulanmasi planlanan bu program 6zl
itibar1 ile bir yarisma olmakla birlikte misyonundan ileri ge¢ip; katilimcilarina tecriibe degeri
katan bir organizasyondur. Organizasyon igin internet sitesi iizerinden kayit alinacaktir.
Organizasyonda kurulacak takimlara mentorler destek vereceklerdir. Bu start up

programlarinda 400 kisilik bir katilima ulasilmasi1 hedeflenmektedir.

d. Savunma Sanayii Yurtdisi Tamitim ve Pazar Arastirma Calismasi

Makine ve Kimya Endiistrisi Kurumu (MKEK) biinyesindeki 5 fabrikaya ev sahipligi yapan
Kirikkale, kamu yatirimlari nedeniyle savunma sanayi alaninda iilkemizde 6nemli bir yere sahip
olsa da, 0zel sektor firmalarinin sayisi, olgekleri, iiretim hacimleri ve yan sanayi varligi
acisindan durumu bu konumunu destekleyemeyecek kadar zayiftir. MKEK fabrikalarinin
tedarik stirecinde yakin ¢evresinde bulunan firmalara pozitif ayrimcilik yapamamasina ragmen
mevcut firmalarin MKEK odakli ¢alismaya egilimli olmasi; kapasite kullanim oranlarinda
donemsel diisiislere yol agabilmekte, verimlilik ve siirdiiriilebilirlik agisindan firmalari tehdit

etmektedir.

Savunma sanayi alaninda alic1 sayis1 agisindan i¢ pazarin c¢esitlendirilmesinin zorlugu ve
rekabet yogunlugu nedeniyle ihracata yonelerek pazar cesitlendirmek bir tercihten Ote
gereklilik olarak goriilmektedir. ilgili mevcut firmalar ile birlikte potansiyel arz eden hedef
iilkeler cesitli yonlerden incelenmis; TIM verilerine gére 2017 yilinda savunma ve havacilik
sektorii thracatimizda ilk 10 iilke icinde yer alan Azerbaycan’a yonelmenin isabetli olacagi

da igbirligi imkéanlarinin gelistirilmesine katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Bu ¢ergevede, ilk faaliyet olarak, 25-27 Eyliil 2018 tarihleri arasinda Bakii’de gerceklestirilecek
olan 3. Azerbaycan Uluslararasi Savunma Fuarina (ADEX 2018) stand ile istirak edilecek,
Kirikkale’de mevcut 6zel sektdr firmalariin kendilerini tanitmalart ve ikili is goriismeleri
yapmalar1 saglanacaktir. S6z konusu ¢alismada Kirikkale Ticaret ve Sanayi Odasi ile Kirikkale

Silah Sanayi Ihtisas OSB ortak kurum olarak yer alacaktir.
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e. Uluslararasi Suudi Arabistan Gida ve Gida Teknolojileri Fuar:

12-15 Kasim 2018 tarihinde 6.s1 diizenlenecek olan Uluslararas: Suudi Arabistan Gida ve Gida
Teknolojileri Fuarma katilim saglanacaktir. 23-24 Mart 2018 tarihinde Kérfez Ulkelerinden
Nigde ve Nevsehir’e gelen 140 tarim ve hayvancilik sektorii yatirnmeist ile yapilan “Korfez
Ulkeleri Is Forumu” faaliyeti sonras1 gelisen isbirliginin devami olarak bdlgede gida iiretimi
yapan firmalarin ihracat kapasitesinin arttirilmasi planlanmaktadir. Ayrica bdlgenin yatirim
potansiyeli tanitiminin gerceklestirilmesi planlanan faaliyette KOSGEB Yurt Dis1 Is Gezisi

Destegi kapsaminda katilimci firmalarin desteklenmesi saglanacaktir.

5.2.5.Ajans Destekleri
a. Fizibilite Destegi

Bolgenin kalkinmasi ve rekabet giicli acisindan dnemli firsatlardan yararlanilmasina, bolge
ekonomisine yonelik tehdit ve risklerin dnlenmesine, bdlgenin yenilik¢ilik ve girisimcilik
kapasitesinin  gelistirilmesine yonelik calismalar i¢in Fizibilite Destegi verilmesi
planlanmaktadir. Bu kapsamda 2018 yilinda SOP’lar igerisinde yer alan oncelikler haricinde
Bolge icin 6nem arz eden sektdrlerde yatirim planlamasinin daha kaliteli yapilmasina ve
risklerin Onceden belirlenmesine yonelik olarak hazirlanacak fizibilite projelerine destek
verilebilecektir. Kalkinma Ajanslart Destek Yonetim Kilavuzu’nda belirtilen detaylara dikkat
edilerek uygun basvuru sahiplerinin programdan haberdar olmasi i¢in tanitim ve bilgilendirme

toplantilar1 diizenlenecektir.
b. Teknik Destek Programi

Teknik Destek Programinin ilani ile ilgili hazirliklar Proje Teklif Cagris1 kapsaminda
belirlenmis olan iletisim planina uygun olarak yiiriitiilmektedir. Bilgilerin olabildigince genis
bir kitleye ulasmasini ve esitlik ilkesine uygun olarak potansiyel bagvuru sahiplerine es zamanh
ve esit diizeyde bilgilendirilmesini saglamak amaciyla iletisim planinda tanimlanmis olan
iletisim araglar1 ve yontemlerinin etkinliginin kontrol edilerek, gerekli durumlarda planda

giincellemeler yapilmasi planlanmaktadir.

2018 yili igerisinde de Teknik Destek programi uygulanmasina devam edilmesi ve Teknik

Destek programinin ilan edilmesi planlanmaktadir.

2018 yilinda uygulanmasi planlanan 2018 Yili Teknik Destek Projeleri igin Izleme ve

Degerlendirme Birimi (IDB) uzmanlarinca izleme faaliyetleri gergeklestirilecektir.
5.2.6. AB ve Diger Dis Kaynakh Programlar Kapsamindaki Projeler
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a. "Ahiler Kalkinma Ajansi Kayith Istihdan Tesvik Ediyor" Projesi

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Bagkanligi
tarafindan "Kayith Istihdamin Tesviki II (Pre II) Hibe Programi" dahilinde Ajansimiz
tarafindan hazirlanan "Ahiler Kalkinma Ajans1 Kayitl Istihdami Tesvik Ediyor" projesi 2016
yilinda hibe almaya hak kazanmis ve sézlesme makami olan Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Bagkanligi ile %88,81°1 Avrupa Birligi
finansman1 (172.064,06 EUR) ve %11,19’u Ajans es finansmani (21.679,96 EUR) olan
toplamda 193.744,02 EUR tutarinda hibe s6zlesmesi imzalanmistir. 1 Temmuz 2016 — 30 Eyliil
2017 tarihleri arasinda uygulanan proje faaliyetleri kapsaminda yapilan giderler, imzalanan
hibe s6zlesmesine gore Avrupa Birligi finansman tutarindan Ajansa yapilan ve Ajansa gelir
olarak kaydedilen 6deme miktarindan karsilanmistir. Proje faaliyetlerinin tamamlanmasiyla
Ajans tarafindan hazirlanan Nihai Teknik Rapor ve Nihai Mali Rapor s6zlesme makamina

sunulmustur.
5.2.7.Onemli Kamu Yatirimlar
a. Aksaray Universitesi Embriyo Transferi Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi

Giinlimiizde hayvancilikta genetik ilerlemenin saglanmasi ve birim hayvan basina 6zellikle
kaliteli et miktarinin arttirilmasi olduk¢a onem kazanmustir. Kurulmasi planlanan “Aksaray
Universitesi Embriyo Transfer Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi” ile sigir irklarinin

1slah1 ve verimlerinin arttirilmasina yonelik 6nemli calismalar yapilabilecektir.
b. Aksaray — Nevsehir Yolunun lyilestirilmesi

Proje ile Kapadokya Bolgesinin merkezinde yer alan Nevsehir’in tilkenin dogu-bat1 ekseninin
gectigi en Onemli ulasim hatti olan Adana-Ankara yoluna baglanmasi, bolgedeki turizm
destinasyonlar1 arasinda var olan ulasim hattinin giiclendirilmesi ve bu yolla ulasim giivenligi

ve niteliginde artis saglanmasi hedeflenmektedir.
5.2.8. Ge¢mis Yillar Faaliyetleri

a. 2016 Yih KOBI Gelistirme Mali Destek Programi

2016 yili KOBI Gelistirme Mali Destek Programi kapsaminda s6zlesmesi imzalanan projelerin
biiyiik bir boliimii 2017 yili i¢inde tamamlanmigtir. Bununla beraber proje 6demelerinin bir

kism1 2018 yilina sarkacak ve yil igerisinde bu projelerin 6demeleri tamamlanacaktir.

2016 yili KOBI Gelistirme Mali Destek Programi kapsaminda sézlesme imzalanan projelerin

sO0zlesme ve mevzuat hiikiimlerine uygun bir sekilde yiiriitiilmesi, proje faaliyet ve amaglarinin
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gerceklestirilmesi ve belirlenen hedeflere ulasilmasmin saglanmasi amaciyla Izleme ve

Degerlendirme Birimi (IDB) uzmanlarinca izleme faaliyetleri gerceklestirilecektir.

Izleme ve degerlendirme faaliyetleri kapsaminda yapilacak ilk, ara, nihai ve anlik izleme
ziyaretleri, ihaleler, ekipman fiziksel kontrolleri, yapim isleri kontrolleri vb. amaglarla IDB
uzmanlarinin  bolge illerindeki faaliyetlere katilimi igin personele yolluk 6demesi

gerceklestirilecektir.
b. 2017 Yih Mali Destek Programlari

2017 Yihi Proje Teklif Cagris1 Hazirhklar:

Teklif ¢agrisinin tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri, teklif ¢agrisi ilani ile ilgili hazirliklar
kapsaminda belirlenmis olan iletisim planina uygun olarak yiiriitiilecektir. Bilgilerin
olabildigince genis bir kitleye ulagmasini ve esitlik ilkesine uygun olarak herkesin es zamanl
ve esit diizeyde bilgilendirilmesini saglamak amaciyla iletisim planinda tanimlanmis olan
iletisim araclar1 ile yontemlerinin etkinliginin kontrol edilerek, gerekli durumlarda planda
giincellemeler yapilmasi diisiiniilmektedir. Potansiyel basvuru sahiplerine yol gdstermesi amaci
ile hazirlanan basvuru rehberlerinin baskisi tamamlanacak ve ilgili toplantilarda potansiyel
basvuru sahiplerine ulastirilacaktir. iletisim planina uygun olarak mali destek programlari
ilaninin daha genis bir tabana ulasabilmesi i¢in gazetelerde ve sosyal medyada en etkin sekilde

yapilmasi planlanmaktadir.

Potansivel Basvuru Sahiplerine Yonelik Bilgilendirme Toplantilar:

Bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin, teklif cagrisinin olabildigince erken bir déneminde
gerceklestirilmesi, potansiyel yararlanicilarin yeterli bir hazirlik siiresine sahip olabilmesi
bakimindan 6nemlidir. Bu agidan Mali Destek Programlari kapsaminda bolgedeki 6nemli
merkezlerde gerceklestirilecek bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin, olabildigince genis bir
tabanda es zamanli olarak ayni diizeyde bilgilendirilmesini saglayabilmek amaciyla etkin
bigimde yapilmasi éngoriilmektedir. 11 merkezlerinde ve ilgelerde basvuru sahiplerine yonelik

toplantilar diizenlenecektir.

Proje Hazirlama Egitimi Verilmesi ve Teknik Yardim Toplantilarinin Diizenlenmesi

Tanitim doneminde proje hazirlama egitimleri ve teknik yardim toplantilarinin 5 ilimizde ve
ilgelerinde yapilmasi planlanmaktadir. Her bir proje hazirlama egitiminin 2 tam giin olacak
sekilde illerde ve belirlenecek ilce merkezlerinde yapilmasi planlanirken, teknik yardim

toplantilarinin da bu egitimlerin akabinde gergeklestirilmesi diistiniilmektedir.
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Teklif Edilen Projelerin Degerlendirilmesi

Projelerin 6n incelemesi Ajans personeli tarafindan yapilacak olup, mali ve teknik
degerlendirme siirecinde Bagimsiz Degerlendiriciler ve Degerlendirme Komitesi gorev
alacaktir. Proje teklif ¢agrisi ilaninin ardindan en kisa siirede bagimsiz degerlendirici ilanina
cikilacaktir. Planlanan sayida ve kalitede Bagimsiz Degerlendiricinin bagvuru yapabilmesi i¢in

ilan siireci olabildigince uzun tutulacaktir.

Bagimsiz Degerlendiriciler ve Degerlendirme Komitesi iiyeleri “Kalkinma Ajanslar1 Proje ve
Faaliyet Destekleme Yonetmeligi’ne uygun olarak segilecektir. Destek programinin
degerlendirme siirecinde gorev almasi kesinlesen Bagimsiz Degerlendiriciler, Ajans tarafindan
diizenlenecek bir egitim programi ile teklif ¢agrisinin 6zellikleri, calisma kosullari, standartlari,
degerlendirme ilkeleri ve etik kurallari ile teklif ¢agrisina 6zgii degerlendirme Kriterleri

hakkinda bilgilendirilecek olup projelerin degerlendirme siirecinde gorev alacaktir.

Bagimsiz degerlendirici siireci sonrasinda Genel Sekreter gorevlendirmesi ile gerekli goriilen

projelere yonelik olarak Ajans uzmanlarinca 6n izleme ziyaretleri gerceklestirilecektir.

Bagimsiz degerlendiriciler tarafindan gergeklestirilen degerlendirmeler {istiinde gerekli
kontrolleri yaparak goriis olusturmak ve bunlar1 raporlamak amaciyla, her proje teklif ¢agrisi

icin ayr1 bir Degerlendirme Komitesi olusturulur.

Projelerin Desteklenmesi ve Izlenmesi

2017 yili Mali Destek Programlar1 gergevesinde Ajanstan destek almaya hak kazanan ve
sozlesmesi imzalanan projelerin uygulama doénemi agirhikla 2018 yili igerisinde

gerceklestirilecektir.

Mali Destek Programlari kapsaminda destek almaya hak kazanan yararlanicilara sézlesme
kapsaminda 6n odeme, ara 6deme ve nihai 6deme olarak belirli donemlerde 6demeler
yapilacaktir. On édeme disindaki 6demeler gerceklesen maliyetler {izerinden uygun olmayan
maliyetler diistiriilerek 6denecektir. Ajans ile yararlanicilar arasinda sdzlesmeye baglanan hibe
tutar1 tahmini olup Ajans tarafindan verilecek maksimum hibe miktarim1 ifade etmekte ve

uygulamada bu tutarlarda azalislar meydana gelebilmektedir.

Desteklere iliskin 6demeler sdzlesme imza tarihinden sonraki siirecte yil sonuna kadar ve bazi

projeler i¢cin 2019 yili sonuna kadar devam edecektir.

2017 yih Mali Destek Programlar ¢ercevesinde gergeklestirilecek olan proje teklif gagrisi

sonucunda Ajanstan destek almaya hak kazanan ve sézlesmesi imzalanan projelerin uygulama
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donemi agirlikla 2018 yili igerisinde gergeklestirilecektir. Projelerin sézlesme ve mevzuat
hiikiimlerine uygun bir sekilde yiiriitiilmesi, proje faaliyet ve amaclarimin gerceklestirilmesi ve
belirlenen hedeflere ulasiimasinin saglanmasi amactyla IDB uzmanlar1 tarafindan izleme

faaliyetleri gergeklestirilecektir.

Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkindaki Kanun” ve 27048
sayili “Kalkinma Ajanslart Proje ve Faaliyet Destekleme YOnetmeligine” dayanilarak
hazirlanan Destek Yonetim Kilavuzu hiikiimleri geregi, Ajans tarafindan yiirtitiilecek 2017 Y1l
Mali Destek Programlari ve Giidiimlii Proje Destekleri kapsaminda IDB tarafindan, proje
yararlanicilarina proje uygulama siireglerinde ihtiya¢ duyacaklari her tiirlii bilginin verilmesi
amaciyla proje uygulama, satin alma, raporlama, izleme ve bilgi sistemi vb. konularda tim
illerde baslangi¢ toplantisi ve Proje Uygulama Egitimleri diizenlenecek olup bu egitimlere
bagvuru sahibi yetkilisi, proje koordinatorii, proje muhasebecisi, projede gorevli diger personel

ve Ajans IDB uzmanlari katilim saglayacaklardir.

Egitim organizasyonlar1 Bolgedeki 5 ilde gerceklestirilecek olup egitim verilecek yer,
katillmcilar i¢in ikram malzemeleri ve egitim materyalleri igin satin almalarin
gerceklestirilmesi planlanmaktadir. S6z konusu organizasyonlar hizmet alimi yontemi ile

gergeklestirilecektir.
c. 2017 Y1l Teknik Destek Programi

Ajans; yerel yonetimlerin basta planlama ¢aligmalari ile bolge plan ve programlarini uygulayici
veya yerel kalkinma kapasitesini artirici faaliyetleri ile bagvuru sahiplerinin yerel ve bolgesel
kalkinmaya katkida bulunabilecek ¢alismalar1 igin, egitim verme, program ve proje
hazirlanmasina katki saglama, gegici uzman personel gorevlendirme, danismanlik saglama, lobi
faaliyetleri ve uluslararasi iligkiler kurma gibi kurumsal nitelikli ve kapasite gelistirici teknik
destek hizmetleri saglamaya yonelik olarak 2011 yilindan itibaren her yil araliksiz Teknik

Destek Programi uygulamaktadir.

2017 yilinda uygulamas1 baslamis olan 2017 Y1li Teknik Destek Projeleri icin IDB uzmanlari

tarafindan izleme ziyaretleri gergeklestirilecektir.
d. Proje Sonras1 Denetim Faaliyetleri

Mevzuat geregi her yil desteklenen proje ve faaliyetlerin en az yiizde onunun Ajans personeli
veya zorunlu hallerde Ajans tarafindan yetkilendirilmis ve gorevlendirilmis denetgiler

tarafindan denetlenmesi gerekmektedir. Genel Sekreter tarafindan bu amagla gérevlendirilecek
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uzmanlar tarafindan 2015 yili Enerji Altyapist ve Sosyal Kalkinma programlarina ait

tamamlanan projeler i¢in proje sonrasi denetim faaliyeti gerceklestirilecektir.

5.3. Program Siiresi ve Zaman Planlamasi

Tablo 13: Yerel Kalkinma Firsatlar1 Siiresi ve Zaman Planlamasi

Tedbir, Proje . Sorumlu Baslangic Bitis
ve Faaliyetler Faaliyet Adi Birim Doénemi | Dénemi
Aragtirma, Kirsehir Enerji Ihtisas Kirschir
Analiz ve Bélgesi Fizibilite 3 2018/2 | 2018/4
YDO
Programlama Caligmasi
Tiirkiye Petrol
Arastirma, Rafinerileri Anonim Kirikkale
Analiz ve Sirketi (TUPRAS) YDO 2018/1 2018/3
Programlama | Kirikkale Rafinerisi Etki
Analizi
Arstrma, | pitve | Tam
Prﬁnfa::ﬁl\;ﬁwa Arazi Envanterinin YDO’lar 201811 2018/4
g Olusturulmasi
Arastirma, - : - ..
Analizve | Co@rafi lsaret Tescili Tim 2018/1 | 2018/4
Calismalar1 YDO’lar
Programlama
Arastirma Aksaray Ihtisas
Analizve | Organize Hayvancilk | Aksaray | 5q10,7 | 50184
Bolgesi Fizibilite YDO
Programlama
Calismasi
Aragtirma _
7 Kirikkale Endiistri Kirikkale
Analizve | gy esi Fizibilite Etidi YDO 2018/1 | 2018/4
Programlama
Isbirligi ve Isbirligi Giiglendirme Tim
Koordinasyon Faaliyetleri YDO’lar 2018/1 2018/4
Kapasite AHIKA Akademi Tiim
Gelistirme Egitimleri YDO’lar 2018/1 2018/4
Kapasite Gogmen Ogrenciler ile Kirikkale
Gelistirme Thracata Destek Projesi YDO 2018/1 2018/2
Tanitim ve .
Yatrm Yatirim Olanaklarinin Tur’n 2018/1 2018/4
Tanitilmast YDO’lar
Destek
Tanitim ve oo . .
Yatirim BT”((;JIEE?A;T Ygl(l)r’riar 2018/1 2018/4
Destek p
Tanitim ve . -
Yatirim Mentor Yetistirme [KDHB | 2018/1 | 2018/4
Programi
Destek
Tanitim ve Savunma Sanayii
Yatirim Yurtdist Tanitim ve Kirikkale 2018/2 2018/4
Pazar Arastirma YDO
Destek
Caligmasi
Tanitim ve Uluslararas1 Suudi
Yatirim Arabistan Gida ve Gida | Nigde YDO 2018/3 2018/4
Destek Teknolojileri Fuari
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Ajans N o PYB
Destekleri Fizibilite Destegi iDB 2018/2 2018/4
Ajans . PYB
Destekleri Teknik Destek Programi iDB 2018/3 2018/4
AB ve Diger
Dis Kaynakli | Ahiler Kalkinma Ajansi
Programlar Kayitli istihdanm Tesvik THIB 2018/1 2018/4
Kapsamindaki Ediyor Projesi
Projeler
Geemis Yillar 2016 Y1l KOBI
omis YIPAT | Gelistirme Mali Destek iDB 2018/1 2018/4
Faaliyetleri
Programi
Gecmis Yillar | 2017 Yili Mali Destek PYB
Faaliyetleri Programlari IDB 2018/1 2018/4
Gegrn_ls Ylllfdr 2017 Y1l Teknik Destek iDB 2018/1 2018/2
Faaliyetleri Programi
Gec;m_ls Ylllgr Proje Sontas1 Defnetlm DB 2018/1 2018/4
Faaliyetleri Faaliyetleri

5.4. Izleme ve Degerlendirme

Yerel Kalkinma Firsatlart’nin izleme ve degerlendirme faaliyetleri bes ilimizde faaliyet
gosteren YDO’lar bilinyesinde olusturulmus bir komisyon tarafindan yiiriitiilecektir. Program
kapsamindaki faaliyetlerin tiimii ilgili birimlere tanimlanmistir. Bu faaliyetlerin izleme ve

raporlama islemleri, Ajans genelinde belirlenmis is yonetim plani ¢er¢evesinde yiirtitiilecektir.

[lerleme raporlarinin olusturulmas: asamasinda kolaylik saglamasi ve tim SOP ilerleme
Raporlarinin  uyumlu olmast i¢in ortak faaliyet ilerleme siireci bildirim sablonlari
hazirlanacaktir. Bu sablonlarla faaliyet sorumlusundan; faaliyetlerin gergeklestirilme
durumlar, gerceklestirilemediyse sebepleri, gergeklestirildiyse siirecle ilgili onemli kilometre
taglarina dair geri bildirimler ve CP revizyonunun gerekli olup olmadigina iliskin bilgiler
alinacaktir. 6 aylik donemin son haftasinda YDO Komisyonu tarafindan tiim birimlerden;
donem sonrasindaki aymn 5’ine kadar iletilmek tizere Yerel Kalkinma Firsatlar1 kapsaminda
yiriitmeleri gereken faaliyetlere iliskin ilerleme raporlar talep edilecektir. Daha sonra bu
raporlar konsolide edilerek SOP Ilerleme Raporu olusturulacak ve sorumlu olan YDO
Komisyonu tarafindan rapora iliskin degerlendirme de eklenerek (faaliyetlerin yiiriitiillmesine
iliskin degerlendirme ve yapilmasi gereken CP revizyonuna yonelik bildirimler) Genel

Sekreter’e ayni1 ayin 15. giiniine kadar sunulacaktir.
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6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Sonug Odakl1 Program sistemine gecis dolayisiyla baslangic yili olan 2018, {i¢ y1illik uygulama
stirecini tecriibe edecek Kalkinma Ajanslarinin siire¢sel doniisiimii adina olduk¢a dnemli bir
donem olacaktir. Bu yeni sistemle, Ajanslarin odaklanmasinin artirilmasi planlanirken gegmise
gore daha genis bir zamana yayilan ve sinirli alanlarda ¢alisilmasi gereken proje ve programlar,
alan uzmanligi konusunda Ajans kabiliyetlerini artirmaya yonelik gelismelerin Oniinii
acabilecektir. Belirlenen Sonu¢ Odakli Programlarin basariyla yiiriitiilmesi adina tiim Ajans
personelinin bu SOP’larin hazirlanmas1 asamasiyla birlikte uygulanma ve izlenmesi
asamalarma yeterli 6l¢lide hakim olmalar1 6nemli bir gereklilik olacaktir. Bu kapsamda tiim
Ajans personeline yonelik olarak SOP’lar kapsaminda egitimler diizenlenecek ve bu
egitimlerle personel, SOP’larin Calisma Programlari araciligiyla nasil uygulamaya kondugu
konusunda detaylica bilgilendirilecektir. Ayrica siire¢ igerisinde konuya iliskin calistaylar
diizenlenerek SOP’larin CP kapsami disinda kalan iki yilinin planlamasinin uygulanabilir ve

etkin bi¢imde yapilmasi saglanacaktir.

Ajansimizda Sonu¢ Odakli Programlarin yonetimi ve izlenmesi gorevleri birimler ve personel
arasinda paylagilmistir. Bununla birlikte, Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi bu
stirecte kolaylastirici ve destekleyici rol iistlenecektir. Tiim Ajans birimlerinin ve Yatirim
Destek Ofislerinin SOP’lar kapsaminda aktif rol almasi saglanarak hem sahiplenmeye, hem de
kurumsal hafizanin giiglendirilerek Ajansin kurumsallagsmasina 6nemli bir katki sunulmasi

hedeflenmektedir.

Calisma Programinin hazirlanmasi siirecinde stratejik tercihlerin belirlenmesi asamasi en
onemli asama olarak ortaya c¢ikmustir. Ilgili tercihlerin belirlenmesi siirecinde yasal
yiikiimliiliikler, Bolge Plani, vizyon ve misyon gibi temel dayanaklardan yararlanilmasinin
yani sira st 6l¢ekli plan ve analizler ¢calismaya kayda deger bir katki sunmustur. Ayrica
Ajansin kurumsal, beseri, mali ve teknik kapasitesi de goz dniinde bulundurularak belirlenen
SOP’larin reel ve siirdiiriilebilir bir diizleme oturtulmasi 6n planda tutulmustur. Stratejik
Tercihlerin belirlenmesiyle SOP’larin olusturulmasi asamasinda kisithh zaman sebebiyle
dogrudan yerel paydaslarla bir araya gelinememistir. Bununla birlikte, yerel paydaslarla zaten
var olan is birligi ag1 cercevesinde birebir goriismeler saglanmus, bilgi ve tecriibe paylasiminda
bulunulmustur. Bu sayede, etki yaratabilecek ve uygulanabilir faaliyetlerin olusturulmasina
dikkat edilmistir. SOP’larin 2019 ve 2020 faaliyetlerinin planlanmasi siirecinde ise dogrudan
ilgili paydaslarla bir araya gelinmesi ve SOP calismalarinin yil boyunca devam ettirilmesi

planlanmaktadir.
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7. EKLER
A. 2018 Y1l Onemli Kamu Yatirimlar1 Bilgi Formu (12 Bilgi Formu)

B. 2018 Yili Performans Tablosu (8 Sayfa)
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