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1 Arka Plan

Bolgesel kalkinmanin saglanmasi ve bolgeler arasi gelismislik farklarinin giderilmesinde turizm
sektorl 6nemli bir konumdadir.

Ulkemizin dogu-bati ve kuzey-giiney dogrultularinin merkezinde bulunmasi, biiyiik sehirlere
ulasilabilirligin yiksek olmasi ve tarihi boyunca bircok medeniyete de ev sahipligi yapmis
olmasi TR71 Diizey 2 Bélgesi’nin turizm potansiyelinin ylksek diizeyde olmasini saglamaktadir.

TR71 Duizey 2 illerinden olan Aksaray, Kirsehir ve Nevsehir illeri giinimize kadar birgok
medeniyete ev sahipligi yapmis olmasi nedeniyle sahip oldugu somut ve somut olmayan tarihi
ve kiltlrel mirasin yani sira Hasan Dagl, Seyfe GOli ve Peribacalar gibi dogal degerleri de
bulunmaktadir.

TR71 Dilzey 2 Bolgesi illerinden olan Aksaray, cografi konumu sebebiyle glinimizde ¢ok
dnemli bir gecis noktasidir. ilin kuzeybatisinda Tuz Gélii, dogusunda Kapadokya bélgesinin
merkezi olarak bilinen Nevsehir ili yer almaktadir. Cografi konumunun sagladigi bir diger
avantaj Ankara’ya yakinligi ve ulasim kolayligidir. Aksaray, Bolgemizin illerinden Nigde ili ile
birlikte 4. derece gelismis iller arasinda yer almakta olup sosyo-ekonomik gelismislik
siralamasina gore 81 il icerisinde 56. siradadir.

Aksaray ili ginimize kadar bircok medeniyete ev sahipligi yapmis olmasi sayesinde somut ve
somut olmayan tarihi ve klltlrel mirasa sahip olup bunun yani sira Hasan Dagi ve lhlara Vadisi
gibi 6nemli dogal glizelliklere sahip olan tarihi, cografi ve kiltirel zenginliklerden payini almis
bir ildir. Sahip oldugu tarihi, kilttirel ve dogal varliklari Aksaray’i ¢esitli turizm tipleri agisindan
avantajli hale getirmektedir. Bolgenin 6nemli dogal glizelliklerinden Hasan Dagl doga
ylrlyist, dag bisikleti, ath tur gezileri ve tirmanis gibi aktivitelerin yapilabilecegi doga
turizmine elverisli bir noktadir. Hasan Daginin sahip oldugu Nora Antik Kenti dagin doga
turizmi potansiyeline kiltlr bileseni olarak zenginlik katmaktadir. Bunun yaninda Aksaray, Ziga
ve lhsu termal kaynak noktalari ile termal turizme de elverisli bir ildir. Ihlara vadisi erken
Hristiyanhk dénemine ait bircok yapi barindirmaktadir. Ayrica ilin tarihi ipek Yolu
Uzerindeolmasi kiltirel degerlerin zenginliginde 6nemli bir etkendir.

Kirsehir ili, tarihin ilk ¢aglarindan glinimiize kadar bircok medeniyete ev sahipligi yapmis
olmasinin yani sira bircok yer sti ve yer alti degerlere sahiptir. Yapilan arkeolojik calismalarda
tunc donemine ait tabakalar tespit edilmis olup, Kalehoyik bolgesinde de Hititler dbneminden
kalan tabakalar bulunmustur.

Gunlmuize kadar Hitit, Frig, Pers, Kapadokya Kralligi, Roma, Bizans, Anadolu Selcuklu ve
Osmanl imparatorlugu gibi bircok medeniyete ev sahipligi yapmis olmasi ve ayrica Ahi Evran,
Haci Bektas, Cacabey gibi tarihimizde dnemli yer tutan kisiliklerin bu bélgede yasamis olmalari
ilin kiltiirel degerlerinin kokll yapisini gz 6niine sermektedir.
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Kirgehir ili, kiltirel degerlerinin yani sira vadileri ve golleri ile dogal degerler agisindan da
zengindir. Tabiat Koruma Alani ilan edilen Seyfe Golu ve gevresi yaklasik 190 kus turiine ev
sahipligi yapmaktadir.

Bolge illerimizden Nevsehir, Diinyaca Unli Kapadokya Bolgesinin merkezi konumundadir.
Kapadokya Bdlgesi'nin bircok medeniyete ev sahipligi yapmasi, erken Hristiyanlik dénemine
ait birgok tarihi ve kiltlirel zenginlige sahip olmasini saglamistir. Bélgenin toprak yapisi ve
diger dogal etkiler sonucu olusan peribacalari hem Nevsehir'in hem de Ulkemizin diinya
¢apinda taninirhgini artiran énemli bir turizm degeridir.

Kapadokya Bolgesi Kalkolitik Donemden beri yerlesim alani olarak kullaniimistir. Kapadokya
Bolgesinin 6nemli bir merkezi olan Goreme 7’inci ve 13’linci ylzyillar arasinda baskilardan
kagan Hiristiyanlarin merkezi haline gelmistir. Ayrica Nevsehir ilinin tim ilgelerinde
peribacalari, yer alti sehirleri, kilise ve sapeller boélgenin kiiltlrel zenginliklerinin en 6nemli
kaynaklaridir. UNESCO Diinya Miras Listesi'nde Géreme Milli Parki, Derinkuyu ve Kaymakli
Yeralti Sehirleri, Karain Guvercinlikleri, Karlik Kilisesi, Yesiloz Theodore Kilisesi ve Soganl
Arkeoloji Alan’'nin yer almasi Nevsehir'in Dinyaca Unli bir turizm sehri olmasini
saglamaktadir. Hristiyanlik Dénemine ait kiliseler ve yerlesim yerlerinin yani sira Hacibektas ve
Urglip ilceleri sahip olduklari cami ve kiilliyeler ile kiiltiir ve inang turizmi agisindan bir diger
onemli unsurdur.

S6z konusu illerimizin (Aksaray, Kirsehir ve Nevsehir) bircok dogal, tarihi ve kiltirel degere
sahip olmasi turizm potansiyelinin ylksekligine isaret etmesinin yani sira mevcut potansiyelin
yeteri kadar degerlendirilemedigi de bilinmektedir.

S6z konusu illeri inceledigimizde Nevsehir ili ziyaretgi sayisinin diger illerimizden oldukca
ylksek oldugu goriilmektedir. Ziyaretgilerin ortalama kalis stirelerinin (g ilimizde de dustk
olusu, s6z konusu illerin dogal, kiltirel ve tarihi degerlerinin yeterince verimli
kullanilamadigini  géstermekle birlikte illerin  turizm gelirlerinin istenilen dizeye
ulasamamasina sebep olmaktadir.

iller Tesise Gelis Sayilari Geceleme Sayilari Ortalama Kalig Stiresi(Gun)
Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli
Aksaray 11.020 59.025 70.045 17.994 81.672 99.666 1,6 1,4
Kirsehir 441 26.650 27.091 1.148 31.040 32.188 2,6 1,2
Nevsehir 535.028 256.875 791.903 1.043.381 504.787 1.548.168 2,0 2,0

Ahiler Kalkinma Ajansi (AHIKA) 5449 sayili kanunda tanimlanmis gérevleri geregince bdlgenin
kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet
glicinG artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi, kurum ve kuruluslarin
yaptigi arastirmalari desteklemektedir. Bunun yaninda Taslak Bolgesel Gelisme Ulusal
Stratejisi (BGUS) bolgelerin rekabet gliciiniin artirilmasi kapsaminda bolgelerde 6ne ¢ikan
sektor ve kiimelerin etkin kilinmasi, imalat sanayi yaninda turizm gibi hizmetler sektorlerinin
de kalkinma yéniinde harekete gecirilmesi gerektigini belirtmektedir. Ulkemizde turizmin
ondmiuzdeki yillarda hangi yontemlerle gelistirilebilecegini belirleyen “Tirkiye Turizm
Stratejisi 2023” te planlama stratejisi olarak, ekonomik gelisimi destekleyen; fiziksel diizeyde
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uygulanabilir; toplum yonelimli ve slrdirilebilir turizm ilkesini iceren bir planlama
yaklasiminin ortaya konmasi benimsenmistir.

Bu cercevede Aksaray, Kirsehir ve Nevsehir illerinin sahip oldugu tarihi, kiltlrel ve dogal
varlklarin sosyo-ekonomik kalkinmada daha etkin kullanilabilmesi hedeflenmektedir. Bu
amacla bu illerde sektoriin mevcut durumunun ve potansiyellerin ortaya konmasi, bu
potansiyelleri harekete gecirebilecek proje onerilerinin gelistiriimesi ve bu yolla turizm
gelirlerinin arttirilmasi beklenmektedir. Bu kapsamda Aksaray ili Turizm Eylem Plani, Kirsehir
ili Jeotermal ve Kultlir Turizminin gelistirilmesi ve Nevsehir ili Turizm Master Plani
calismalarinin yapilmasi planlanmaktadir. Bu c¢alismalar bolgesel kalkinmada turizmin
degerlendirilmesi amacina katki saglayacaktir.

S6z konusu planlar ve oneriler 6ncelikle Aksaray, Kirsehir ve Nevsehir’in turizm potansiyelinin
belirlenmesini saglayacak, daha sonra belirlenen bu potansiyelin hayata gegirilecegi yontem
ve enstrimanlari belirleyerek illerin ve bdlgemizin sosyo-ekonomik gelismislik dizeyini
arttiracaktir.

2 Amag
2.1. Calismanin Amaci

Bu ¢alismanin genel amaci, TR71 Diizey 2 Bolgesi’'nde turizmden elde edilen gelirin artirilarak
halkin refah dizeyinin artirlmasina katkida bulunmak ve bu amagla basta turizm
yatirimcilarina olmak tzere tim turizm paydaslarina stratejik bir cergeve gizmektir.

Calismanin 6zel amaglari 6nlimizdeki donemde Aksaray ili turizminin gelismesine katki
verecek uygulanabilir proje 6nerileri gelistirmek, Nevsehir ilinin turizm master planini ortaya
koyarak yatirimcilara yol géstermek ve Kirsehir ilinde jeotermal kaynaklari turizm amagli
degerlendirmek ve kiltir turizmini gelistirmektir.

Buna gore;

Ozel Amag 1:

Aksaray ilinin sahip oldugu dogal, kiiltlirel ve tarihi zenginliklerin turizm amach kullanimina
yonelik olarak degerlendirilmesi, turizm altyapisinin gliclendirilmesi ve turizmin gelismesinin
onindeki engelleri ortadan kaldirici 6nerilerin (projelerin) eylem plani seklinde belirlenmesi.

Ozel Amag 2:

Nevsehir ilinin sahip oldugu turizm potansiyelinin ortaya konmasi, olasi turizm gelisme
koridorlarinin belirlenerek turizm yatirimcilarina yol gosterilmesi amaciyla turizm master
planinin hazirlanmasi.
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Ozel Amag 3:
Kirsehir ilinde mevcut jeotermal kaynaklarin ve kiltir zenginliginin turizmin gelistiriimesi igin
nasil kullanilabilecegi konusunda olasi proje Onerilerinin gelistiriimesi ve bunlarin turizme
katkisinin artirilmasi.
2.3. Beklenen Sonuglar
Calisma sonunda asagidaki sonuclarin elde edilmesi beklenmektedir:

Sonug 1. Aksaray ilinde turizm eylem plani

Sonug 2. Nevsehir ilinin turizm master plani

Sonug 3. Kirsehir ilinde jeotermal enerjinin turizm amach degerlendirilmesi ve kiltir
turizmin gelistiriimesine yonelik 6neriler

3 Gorev Tanimi
3.1. Faaliyetler

Yiklenici yukarida belirtilen sonuglara ulasmak icin asagidaki faaliyetlerin vyerine
getirilmesinden sorumludur:

Sonug 1 igin:

3.1.1. Aksaray ili Turizm Sektérii Mevcut Durum Analizi
3.1.1.1. Dokiiman tarama

Ulusal, bolgesel ve il dizeyinde mevcut, belge, rapor, plan ve stratejiler ile bunlarin Aksaray
ilindeki turizme olan yansimalari incelenecektir.

3.1.1.2. Turizmin sosyo-ekonomik agidan degerlendirilmesi

Bu cercevede yuklenici Aksaray ilinde turizm sekt6riiniin sosyo-ekonomik analizini yapacaktir.
Bu analizler kapsaminda Aksaray’da turizm sektoriinin bolgede, Tiirkiye’de ve Diinya
dlcegindeki yeri ve turizm gelirleri ile bélge kalkinmasina olan etkileri irdelenecektir. ikincil
veriler kullanilacaktir.

3.1.1.3. Turizmin altyapisinin irdelenmesi

Bu calisma ile turizm altyapisinin Aksaray ilinde genel durumu oraya konacaktir. Bu kapsamda
konaklama tesisleri, turistik isletmeler, tur operatorleri, ulasim, hediyelik esya sektori gibi
fiziksel unsurlari iceren altyapi irdelenecektir. Birincil ve ikincil veriler kullanilacaktir.
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3.1.1.4. Turizmde insan Kaynaklarinin irdelenmesi

Bu calismada Aksaray ilindeki turizm sektérinin sahip oldugu insan kaynaklarinin bilgi ve
beceri dlzeyleri irdelenecektir. Bununla birlikte turizm sektoriindeki orgltler de
irdelenecektir. Birincil ve ikincil veriler kullanilacaktir.

3.1.1.5. Turizm gesitlerinin irdelenmesi

Bu calisma ile Aksaray ilinde halihazirda mevcut olan turizm cesitleri detayli sekilde
irdelenecektir. Birincil ve ikincil veriler kullanilacaktir.

3.1.1.6. Dogal, Kulturel ve Tarihi Turizm Degerlerinin irdelenmesi

Bu c¢alisma ile Aksaray ilinde mevcut olan dogal, kiltiirel ve tarihi unsurlarin envanteri
cikarilacaktir. Bu envanterde halihazirda turistik bir deger olarak hangi unsurlarin
degerlendirildigi ve hangilerinin atil durumda oldugu tespit edilecektir. Bununla birlikte
ozellikle bu unsurlarin turizm gesitleriile iliskilendirilerek nasil degerlendirildigi ve darbogazlari
da incelenmelidir. Birincil ve ikincil veriler kullanilacaktir.

3.1.1.7. GZFT Analizi
Bu calismada ilgili paydaslarin katilimi ile bir ¢calistay organize edilerek ilin glcli, zayif noktalari

ile karsi karsiya oldugu tehditler ve firsatlar irdelenecektir. Calistayin tiim organizasyonu
yuklenici tarafindan Ustlenilecektir.

ikincil kaynaklardan toplanacak veriler resmi kaynaklardan toplanacaktir. Resmi
olmayan veri kullaniimayacaktir.

Birincil kaynaklardan toplanacak veriler birebir goériismelerle elde edilecektir.
Gorlsulecek kuruluslar/kisiler baslangic raporunda acikca belirtilecektir. Veriler anket
yontemi ile toplanacaktir. Anket yonteminin uygulanamayacagl durumlarda yiz yiize
gorisme yontemi kullanilacaktir. “Taslak Anket” Onerisi baslangic raporunda
sunulacaktir. Gorustlecek yerler ve uygulanacak anket Ajans tarafindan onaylandiktan
sonra uygulamaya gecilecektir.

3.1.1.8. Aksaray ili Turizm Talep Analizi

Bu cercevede Aksaray ilinde turizm talebi ve turist profili belirleme ¢alismalari yapilacaktir.
3.1.1.8.1. Profil belirleme

Bu faaliyet kapsaminda bolgeye hangi lilkelerden ve sehirlerden ne tiir turistin geldigi ve ne
amacla geldigi tespit edilecektir. Bunun icin turistlerle, trafik tasiyan tur operatorleriyle ve ilgili

diger paydaslarla yiz yiize gérismeler yapilacaktir. Konuyla ilgili olarak kimlerle géristlmesi
gerektigi ve gorliismelerde yoneltilecek sorular baslangic raporunda sunulacaktir.
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3.1.1.8.2.Turizm UrUnlerine olan talebi belirleme

Bu calisma ile turistlerin mevcut durumdaki turizm Grlnlerine (tarihi ve kiltlrel anit ve alan
ziyaretleri, doga yuruyilsl, ata binme, hediyelik esya. vb.) olan talepleri belirlenecektir.
Yontem olarak yiz ylze gorlisme yontemi uygulanacaktir. Konuyla ilgili olarak kimlerle
goruslilmesi gerektigi ve yoneltilecek sorular baslangi¢ raporunda sunulacaktir.

3.1.1.9. Aksaray ili Turizm Sektér Haritasinin (Kiime Haritasi) Cikarilmasi

Bu analiz cercevesinde, Aksaray’da turizm sektoriinde faaliyet gosteren paydaslarin
(aktorlerin) durumunu ortaya koyan bir haritalama yapilacaktir. Turizm kime haritasi
formatinda olacak bu haritalamadaki amag sektérdeki aktorlerin hangilerinin bulundugu ve
hangilerinin eksik oldugunun ortaya konmasidir.

3.1.2. Aksaray ili Turizm Sektorii Potansiyel Analizi

Bu calismada ortaya konan sektér durumu goz onlinde tutularak (durum analizi) halihazirda
degerlendirilen turistik unsurlar disinda atil olarak kalmis, cesitli sebeplerden dolayi goz ardi
ya da ihmal edilmis ancak turistik deger tasiyan unsurlar ortaya konarak potansiyelleri
irdelenecektir. Bu ¢alismada olasi ya da potansiyel turizm ¢esitleri, buna uygun turist profilleri,
olasi turizm Uriin talebi, altyapi ve insan kaynaklari ihtiyaglari gibi hususlar ortaya konacaktir.
Calismada atil kalan unsurlarin ekonomik bir deger tasiyip tasimadigi ya da hangi sartlarda
ekonomik bir deger taslyabilecegi irdelenecektir.

3.1.3. Aksaray ili Turizm Sektorii Gelisme Eksenleri ve Oncelik Alanlarinin Tespiti

3.1.3.1. Aksaray ili Turizm Gelisme Eksenleri

Durum analizi ve potansiyel analizi ¢alismalarinin sonucunda ilin turizm alaninda gelisme
eksenleri (alanlar) belirlenecektir. Bu cercevede gelisme eksenleri mevcut sorunlarin
giderilmesi, gelismenin 6nlndeki engellerin ortadan kaldirilmasi ve potansiyellerin hayata
gecirilmesi konularina odaklanarak belirlenecektir.

3.1.3.2. Aksaray ili Turizm Oncelikleri

Gelisme eksenleri altinda oncelikler belirlenecektir. Oncelikler basari sansi yiiksek, yerel
topluluklarin destekledigi, strdiirilebilir ve maliyet etkin konular arasindan tercih edilecektir.

3.1.4. Aksaray ili Turizm Sektérii Eylem ve Yatirim Onerilerinin Gelistirilmesi

Ortaya konan gelisme eksenleri ve Oncelikler cercevesinde uygulanabilir yatirnm o6nerileri
(projeler) ortaya konacaktir. Bu oneriler ilgili paydaslarin lzerinde mutabakat sagladigi
projeler olacak olup énem sirasina gore belirlenecektir. Bununla birlikte énerilen projelerin
uygulama stratejileri de genel hatlari ile belirlenecektir.
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Proje onerilerinde detay istenmemekle birlikte, ana faaliyetler ve bu faaliyetlerin tahmini
maliyetleri belirlenecektir. Ayrica projelerin uygulamasinin 6nilindeki riskler de ortaya
konulacaktir. S6z konusu projeler asagidaki sartlarla sinirli olmamak kaydiyla su sartlari yerine
getirmelidir:

e Turist sayisi artisini 6ngoérmelidir,

e Turist geceleme sayisini artirmalidir,

e Turizm rehberlerinin turistleri gezdirmek ve/veya konaklamak igin gotiirebilecegi yeni ve

surdardlebilir tur glizergahlari gelistirmelidir,

e Turizmin Aksaray’da Pazar payini artirmahdir,

e Aksaray’in tanitimina katki vermelidir,

e Aksaray’in marka degerini artirmahdir.

Calismanin basitlestirilmis is akigi asagidaki gibidir:

Onceliklere
Dayali Eylem
Planinin
Gelisme Hazirlanmasi ve
Eksenlerinin Yatirim
Durum Analizi Belirlenmesi Onerileri
Potansiyel Onceliklerin
Analizi Belirlenmesi

Sonug 2 igin:

3.1.5. Nevsehir ili Turizm Sektoérii Mevcut Durum Analizi
3.1.5.1. Dokiiman tarama

Ulusal, bolgesel ve il diizeyinde mevcut, belge, rapor, plan ve stratejiler ile bunlarin Nevsehir
ilindeki turizme olan yansimalari incelenecektir.

3.1.5.2. Turizmin sosyo-ekonomik agidan degerlendirilmesi

Bu cercevede vyiklenici Nevsehir ilinde turizm sektoriinin sosyo-ekonomik analizini
yapacaktir. Bu analizler kapsaminda Nevsehir’de turizm sektoriinin bolgede, Tirkiye’'de ve
Diinya Olcegindeki yeri ve turizm gelirleri ile bolge kalkinmasina olan etkileri irdelenecektir.
ikincil veriler kullanilacaktir.
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3.1.5.3. Turizmin altyapisinin irdelenmesi

Bu c¢alisma ile turizm altyapisinin Nevsehir ilinde genel durumu ortaya konacaktir. Bu
kapsamda konaklama tesisleri, turistik isletmeler, tur operatorleri, ulasim, hediyelik esya
sektori gibi fiziksel unsurlari igeren altyapi irdelenecektir. Birincil ve ikincil veriler
kullanilacaktir.

3.1.5.4. Turizmde insan Kaynaklarinin irdelenmesi

Bu galismada Nevsehir ilindeki turizm sektoriiniin sahip oldugu insan kaynaklarinin bilgi ve
beceri duzeyleri irdelenecektir. Bununla birlikte turizm sektoriindeki orgitler de
irdelenecektir. Birincil ve ikincil veriler kullanilacaktir.

3.1.5.5. Turizm gesitlerinin irdelenmesi

Bu calisma ile Nevsehir ilinde halihazirda mevcut olan turizm cesitleri detayli sekilde
irdelenecektir. Birincil ve ikincil veriler kullanilacaktir.

3.1.5.6. Dogal, Kiltiirel ve Tarihi Degerlerin irdelenmesi

Bu calisma ile Nevsehir ilinde mevcut olan dogal, kiltirel ve tarihi unsurlarin envanteri
cikarilacaktir. Bu envanterde halihazirda turistik bir deger olarak hangi unsurlarin
degerlendirildigi ve hangilerinin atil durumda oldugu tespit edilecektir. Bununla birlikte
ozellikle bu unsurlarin turizm gesitleriile iliskilendirilerek nasil degerlendirildigi ve darbogazlari
da incelenmelidir. Birincil ve ikincil veriler kullanilacaktir.

3.1.5.7. GZFT Analizi

Bu ¢alismada ilgili paydaslarin katilimiile bir ¢alistay organize edilerek ilin glli, zayif noktalar
ile karsi karsiya oldugu tehditler ve firsatlar irdelenecektir. Calistayin tiim organizasyonu
yuklenici tarafindan Ustlenilecektir.

ikincil kaynaklardan toplanacak veriler resmi kaynaklardan toplanacaktir. Resmi
olmayan veri kullanilmayacaktir.

Birincil kaynaklardan toplanacak veriler birebir goriismelerle elde edilecektir.
Gorlsulecek kuruluslar/kisiler baslangic raporunda acikca belirtilecektir. Veriler anket
yontemi ile toplanacaktir. Anket yonteminin uygulanamayacagl durumlarda yiz ylze
gorisme yontemi kullanilacaktir. “Taslak Anket” Onerisi baslangic raporunda
sunulacaktir. Gorustlecek yerler ve uygulanacak anket Ajans tarafindan onaylandiktan
sonra uygulamaya gecilecektir.

3.1.5.8.Nevsehir ili Turizm Talep Analizi

Bu cercevede Nevsehir ilinde turizm talebi ve turist profili belirleme calismalari yapilacaktir.
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3.1.5.8.1. Profil belirleme

Bu faaliyet kapsaminda bolgeye hangi (ilkelerden ve sehirlerden ne tir turistin geldigi ve ne
amagla geldigi tespit edilecektir. Bunun igin turistlerle, trafik tasiyan tur operatérleriyle ve ilgili
diger paydaslarla yiz ylize goériismeler yapilacaktir. Konuyla ilgili olarak kimlerle géristlmesi
gerektigi ve gorlismelerde yoneltilecek sorular baslangic raporunda sunulacaktir.

3.1.5.8.2.Turizm UrUnlerine olan talebi belirleme

Bu ¢alisma ile turistlerin mevcut durumdaki turizm Grlnlerine (tarihi ve kiltirel anit ve alan
ziyaretleri, doga ylriylsi, ata binme, hediyelik esya. vb.) olan talepleri belirlenecektir.
Yontem olarak ylz yilze gorlisme yontemi uygulanacaktir. Konuyla ilgili olarak kimlerle
goruslilmesi gerektigi ve yoneltilecek sorular baslangi¢ raporunda sunulacaktir.

3.1.5.9. Nevsehir ili Turizm Sektér Haritasinin (Kiime Haritasi) Cikarilmasi ve Paydas Analizi

Bu analiz cergevesinde, Nevsehir'de turizm sektoriinde faaliyet gosteren paydaslarin
(aktorlerin) durumunu ortaya koyan calisma yapilacaktir. Calismada Turizm kiime haritasi
cikarilacaktir. Haritalamadaki amag sektoérdeki aktorlerin hangilerinin  bulundugu ve
hangilerinin eksik oldugunun ortaya konmasidir.

3.1.5.10. Nevsehir ili Turizm Mekansal Analizi

Bu calismada Nevsehir ilinin planlama alaninin analizi yapilacaktir. Bu kapsamda planlama
alani turizm destinasyon merkezleri, koruma alanlari, komsu bdlge ve iller ile etkilesim,
sosyolojik yapi ve diger sektorler ile etkilesim (sanayi ve tarim gibi) konulari irdelenecektir.

3.1.6. Nevsehir ili Turizm Sektorii Potansiyel Analizi

Bu ¢alismada ortaya konan sektér durumu goz onlinde tutularak (durum analizi) halihazirda
degerlendirilen turistik unsurlar disinda atil olarak kalmis, gesitli sebeplerden dolayi g6z ardi
ya da ihmal edilmis ancak turistik deger tasiyan unsurlar ortaya konarak potansiyelleri
irdelenecektir. Bu ¢alismada olasi ya da potansiyel turizm cesitleri, buna uygun turist profilleri,
olasi turizm Uriin talebi, altyapi ve insan kaynaklari ihtiyacglari gibi hususlar ortaya konacaktir.
Calismada atil kalan unsurlarin ekonomik bir deger tasiyip tasimadigi ya da hangi sartlarda
ekonomik bir deger tasiyabilecegi irdelenecektir.

3.1.7. Nevsehir ili Turizm Sektérii Rekabet Analizi
Bu analiz cercevesinde Nevsehir ilinin turizm sektori ile rekabet icinde oldugu diger bolgeler

ya da iller ile rekabetciligi irdelenecektir. Bu kapsamda ekonomik olarak Ustinlikleri ve
zayifliklari irdelenecektir.
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3.1.8. Nevsehir ili Turizm Sektorii Gelisme Eksenleri ve Oncelik Alanlarinin Tespiti
3.1.8.1. Nevsehir ili Turizm Gelisme Stratejisi Belirleme

Durum analizi ve potansiyel analiz calismasinin sonugclari géz oniinde tutularak ilin turizm
alaninda vizyonu ve mekansal stratejiler de dahil olmak lizere gelisme eksenleri (alanlari)
belirlenecektir. Bu gergevede Nevsehir ilinde ilgili paydaslarin katilimi ile “vizyon belirleme
calistayl” organize edilecektir. Calistay yiiklenici tarafindan organize edilecektir.

3.1.8.2. Nevsehir ili Turizm Oncelikleri ve Tedbirleri

Gelisme eksenleri altinda uygulamaya yonelik oncelikler ve tedbirler belirlenecektir.
Belirlenecek oncelik ve tedbirler uygulanabilir, basarilabilir, yerel topluluklar tarafindan
desteklenen, siirdirilebilir ve maliyet etkin olmalidir.

3.1.9. Master Plan Uygulama Plani

Nevsehir ilinin turizm gelisme vizyonu, stratejileri, dncelik ve tedbirlerinin belirlenmesinden
sonra s6z konusu stratejinin uygulanmasina yonelik éneriler gelistirilecektir.

Calismanin basitlestirilmis is akisi asagidaki gibidir:

Durum Potansiyel Rekabet V|zy9n Ve S
L L o Gelisme Uygulama
Analizi Analizi Analizi . o
Eksenleri Stratejileri

Sonug 3 igin;

3.1.10. Kirsehir ilinin Jeotermal enerji kullanim durumunun degerlendirilmesi (mevcut
durum analizi)

3.1.10.1. Kirsehir ili Jeotermal kaynak haritasinin ¢ikariimasi

Bu kapsamda halihazirda ildeki jeotermal kaynaklarin yeri, kapasitesi ve kullanim durumu
harita lzerinde ortaya konacaktir.

3.1.10.2. Kirsehir ili jeotermal kaynak kullanim durumunun degerlendirilmesi

Bu calismada ise jeotermal kaynaklarin kullanim durumlari hakkinda detayl bilgilere yer
verilecek olup kullanim kapasiteleri ve varsa atil kapasite ortaya konacaktir.

e
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3.1.11.Kirgehir ilinin kiiltirel degerlerinin degerlendirilmesi (mevcut durum analizi)
3.1.11.1. Kirgehir ili kultir envanterinin gikarilmasi

Bu kapsamda Kirsehir ilinin kiltlir envanteri cikarilacaktir.

3.1.11.2. Kirgehir ili kultirel degerlerin turizm amagli kullanim durumunun degerlendirilmesi

Bu faaliyet ile Kirgehir ilinde halihazirda mevcut kiltirel degerlerin turizm amagh kullanimi ile
potansiyeller hakkinda detayh bilgilere yer verilecektir. Bu gercevede ¢esitli nedenlerden
dolayi atil durumda olan ya da ihmal edilmis kiltir varliklarinin turizm degeri tasiyip tasimadigi
ya da hangi kosullarda turizm degeri tasiyabilecegi irdelenecektir.

3.1.12. Kirsehir ilinin Jeotermal enerji potansiyelinin turizm amacgh kullanim olanaklarinin
tespiti ve proje onerileri

Bu faaliyet kapsaminda ilde mevcut jeotermal kaynaklarin daha etkin kullanimi, atil
kapasitenin degerlendirilmesi ya da mevcut kullanim durumundan daha farkh bir kullanim
bicimine yonelik somut proje onerileri gelistirilecektir. Bu dneriler detayh projeler olmayacak
ancak detayh proje haline dénustirilebilecek diizeyde bilgi icerecektir.

Bununla birlikte teklif edilecek projeler arasinda 6nem siralamasi da yapilacaktir. Buna goére
en az maliyetle en fazla getiriyi saglayacak projeler ile ilin tanitimina en fazla katki verecek
projeler 6ncelikli projeler olarak belirlenecektir.

3.1.13. Kirsehir ilinin kiiltiirel degerlerinin turizm amagh degerlendirilerek yayginlastiriimasi
ve proje onerileri

Bu faaliyet kapsaminda ilde mevcut kiiltlirel degerlerin daha etkin kullanimi, atil kalmis ya da
ihmal edilmis ve turizm degeri tasiyabilecek kiltir varliklarinin ekonomik amagh turizme
kazandirilmasi (potansiyellerin degerlendirilmesi) ve mevcut kullanim durumundan daha farkl
bir kullanim bicimine yonelik somut proje onerileri gelistirilecektir. Bu 6neriler detayli projeler
olmayacak ancak detayli proje haline donustlirtlebilecek diizeyde bilgi icerecektir.

Bununla birlikte teklif edilecek projeler arasinda 6nem siralamasi da yapilacaktir. Buna gore
en az maliyetle en fazla getiriyi saglayacak projeler ile ilin tanitimina en fazla katki verecek
projeler oncelikli projeler olarak belirlenecektir.

3.1.14. Kirsehir ilinde jeotermal ve kiiltiir turizmi entegrasyon onerileri
Bu calisma ile ilde jeotermal kaynaklarin kullanimi ile kiltlr turizminin birlestirilmesi

(entegrasyonu) amaclanmaktadir. Bu konuda 6neriler gelistirilecektir. Bu 6neriler tur rotalari
ya da her iki turizm bicimini birlestirebilecek turizm paketleri olarak gelistirilecektir.
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3.2. Calismalar Arasinda Esgiidiim ve Koordinasyon

Her Ug ilde yapilacak calismalar birbirlerine blyilk benzerlik gostermekte olup, calismalar
arasindaki esglidim ve uyum bilylik 6nem tasimaktadir. Bu nedenle illerde yapilacak
¢alismalar kesinlikle birbirine tezat olusturmamali ve tamamlayici 6zellik tagimahdir.

3.3. YOnetim

Calisma Ahiler Kalkinma Ajansi, Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi (PPKB)
tarafindan sevk ve idare edilecektir. Yuklenici tarafindan goérevlendirilen uzmanlar PPKB
baskanina ve/veya sorumlu uzmana karsi sorumlu olacaklar ve kendisiyle strekli iletisim
halinde olacaklardir.

3.4. Gorev yeri

Calisma TR71 Dlizey 2 Bolgesi sinirlariigerisinde yer alan Aksaray, Nevsehir ve Kirsehir illerinde
gergeklestirilecektir. ihtiyac oldugu takdirde gerekce belirterek Ajansin énceden yazili iznini
(elektronik posta ya da resmi yazi ile) almak kaydiyla bu iller disinda da ¢alismalar yapilmasi
s6z konusu olabilecektir.

3.5. Siire
Calisma sozlesmenin imzalandigl tarihten itibaren on ay (ligylz takvim gilinl) icinde
tamamlanacaktir. Calismanin elde olmayan veya beklenmeyen gelismelerden dolayi

zamaninda bitirilememesi durumunda Yiklenicinin gecerli gerekgeler ile yazili olarak Ajansa
basvurmasi durumunda makul siirelerde uzatilabilir.

4 ihtiyaclar
4.1. Personel ihtiyaglar

Yiklenici bu sartnamede belirtilen faaliyetleri asagida 6zellikleri belirtilmis olan kilit uzmanlar
tarafindan yerine getirecektir (detayl 6zgegmisleri teklifte sunmak zaruridir!).

1. Ekip Lideri (EL):

Ekip Lideri PPKB Baskanina karsi sorumlu olarak ¢alisacak ve PPKB baskani ile yakin iletisim
ve isbirligi icinde olacaktir. Ekip lideri genel olarak tiim isin koordinasyonundan ve sonug
ve ciktilarin istenilen kalitede ve zamaninda Ajansa teslim edilmesinden sorumludur. Ekip

liderinin toplam calisma siiresi 180 (yiizseksen) is gliniinden az olamaz.

Ekip Lideri asagidaki faaliyetlerden sorumlu olacaktir (bu faaliyetler her Uc il icin de
gecerlidir):

e Her g ilde yapilacak calismalar arasinda esglidim ve koordinasyon
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e Paydas toplantilarinin ve konuyla ilgili diger organizasyonlarin (GZFT toplantisi,
Vizyon belirleme calistayl, odak grup gorismeleri vs) Ajans ile isbirligi icinde
organizasyonu ve uygulanmasi

e (Calistaylarda kolaylastiricilik (moderatorliik)

e PPKB Baskanina proje ilerleyisi ile ilgili bilgi aktariimasi

e Tum raporlarin/giktilarin hazirlanmasi ve Ajansa zamaninda sunulmasi

e islerin zamaninda bitirilmesi icin gerekli miidahalelerin yapilmasi

e Sireglerin izlenmesi ve Ajans tarafindan talep edildiginde raporlanmasi

e Her g ilde yapilacak tim faaliyetlere aktif girdi verilmesi

e Uzmanlik alani dahilinde girdi temini

e Paydaslar, Proje ekibi ve ilgili Ajans uzmanlari arasinda iletisimin ve isbirliginin
temin edilmesi

Ekip Lideri’nin sahip olmasi gereken 6zellikleri asagidaki gibidir:

Genel Kosullar
e En az 4 yilik egitim veren fakiltelerin sehir-bélge planlama, turizm, isletme,

iktisat, uluslararasi iliskiler ve mihendislik bélimlerinden ya da bunlara denkligi
yluksekogretim kurumlarinca kabul edilmis yurt ici ve yurt disindaki
yuksekogretim kurumlarindan mezun olmak (belgelenmelidir).

Mesleki Kosullar
e En az 15 yilhik mesleki deneyime sahip olmak.

e Ulusal ve/veya uluslararasi diizeyde en az bir sosyo-ekonomik amach projede
gorev almis olmak (belgelenmelidir).

e letisim ve liderlik vasiflarina sahip olmak

e Yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde ilgili Kamu, Universite, Sivil Toplum
Orgutleri ve Ozel Sektér ile isbirligi ve iletisim konusunda tecriibe sahibi olmak.

e Rapor yazma ve sunus becerilerine sahip olmak

Ozel Kosullar
e Benzer projelerde ekip liderligi konusunda en az 2 yillik deneyime sahip olmak

(belgelenmelidir).

e TR71 Diizey 2 Bolgesi’'nde benzer bir calismada yer almis olmak tercih sebebidir
(belgelenmelidir).

e Bolge kalkinma konusunda tecriibe sahibi olmak tercih sebebidir
(belgelenmelidir).
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2. Turizm Uzmani (TU):

Bu uzman ekip liderine karsi sorumlu olarak gérev yapacak ve en az 120 (ylzyirmi) is glint
calisacaktir. Turizm uzmani genel olarak turizm pazarlamasi, tanitim, insan kaynaklari ve
turizm isletmeleri ile ilgili konularda ¢alismalara girdi verecektir.

Turizm Uzmani asagidaki faaliyetlerden sorumlu olacaktir (bu faaliyetler her g il icinde
gecerlidir):

e Durum analizi calismalarina aktif girdi verilmesi

e Turizm potansiyellerinin analiz edilmesi

e Turizm talep analizlerinin yapilmasi

e Turizm kiime haritalarinin ve paydas analizlerinin yapilmasina destek

e Turizm stratejilerin belirlenmesinde kolaylastiricilik ve girdi temini

e illerdeki eylem ve yatirm &nerilerinin gelistiriimesinde kolaylastiricilik ve girdi
temini

e (Calistay organizasyonlarina girdi temini

Turizm uzmaninin sahip olmasi gereken 6zellikleri asagidaki gibidir:

Genel Kosullar
e En az 4 yillik egitim veren fakdltelerin sehir-bélge planlama, turizm, isletme,

iktisat, uluslararasi iliskiler ve mihendislik bélimlerinden ya da bunlara denkligi
yuksekogretim kurumlarinca kabul edilmis yurt ici ve yurt disindaki
yuksekogretim kurumlarindan mezun olmak (belgelenmelidir).

Mesleki Kosullar
e Enaz 10 yillik mesleki deneyime sahip olmak.

e Ulusal ve/veya uluslararasi dliizeyde en az bir sosyo-ekonomik amach projede
gorev almis olmak (belgelenmelidir).

e Yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde ilgili Kamu, Universite, Sivil Toplum
Orgutleri ve Ozel Sektér ile isbirligi ve iletisim konusunda tecriibe sahibi olmak.

e Rapor yazma ve sunus becerilerine sahip olmak

Ozel Kosullar
e Turizm konulu projelerde ya da benzer calismalarda en az 3 yillik deneyime

sahip olmak (belgelenmelidir).

e Turizm pazarlama ve turizm isletmeciligi konularinda bilgi ve deneyim sahibi
olmak.

e TR71 Dilizey 2 Bolgesi’'nde benzer bir calismada yer almis olmak tercih sebebidir
(belgelenmelidir).
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e Bolgesel kalkinma konusunda tecriibe sahibi olmak tercih sebebidir
(belgelenmelidir).

3. Ekonomist (TiU):

Bu uzman ekip liderine karsi sorumlu olarak goérev yapacak ve en az 60 (altmis) is glinQ
¢alisacaktir. Genel hatlari ile turizm ekonomisi ve bolgeye olan katkilari konularinda girdi
vermesi beklenmektedir.

Ekonomist asagidaki faaliyetlerden sorumlu olacaktir (bu faaliyetler her (g il icinde
gegcerlidir):

e Durum analizi calismalarina aktif girdi verilmesi

e Turizm talep analizlerine girdi verilmesi

e Rekabet Analizlerinin yapiimasi

e Turizm kiime haritalarinin gikarilmasi

e Turizm stratejilerin belirlenmesinde kolaylastiricilik ve girdi temini

e illerdeki eylem ve yatirrm &nerilerinin gelistirilmesinde kolaylastiricilik ve girdi
temini

e (Calistay organizasyonlarina girdi temini

Ekonomistin sahip olmasi gereken 6zellikleri asagidaki gibidir:

Genel Kosullar
e En az 4 yillik egitim veren fakiltelerin turizm, isletme, iktisat, uluslararasi

iliskiler ve mihendislik boélimlerinden ya da bunlara denkligi yiksekdgretim
kurumlarinca kabul edilmis yurt ici ve yurt disindaki ylksekogretim
kurumlarindan mezun olmak (belgelenmelidir).

Mesleki Kosullar
e Enaz 7 yilhk mesleki deneyime sahip olmak.

e Ulusal ve/veya uluslararasi diizeyde en az bir sosyo-ekonomik amach projede
gorev almis olmak (belgelenmelidir).

Ozel Kosullar
e Turizm konulu projelerde ya da benzer calismalarda en az 2 yillik deneyime

sahip olmak (belgelenmelidir).

e TR71 Dlizey 2 Bolgesi’'nde benzer bir calismada yer almis olmak tercih sebebidir
(belgelenmelidir).

o Bolgesel kalkinma konusunda tecriibe sahibi olmak tercih sebebidir
(belgelenmelidir).
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Diger kisa donem uzmanlar :

Calisma esnasinda Yiklenici yukarida belirtilen uzmanlar disinda ihtiyaca gore (bu
uzmanlarla sinirl degildir) toplamda 120 (yUzyirmi) is glinini asmamak kaydiyla asagidaki
uzmanlari ¢alistirabilir (6zgegcmisleri teklifte sunmak zaruri degildir):

e Arkeolog

e Sanat tarihi uzmani

e Biyolog

e Maden mihendisi (jeotermal kaynaklar)
e Sehir, bélge plancisi

e Sosyolog

e Turizm pazarlama uzmani

e Turizm isletmecisi

S6z konusu uzmanlarin calisabilmesi icin, Yiklenici onceden bu uzmanlar ile ilgili
ozgecmislerini sunmak kaydiyla Ajanstan yazili onay almak zorundadir.

4.2. Ofis ve ekipman

Bolgede yapilacak calisma esnasinda ihtiya¢c duyulacak ofis Ajans tarafindan saglanacaktir.
Calismada Yiklenici tarafindan gorevlendirilecek uzmanlarin kendi bilgisayarlarini kullanmasi
beklenmektedir.

4.3. Ulagim

CGalisma esnasinda ihtiyag duyulacak ulasim araglari yiklenici tarafindan temin edilecektir.

5 Raporlama

Calisma sliresince asagidaki raporlar Yiiklenici tarafindan ikiser adet hazirlanarak Ajansa teslim
edilecektir. Raporlar A4 boyutunda ciltlenmis olacak ve dijital kopyalari ile birlikte verilecektir.

Raporun ismi icerik Teslim Tarihi
Rapor 1: e 10 aylik galisma programi e SoOzlesme imzaladiktan en
Baslangi¢ Raporu e Yontemler gec 30 glin icinde (sunus
e is-zaman plani yapilacaktir)
e  Goruslilecek kurum ve
kuruluslar
e Taslak anketler ve soru
formlar
Rapor 2: e Kirsehir ili jeotermal ve e Sozlesme imzalandiktan en
Kirsehir ili jeotermal ve kiltdr turizmi yatinm ve gec 240 giin icinde
Kaltdr Turizmi Eylem Plani entegrasyon onerileri
Raporu
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Nevsehir ili Turizm Master
Plani Raporu

Plani

Rapor 3: Aksaray ili Turizm Sekt6ri e SoOzlesme imzalandiktan en
Aksaray ili Turizm Eylem yatirim onerileri ve eylem gec¢ 270 gilin iginde

Plani Raporu plani

Rapor 4: Nevsehir ili Turizm Master e Sozlesme imzalandiktan

sonra en ge¢ 300 giin
icinde

Rapor 5:
Aksaray, Nevsehir, Kirsehir
illeri Turizm Gelisme Raporu

Her Ug ilin turizm agisindan
ortak gelisme noktalari
Her g ilin turizm agisindan

S6zlesme imzalandiktan
sonra en ge¢ 300 giin
icinde

birbirleriyle olan etkilesimi
e  Ortak proje ya da eylem

Onerileri
Ara Raporlar e Durum analizleri (her Ggil e  Baslangi¢ raporunda
icin) belirtilen siire icinde

6 izleme ve Degerlendirme

Yikleniciden yazili olarak talep edilmesi durumunda Yiklenici, ¢galismanin durumu ile ilgili
ilerleme raporu (izleme raporu) hazirlayarak Ajansa teslim edecektir.

7 Diger

o Tekliflerde kilit uzmanlarin detayl 6zge¢mislerini sunmalari gerekmektedir. Teknik
degerlendirme bu_sartnamede belirtilen kilit uzman 6zellikleri dikkate alinarak
ozgecmisler Gizerinden yapilacaktir. Tekliflerde kisa donem uzmanlarin 6zgegcmislerini
sunmalari zaruri degildir. Ancak teklifte sunulmasinin bir sakincasi yoktur.

e fhale Komisyonu, vyeterliligi tespit edilen teklifleri 100 puan {izerinden
degerlendirecektir. Teknik Teklif 80 puan ve Mali teklif 20 puan esasina goére
degerlendirecek olup, en avantajli gordigu teklifi kabul edecektir. Teknik teklif puani;
Kilit uzmanlar icin belirlenen tim sartlari tasiyan 6zge¢cmislere azami 80 puan verilerek
hesaplanacaktir.

e Mali teklifleri degerlendirirken, ihale Komisyonu, sadece, mali tekliflerdeki fiyatlari
karsilastirir. Toplamda en dustik fiyati veren teklif 20 puan alir. Diger tekliflerin mali
puani ise en disuk fiyatin degerlendirilen teklif fiyatina oraninin 20 ile ¢arpilmasi ile
hesaplanir.

[Mali Teklif Puani = (En dlsuk teklif fiyati / Degerlendirilen teklif fiyati)] x 20

e Mali ve Teknik puanlarin toplami sonucunda en yiiksek puan alan teklif ekonomik
olarak en avantajli teklif olarak tespit edilir ve ihale toplamda en yiiksek puani alan
teklife verilir.

e Ozgecmislerin ekinde yaninda “belgelenmelidir” yazan uzman o6zellikleri icin
destekleyici belgelerin sunulmasi zaruridir.

e Kilit uzmanlar her ayin sonunda o ay icin ne kadar galistiklarini belirten imzal bir zaman
cizelgesini PPKB Birim Baskanina sunmak zorundadir.

e Durum analizleri_raporunun Ajansa sunulup yazili olarak onaylanmasini_miteakip
Uzerinde anlasmaya varilan sézlesme bedelinin %40 (yiizde kirk)i Yikleniciye ddenir.

e Nihai 6deme (toplam sdzlesme bedelinin %60’1) sunulan diger raporlarin (Rapor 2, 3,
4,5) Ajans tarafindan yazili olarak onaylanmasini miiteakip yapilir.
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e Yiklenici “Baslangi¢c Raporu” Ajans tarafindan yazili olarak onaylanmadan galismalara
baslamayacaktir.
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